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Gastronomi Okullarinda Ekmek Uretimi: Tedarik Zinciri Yonetimi
Uzerine Bir Arastirma

Bread Production in Gastronomy Schools: A Study on Supply Chain Management

Faruk UNAL2® ve Serkan CALISKANP

2 Ogretmen, Milli Egitim Bakanlig1, Sinop, Tiirkiye.

b Dr, Ogr. Uyesi, Kastamonu Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bsliimii, Kastamonu,
Ttirkiye.

Ozet

Bu calisma, dzellikle gastronomi egitimi veren Tiirkiye'deki meslek liselerinde mevcut ekmek Makale Bilgisi

iiretim sistemlerini incelemeyi amaglamaktadir. Ekmek, COVID-19 salgini, deprem ve sel gibi Gelis Tarihi 23.05.2024
kriz dénemlerinde temel bir gida kaynagidir. Bu tiir donemlerde alternatif iiretim yontemlerine Kabul Tarihi 15.10.2024
duyulan ihtiya¢ ve 6grencilere ekmek iiretimi konusunda egitim vermek amactyla meslek

okullarinda altyap1 olusturulmustur. Arastirma, bu okullarda ekmek iiretiminin tedarik zinciri

yonetim siirecini inceleyerek, ekmek tretimine baslamayi planlayan diger okullara rehberlik

etmeyi hedeflemektedir. Calisma, nitel aragtirma yontemleri kullanilarak bir olgu bilim deseni ~ Say1 Editori

seklinde tasarlanmistir. Arastirma grubu, ekmek iiretimi yapan okullarda gérevli okul miidiiri, Sedat Sahin

miidiir yardimeisi, bolim sefi, atélye yoneticisi ve Ogretmenlerden olusan 29 katilimcidan

olugmaktadir. Veriler yar1 yapilandirilmis goriismeler yoluyla toplanmis ve betimsel olarak analiz

edilmistir. Bulgular, 2020 yilindan sonra okullar biinyesinde faaliyet gosteren ekmek firmlarinin

sayisinda 6nemli bir artis oldugunu gostermektedir. Amag, 6zel sektorle rekabet etmek degil,

kurum ici ihtiyacglar1 karsilamaktir. Calisma, meslek liselerindeki basarili ekmek iiretim

uygulamalarinin diger kurumlara 6rnek olabilecegini ve sektordeki nitelikli is giici agigini

gidermeye katki saglayabilecegini 6nermektedir. Ayrica, yiiksekogretim kurumlarinin da benzer

modelleri benimsemesi tavsiye edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gastronomi, Ekmek, Tedarik Zinciri, Yiyecek icecek.

Abstract

This study aims to examine the existing bread production systems within vocational high schools
in Turkey, particularly those offering gastronomy education. Bread is a key food source,
especially during crisis periods such as the COVID-19 pandemic, earthquakes, and floods. In
response to the need for alternative production methods in such times and to train students in bread
production, infrastructure has been established in vocational schools. The research seeks to
explore the supply chain management process of bread production in these schools to provide
guidance for other schools that plan to start bread production. The study is designed using
qualitative research methods within a phenomenological framework. The research group consists
of 29 participants, including school principals, vice principals, department heads, workshop
managers, and teachers from schools engaged in bread production. Data were collected through
semi-structured interviews and descriptively analyzed. Findings show that the number of bread
ovens operating within schools increased significantly after 2020. The primary goal is not to
compete with the private sector but to meet internal institutional needs. The study suggests that
successful bread production practices in vocational high schools can serve as examples for other
organizations and help address the skilled labor shortage in the industry. It is also recommended
that higher education institutions adopt similar models. Sorumlu Yazar
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1. GIRIS

Ekmek, diinya tizerinde tiim din, 1rk ve kiilttirdeki insanlarin tiikettigi bir besindir. Ttirkiye’de
de ekmek en temel besin maddelerinden biri olarak 6nemli bir yer tutmaktadir. Her yil artan ntifus
ile birlikte ekmek tiiketimi artmakta ve dogru orantil1 bir sekilde {iretimi de artmaktadir. Artan bu
tiiketim ve {iretim ile birlikte ekmekgilik degerli bir sektor haline dontismektedir (Er, 2022). Buna
bagl olarak Milli Egitim Bakanligima baghh kurumlardan olan Mesleki ve Teknik Anadolu
Liseleri'nin Yiyecek Icecek Hizmetleri Alanlarinin icerisinde bulundugu okullarda ekmek tiretilmesi
planlanmistir. Meslek liselerinin igerisine Firin sisteminin kurulmas: ile ekmekgilik sektoriin is
yiikiine yardimci olmasi, kriz donemlerinde alternatif {iretim merkezi olmas1 amaglanmistir. Ayrica
meslek 6gretmenleri, 6grenciler ve usta ogreticilerinde icerisinde bulundugu bir uyum saglama
amaciyla ekmekgilige 6zgii bilgi, beceri ve is aliskanliklarinin kazandirilmas: hedeflenmistir. Bu
calisma bahsi gecen okullarda yapilan ekmekgilik uygulamalarmin tedarik zinciri yonetimi
hakkinda bilgi edinip alan yazina kazandirilmasmin yani sira diger kurum ve paydaslar ile birlikte
bundan sonra biinyesine firin kurulacak okullarinda bilgi edinmesinin saglanmasiyla
amaclanmaktadar.

Literattirde yapilan calismalar incelendiginde ekmekgilik uygulamalari ile ilgili arastirmalar
su sekildedir; Tasc1 vd. (2017) tarafindan yapilan arastirmada Ankara’da bulunan firinlarin tiretim
yapisy, un tercihleri ve ekmek israflarinin arastirilip tespit edilmesi amaglanmustir. Calismada 2015
yilinda Ankara ilinde faaliyet gosteren 180 firina anket yapilarak veriler toplanmustir. Sonug olarak
Ankara’da bir firinin giinlik ekmek tiretiminin 3500 adet oldugu ve toplamda 6 milyon ekmek
tiretildigi sonucuna varilmustir. Firinlarin tedarik pazarlari ile yasadigi en 6nemli problemin “ekmek
iadesi” oldugu tespit edilmistir. Tedarik kanallarindan firinlara geri iadesi yapilan ekmeklerin
oranmnin giinliik ekmek {tiretiminin %5,6's1 oldugu belirlenmistir. Ozetle giinliik 336.000 adet
ekmegin firinlar tarafindan hayvan barmaklarinda kullanilmak tizere ciizi miktarlarda satist
yapildig1 belirlenirken, bu ekmeklerin giinliik bugday karsilig1 86,5 ton olarak hesaplanmustur.

Ogur ve Giiltekin (2022) tarafindan yapilan arastirmada Bitlis Merkez ilcesinde faaliyet
gosteren 50 ekmek firininin hijyenik durumunun ve yénetmelige uygunlugunun degerlendirmeleri
amaclanmaktadir. Bu kapsamda degerlendirilen 50 firmin bazilarinda genel, teknolojik ve hijyenik
durumlari acisindan eksik veya gelistirilmesi gereken yonleri oldugu ayrica bazi firinlarda calisan
personellere sosyal ve ekonomik haklarinin tam olarak verilmedigi belirlenmistir. Gida Giivenligi
ve Kalitesinin Denetimi ve Kontroliine Dair Yonetmeligine uygun olmayan firimlarin varlig tespit
edilmistir. Firinlarin ortam havasindaki bakteri ve maya/kiif sayisinin uygunlugun altinda kaldig:
saptanmistir. Sonug olarak hijyen ve sanitasyon kurallarina uygun bir sekilde ekmek {iretimi igin
firinlarda teknolojik donanimlarin var olmasi ve temizlik agisindan uygun sartlarin olusturulmasi,
tiretimin mesleki egitime sahip ustalar tarafindan gergeklestirilmesi son olarak da kontrol ve
denetimlerin stirekli, diizenli bir sekilde gerceklestirilmesi son derece nem arz etmektedir.

Onurlubas ve Altunisik (2019) tarafindan yapilan arastirmada ekmek tiiketim aliskanliklar: ve
israf edilen ekmeklerin degerlendirilmesi {izerine bir galisma yapilmasi amaclanmistir. Veriler
kolayda drneklem yontemiyle Bursa ilinde bulunan 384 hane halki ile yiiz ytize goriistilerek yapilan
anketlerden elde edilmistir. Sonug olarak aile basma giinliik ekmek tiiketim miktarinin 1025 gr
(yaklasik 4 ekmek) oldugu belirlenmistir. Katilimcilarmn ¢ogunlugunun beyaz ekmek tiikettigi ve
ekmek tedariklerini marketlerden sagladiklari tespit edilmistir. Ailelerin geneli bayatlayan
ekmekleri tekrar gida olarak degerlendirdigi, %11,1'inin ise ¢ope atarak ekmekleri israf ettigi
belirlenmistir. Ailelerin veya bireylerin israfi 5nlemeleri adina ihtiyaglar: kadar ekmek sat almalar
gerektigini diistindiiklerini dile getirmislerdir.

Kizilaslan ve Adigtizel (2013) tarafindan yapilan arastirmada Istanbul Kiiciikcekmece
ilcesinde faaliyet gosteren firinlarin mevcut yapisinin incelenmesi amaglanmaktadir. Calismanin
verileri 2013 yil1 nisan ve mayis aylarinda Kiugiikcekmece’de ki 139 firindan elde edilmistir. Elde
edilen veriler dogrultusunda firinlarin %40,29'unun gida mevzuatinin varlig: hakkinda bilgi sahibi
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olmadiklarini, %46,04"tintin mevzuatmin varligir hakkinda bilgi sahibi olduklarm dile getirmis
ancak sadece %13,67'si mevzuati incelediklerini belirtmistir. Ek olarak firmcilarin gida mevzuatt
hakkindaki bilgi durumu ile firmcilarin egitim durumu arasinda anlaml iligkilerin oldugu tespit
edilmistir. Sonug olarak toplumun saglikli ve sanitasyon kurallarina uygun sekilde tiiketim
yapabilmesi icin firmclarin egitimli ve sorumluluk sahibi olmasmin yaninda mevzuat
dogrultusunda faaliyetlerini devam ettirmeleri bunun iginde kontrollerin stireklilik arz etmesi
gerekmektedir.

Yilmaz ve Yiicecan (1983) tarafindan yapilan arastirmada Izmir Bornova ilgesinin sosyo-
ekonomik ve kiilttirel diizeyleri farkl ti¢ bolgesinden belirlenen 400 ailenin ekmek tiiketimi, atimi
ve artan ekmeklerin nasil degerlendirdikleri tizerine calisma amaglanmaktadir. Yiiksek, orta ve
duistik gelirli ailelerde satin alinan ekmek gramajlari sirasi ile 374, 373 ve 421; tiiketilen ekmek 325,
334 ve 393 gr; atilan ekmek ise 49, 39 ve 28 gr olarak tespit edilmistir. Duistik gelirli aileler artan
ekmeklerini daha cok papara ve ekmek tatlis1 yaparak, gelir diizeyi yiikseldikce ekmegi ¢cope atma,
hayvan yemi olarak kullanma ve durumu olamayanlara verme orani da artmaktadir. Degerlendirme
acisindan ise diisiik, orta ve yiiksek gelirli aileler arasindaki iliski 0,05 esiginde 6nemlidir.

Ekmekcilik tizerine yapilan calismalar ekmek tiretiminde kullanilan hammaddeler Tasc1 vd.
(2017), hijyen durumu (Ogur ve Giiltekin, 2022), ekmek tiiketim aliskanliklar1 ve ortaya cikan israf
(Onurlubas ve Altunisik, 2019; Yilmaz ve Yiicecan, 1983) konularindadir. Gida mevzuat ile ilgili
yapilan calismada calisanlarin egitim durumu arttikca firincilarin gida mevzuati hakkindaki bilgi
durumunun arttigini ortaya koyan calismalar (Kizilaslan ve Adigtizel, 2013) bu alanda ¢alisanlarin
egitiminin Snemini ortaya koymaktadir. Ancak bu konuda yapilmus bir ¢calismaya rastlanilmamustir.
Bu konuda Milli Egitim Bakanligi'nin meslek liseleri araciligiyla girisimleri bulunmaktadir.

Mesleki egitim tilkelerin istihdam ve ekonomi anlaminda hedefledikleri yolda ilerlemesinde
ve kalkinmasinda biiyiik oranda onciiliik eden ve bu unsurlar {izerinde beklentilerin olustugu bir
egitim tirtdir. Turkiye'de mesleki ve teknik egitimin bireylerin ve isverenlerin istthdam sorununu
ayrica sanayi kuruluslarinin, biiytik, orta ve kiictik isletmelerin isgtictinii karsilamada 6nemli bir rol
tistlendigi tartisilmaz bir gercektir. Tiirkiye ekonomisinin ve sanayisinin mevcut yapisindan yola
cikarak mesleki ve teknik egitimi giintimiiz kosullar cergcevesinde yeniden ele alarak stirekli galisan,
tireten bir mesleki ve teknik insa hareketini “2023 Egitim Vizyonu” ile baslatmistir. Bu vizyon ile;
mesleki egitimin ulusal meslek standartlarina uyumlu hale getirilmesi, atolye ve laboratuvarlarm
glincellenmesi, doner sermaye kapsaminda tiretim kapasitesinin artirilmasi, derslerde uygulamaya
agirlik verilmesi gibi tiretim odakli adimlar atilmistir (Ozer, 2018). Mesleki ve teknik egitim
alanlarindan biri olan yiyecek icecek hizmetleri alan 93.772 6grencisi ile ilgi goren bir bolimdir
(Mesleki Teknik Egitim, 2024). Uygulama atolyelerinde yapilan kapasite artirimlar1 ve yeni arag
gerec tedarikleri gibi yenilikler alanlarin bulundugu bolgede sektoriine nitelikli ve kalifiye
elemanlar yetistirmesinde 6nemli etken olmustur. Baz: yiyecek icecek hizmetleri alani bulunan
kurumlarin atolyelerinde {iretilen {irtinlerin tasimali egitim goren 6grencilere veya anaokulu
ogrencilerine yemek ihtiyaclarim1 karsiladiklar1 gortilmektedir. Alan yazinda yiyecek icecek
hizmetleri atolyelerinde ekmekgilik uygulamalari ile ilgili tiretim, tasimali egitim 6grencilerine
yonelik yemek tiretimi ve anaokulu cocuklarina dagitilan yemek {iiretimleri ile ilgili calisma
bulunmamaktadir. Bu calismada giincel bir konu olan “81 Ilde 100 Firm” projesi ele alinarak
kurumlarinda ekmek tiretimine yonelik firin sistemi bulunan alanlar ile goriismeler yapilarak
okullarda ekmek tiretimi tedarik yonetimi siireci 6zelinde ele alinacaktir. Goriismeler sonucu elde
edilen bulgularin alan yazma kazandirilmasinin faydali olacag dustniilmektedir. Gerek
gastronomi egitimi veren kurumlarin ekmekgilik ile ilgili uygulamalar: gerekse bu kurumlarin
tedarik zinciri yonetimi tizerine iliskin arastirmaya rastlanmamis olmasi calismanin 6zgtnltigiini
ortaya koymaktadir.

Meslek liseleri egitim verdigi alana yonelik olarak sektorel ihtiyaclari karsilamada 6nemli rol
tstlendigi tartisiilmaz bir gergektir. Bu calisma ile gastronomi egitimi veren ve ayni zaman okul
btinyesinde ekmek firim1 bulunan kurumlarin tiretime iliskin isleyislerini nasil stirdtirdiikleri,

3



Gastronomi Okullarinda Ekmek Uretimi: Tedarik Zinciri Yonetimi Uzerine Bir Arastirma

paydaslar1 ile olan rekabeti, kiiresel salgin sonucu gegerliligi ve tim bu siireclerde yaptig1
uygulamalardaki tedarik stireci yonetimini nasil sagladigini ele alinmustir.

Calisma 81 ile 100 firin kapsamina alinan okullarin ekmek tiretim stireglerini tedarik yonetimi
acisindan ele almak {izere nitel arastirma yontemlerinden olgu bilim deseninde tasarlanmuistir.
Ekmek tiretiminde gorevli okul galisanlar: ile yar1 yapilandirilmis form araciligiyla gortismeler
yapilmus ve elde edilen veriler sonucunda okullarda tiretilen ekmeklerin Milli Egitim Bakanligi'na
bagli kurumlarmn ihtiyacini gidermek amagli oldugu ortaya ¢ikmustir. Calismanin sonug boliimiinde
ise okullara firm kurulumunda ihtiyag¢ analizinin 6nemine deginilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI- KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarik zinciri, bir tirtintin var olmasi ile birlikte bu {irtintin islenerek veya deger katilarak
yart mamul veya mamule doniistiiriildiikten sonra miisterilere ulagtiran bir sistemdir (Oztiirk,
2016). Tedarik zinciri yonetimi ise, trtintin sisteme dahil olduktan sonra perakendeci veya
miisteriye teslim edilme stirecindeki zincirde pazarlama, lojistik ve bilgi akisinin koordinasyonunu
saglayan bir agdir (Eymen, 2007). Bundan bir asir ¢nce ilkel denebilecek yontemlerle uygulanan
tedarik zinciri yonetimi uygulamalari artik teknoloji ile birlikte tiretici, tedarikgi, miisteri ve isletme
arasindaki is birliginin daha hizli ve yogun bir hal aldig1 soylenebilmektedir. Glintim{iizde isletmeler
miisteri memnuniyetlerini somut olarak yalnizca kalite, marka, fiyat vb. gibi unsurlar tizerinden
isleyislerini stirdiirseler de aslinda isletmelerin bu rekabetci piyasada basariy1 yakalayabilmeleri icin
arka planda tedarik zinciri yonetimi uygulamalarinin da éneminin farkinda olduklar1 sdylenebilir
(Canbolat & Uk, 2020).

Uriinlerin veya hizmetlerin direkt olarak en son tiiketiciye ulastirilmasi sistemi perakendecilik
olarak tanimlanmaktadir. Perakendecilik, tirtinlerin veya hizmetlerin ilk elden baslayarak dagitim
kanallar1 vasitast ile tiiketicilere ulastiran koordinasyon sisteminin unsurlarindan biridir. Esasen
perakende sektorii iretici ile nihai tiiketiciyi arasinda bag kuran son kurumdur. Tiiketicilere ihtiyag
duyduklar1 tirtinti veya hizmeti dogru yer ve zamanda satisa hazir hale getirdikten sonra
miisterilere satisin1 gerceklestirme faydalariin hepsini saglamaktadir. Perakendecilerin sagladig:
bu fayda yalnizca onlarin olumlu yonde etkilenmesini degil ayn1 zamanda tiretici, dagitim kanallar1
ve diger paydas isletmelerinde olumlu yonden etkilenmesini saglamaktadir. Hangi sektérde olursa
olsun basaril olabilmek i¢in hem tiretici hem de toptancilarla yapilan isleyislerde kalitenin, giivenin
ve stirdiiriilebilirligin devamlilig1 saglanmali ayni zamanda tiiketici tarafina da bu 6zellikler lanse
edilip tercih edilirlik saglanmalidir. Ozellikle gida perakendeciliginde bu 6zelliklerin tiiketici
tarafindan fark edilmesi oldukca énem arz etmektedir. Uriinlerin tazeligi, kalitesi, raf omtirleri, geri
iade kabulii vb. gibi unsurlar gida perakende sektoriinde tedarik zincirinin énemini artirmaktadir
(Gemici, 2009). Gida perakendeciliginde bu koordinasyon sisteminin bir sekteye ugramadan
ilerlemesi insanlik adina onem tasimaktadir. 2019 yilinda Cin’de baslayan ve kisa siirede tiim
diinyay1 etkisi altina alan ve kiiresel bir salgin olarak nitelendirilen Covid 19 pandemisinin
toplumlarin giinliik ve is hayatinda énemli degisikliklere neden olmas: gida perakendeciliginde ve
tedarik zinciri yonetiminde kiiresel sektsr sorunu haline gelmistir. Insanlar ihtiyaglarmi karsilamak
icin kalabalik ortamlardan (market, alisveris merkezi, pazar vb.) uzak kalmis en ufak
gereksinimlerini dahi ¢evrimici uygulamalar araciligiyla evlerine istemeye baslamislardir. Bu
durum gida perakende sektoriinde ve bu sektoriin tedarik zincirinde gesitli sorunlar ortaya
c¢ikmistir. Bununla birlikte sektorde tiriintin tiiketiciye ulastirllmasinda rekabetgi bir ortam
olusmaya baslamistir. Bu dénemde sokaga ¢ikma yasaklari, uzaktan egitime gegcis, evden calisma
gibi kararlar ile birlikte gida sektorii olumsuz yonde etkilenmistir (Batir, 2022).

2.2.  Firincilik ve Ekmek Uretimi

Ekmek, insanlarin beslenme durumlari, saglik kosullari, cevresel sartlarin getirdigi faktorlere
bagl olarak degiskenlik gosterse de tiim insanligin tiikettigi bir karbonhidrat cesididir. Ekmek,
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tilkemizde de oldukga ragbet gormekte ve yaygimn olarak tiiketilmektedir. Basit olarak ekmek; un,
su, tuz ve maya ile teknigine uygun olarak yogurup, fermente edip istenilen sekillendirme
yapildiktan sonra pisirme islemine tabi tutulan {irtin olarak tanimlanmaktadir (Belderok, 2000).
Basit ekmek taniminda bulunan malzemelere bazi meyve, sebze ve tahil triinlerinin ilave
edilmesiyle ekmek cesitleri elde edilebilmektedir (Tasci, Karabak, Bolat, Pehlivan, Sanal, Acar,
Kiilen, Giines & Albayrak, 2017). Turk Gida Kodeksine gore ekmek “bugday ununa; su, tuz, maya,
gerektiginde seker, enzimler, enzim kaynag1 olarak malt unu, vital gliiten ve izin verilen katki
maddeleri ilave edilip bu karistmin teknigine uygun olarak yogurulmasi, sekillendirilmesi,
fermantasyona birakilmasi ve pisirilmesi ile yapilan {irtin” olarak tanimlanmaktadir (Resmi Gazete,
2012). Ekmek tiretiminde firinlarin kullandiklar1 un tiplerine bakildiginda isletmelerin
¢ogunlugunun harman un, tip 1, tip 2 ve litks unlarmi kullandiklar1 goriilmektedir (Erkan, 2009).
Ekmegin mayalandirilmas: isleminde gelenekselligin stirdiiriiliip cogu tiretimde yas maya tercih
edildigi bazi isletmelerin ise diger maya cesitlerinden olan kuru ve ¢oztinebilir (instant) mayalar:
tercih ettigi bilinmektedir. Tuz kullaniminda ise ekmegin tiirtine gore degisiklikler goriilse de
firmlarin daha ¢ok gida sanayi tuzu kullanmay1 tercih etmektedirler. Ekmek yapiminda ki bu dort
unsurun farkli ttrlerinin kullanimlar1 goriilse de firincilarin en yaygin olarak trettigi ekmek
cesitlerinin somun ve roll ekmek oldugu bilinmektedir. Somun ekmegi, altinin diiz tisttiniin kabarik
ve daire seklinde bir tava ekmegi oldugu roll ekmegin ise yuvarlak sekli ile somun ekmeginin
kiictigli, gramaj olarak daha azi oldugu ayrica porsiyonluk ekmek olmasi nedeniyle toplu yemek
veren isletmelerin agirlikl: tercih ettigi ekmek cesidi olarak bilinmektedir.

Artan niifus, hizli biiytime, sehirlesme ve asir1 tiiketim ile birlikte ekmekgilik uygulamalarinda
ekmek tiretimde kullanilmak tizere teknolojik ara¢ gerecler, ekipmanlar ve kapasitesi biiytik firinlar
tiretilip kurulmaktadir. Tiiketimin oldukca yogun oldugu bu ytizyilda ekmekgilik uygulamalar1 igin
ilkel firinlar yerine artik daha donaniml firinlar insa edilmekle birlikte ihtiyacin karsilanmas:
hedeflenmektedir (Tasc¢1 vd. 2017). Bu yiizden firinlarda baston biikme, konveksiyonel firinlar,
fermente odalar1 ve robot firinlarin yaygimlasmasi tiretimin artmasinda ve ihtiyacin karsilanmasimda
biiyiik faktor olmaktadirlar. Firinlarda ekmek yapilirken hamurun istenilen kivama getirilip gramaiji
belirlendikten sonra klasik sekli olan baston hali iki sekilde verilmektedir (Cauvain, 2015). Bunlarda
ilki artik ilkel bir yontem olarak kalan el ile baston bitkme diger ise makinelerin devreye girdigi
sistemdir (Garcia-Vaquero vd. 2023). Guinuimiizde is ytikiintin fazla oldugu firinlarda bastonlarin el
ile biikiilmesi zaman ve maliyet acisindan olumsuz neticeler dogurdugundan makinelesmeye
dondtikleri goriilmektedir. Tam kapasiteli, donanimli firinlarda baston biikme isleminin makine ile
yapilmas1 tretim oranini el ile baston biikmeye gore en az iki kat artirmaktadir. Firinlardaki
fermente odalarinin varlig1 daha cok isletmelerin kuruldugu alanlarin yeterliligi ile alakali oldugu
bilinmektedir. Fermente odas1 bulunmayan firinlarda ekmek hamurlar: alanin en sicak béltimlerine
birakilmaktadir fakat burada hamurlarin tzerinin kurudugu ve hava akimi olmadigindan
uygunsuz sartlar ile karsilagilmaktadir. Uretimin fazla oldugu yiiksek kapasiteli firinlarda ise is
guctinden ve zamandan tasarruf edilmesi adma hazir olan hamurlar1 temiz, giivenli ve hizh bir
sekilde firma yiikleyip, pisirip, bosaltilmasi islemi icin otomasyonlu robot firinlar tercih
edilmektedir. Ekmekgilik sektoriintin tiretimden tiiketim stirecine gelene kadar bircok asamadan
gectigi ancak insanlarin hijyen ve sanitasyon kurallarina uygun sekilde giivenle tiiketmesi i¢in basta
Tarim ve Orman Bakanligina bagli kurum ve kuruluslarin yani sira il, ilce resmi kontrol gorevlileri
tarafindan belirli zamanlarda denetim gegirmesi tiiketici sagligi adina 6nem arz etmektedir (Erkan,
2009).

2.3. Milli Egitim Bakanliginin Okullarda Firin Projesi

Milli Egitim Bakanliginca Ortadgretim kurumlarina bagli olan Mesleki ve Teknik Anadolu
Liselerinde tiretimin arttirilmasi icin 2022 yilinda hayata gegirilen 81 ilde 100 Firin” projesi ile
giinde bir milyon ekmek tiretimi hedefi ile baslatilmistir (Ozer, 2022). Buna istinaden Yiyecek Icecek
Hizmetleri Alan 6gretmenleri ve 6grencileri, usta 6greticilerinde icerisinde bulundugu bir uyum
saglama amaclanmistir (Kalay, Meral & Kalay, 2022). Ayni1 zamanda meslege 6zgii bilgi, beceri ve is
aliskanliklarin1 kazandirmay: hedefleyen, sektoriin is yiikiine yardimci olan bu alanin igerisinde
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bulundugu okulda firin sisteminin var olmasi ile birlikte burada yapilan ekmekgilik
uygulamalarmin tedarik zinciri yonetimi hakkinda bilgi edinip alanda calisacak kalifiye elemen
yetistirilmesi de amaglanmaktadir. Sektoriin is yiikiine yardimci olan bu proje ayn1 zamanda afet
donemlerinde de 6nemli bir rol iistlenmistir. Buna 6rnek olarak Bartin Amasra Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesinin Yiyecek Icecek Hizmetleri Alani gretmen ve 6grencileri goniillii olarak asrin
felaketi olarak nitelendirilen Maras merkezli depremde giinliik 15.000 ekmek gondermislerdir.
Bingol Karsiyaka Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi ise biinyesindeki firinda tiretilen 500 bin
ekmegin deprem bolgesine gondermis, Milli Egitim Bakanlig: ise 06.02.2023 tarihinde gerceklesen
Kahramanmaras merkezli depremde 6 giin igerisinde bolgeye okullardaki firinlarda tiretilen 1,6
milyon ekmegin ulastirildig1 aciklamasini yapmuistir. Bunlarin disinda Denizli Sema-Abdurrahman
Karamanlioglu Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesindeki firinda giinliik roll ekmek ve normal ekmek
kapasitesi 10.000’er adet olmakla birlikte {iretilen ekmekler tasimali egitim kapsamindaki
ogrencilere, Pamukkale Universitesine ve Karahayit'ta bulunan bazi otellere dagitimi
yapilmaktadir. Bursa il Milli Egitim Miudurligi diinya ve Tiirkiye'deki ekmek iiretimiyle ilgili
sektorti incelediklerinde gercekten bu alanda yetismis insan giictine ihtiya¢ duyuldugunu tespit
ettiklerini dile getirmis ayrica Kampiis Firin adiyla marka tescili yapilan firin Ar-Ge merkezi gibi
calismakta oldugunu dile getirmistir.

Yiyecek Icecek Hizmetleri Alani bulunan kurumlardaki ogretmenler, ogrenciler ve usta
ogreticilerinde icerisinde bulundugu bu tretim zincirine tesvik doner sermaye kapsaminda
yapilmaktadir. Bu kapsamda “Milli Egitim Bakanligi Déner Sermaye Isletmeleri Uretim Tegvik
Primi Dagitim Yonetmeligi” 2. boliim 6. maddesine gore tiretim tesvik primi, Erkek ve Kiz Teknik
Ogretim, Ticaret ve Turizm Ogretim Okullar ile Ciraklik ve Yaygimn Egitim Okul ve Kurumlarindaki
dagitma usulii su sekildedir; esas karin %25’i idari personele, %5i calismay1 tesvik ve ¢alisani takdir
payl, %70'i de bolim personeline verilir seklindedir. Bahsi gecen kurumlardaki gorev
dagilimlarinda nihai sorumlunun okul miidiird, teknik mudiir yardimcisinin tiim is ve islemlerde
sahadaki yuritticii roliinti tistlendigi, alan seflerinin dogrudan {tiretimden sorumlu olup usta
ogreticilerin de fiilen tiretimin igerisinde oldugu bilinmektedir.

3.  YONTEM

Arastirma nitel arastirma yontemi cercevesinde olgu bilim calisma deseni benimsenerek
gerceklestirilmistir. Olgu bilim, yasanan olay hakkinda bilgi edinmek amaciyla olguyu
deneyimleyen Kkisilerin bilgisine basvurulan bir nitel arastirma yontemi desenidir (Subasi ve
Okumus, 2017). Olgu bilim desenine sahip bu nitel calismada, Milli Egitim Bakanlig tarafindan
uygulamaya konulan 81 ilde 100 okula firin projesi kapsaminda gorev yaptiklar: okullara firin
kurulan ve ekmek tiretiminde gorev yapan katilimcilarin bu fenomeni nasil deneyimledikleri ortaya
konmaya galisilmistir (Van Manen, 2017). Arastirmada gastronomi egitimi veren ve biinyesinde firin
sistemi kurulu okullarin miidiir, miidur yardimcilary, alan sefleri, atolye sefleri ve alan
ogretmenlerinin bu fenomene iliskin deneyimleri arastirilmistir (Capar & Ceylan, 2022). Bu
kapsamda firin sisteminin kurulu oldugu okullarin olusturdugu bir calisma gurubu
olusturulmustur. Amagli 6rneklem yontemine uygun olarak olusturulan bu ¢alisma gurubuna ilgili
okullarda gorev yapan mudiir, muidiir yardimcilari, alan sefleri, alan 6gretmenleri ve usta 6greticiler
dahil edilmistir. Orneklem grubundan derinlemesine bilgi edinebilmek icin goériisme teknigi
kullanilmistir (Démbekci & Erisen, 2022).

Arastirma icin gerekli olan etik izni Kastamonu Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastirmalar ve Yaym Etigi Kurulunun 11.07.2023 tarihli ve 5 sayili kararmnca almmustir.
Arastirmanin evreni 100 okula firin projesi uyarinca sistemin kurulu ve(ya) kurulacag: okullar
belirlenmis, arastirmanin siirliligy ise Tiirkiye genelinde yalnizca ortadgretim kurumlarma bagh
olan meslek liselerinde firin sistemi kurulu olan okullar dahil edilmistir. Belirlenen okullarda gérev
yapan ilgililerle gortismeler telefon ile gerceklestirilmistir. Goriisme oncesi katilimcilara arastirma
hakkinda bilgilendirme metni katilimcilara sunulmustur. Arastirmaya katilmaya gonilli
katilimcilarla gortismeye devam edilmistir. Arastirmaya katilmaya gontillii ancak miisait olmayan
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katihmcilardan randevu almarak katiimcinin  belirledigi saatte gortismeler yapilmistir
(Saarijarvi&Bratt, 2021). Veriler 11/09/2023 - 02/10/2023 tarihleri arasinda arastirmacilar
tarafindan toplanmustir.

Veriler toplanirken genel ekmekgilik uygulamalari sorulari i¢in yar1 yapilandirilmis goriisme
formu kullanilmistir. Gortisme formunun hazirlanmasinda ekmek tiretimi ile ilgili alan yazmn
incelenmistir. Neticede Tasc1 vd. (2017) tarafindan yapilan *’ Ankara Ilindeki Ekmek Firinlarinin Uretim
Yapist ve Ekmek Israfi” ve Ogur ve Giiltekin (2022) tarafindan yapilan “Bitlis [li Merkez Ilcesindeki
Ekmek Firinlarimn  Hijyenik Durum ve Yonetmelige Uygunlugu” adli c¢alismalardaki sorular
degerlendirilmistir. Degerlendirildikten sonra hazirlanan sorular ile gastronomi okullarinda gorev
yapan Ogretmenlere pilot uygulama gerceklestirilmis ve sonrasinda sorulara son hali verilmistir. Bu
sorular ile yar1 yapilandirilmis gortisme formu olusturularak arastirmaya baslanmistir. Gortisme
kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranmustir:

e Okullardaki ekmek firinlarmin isleyisi nasil gerceklesmektedir?

e Okullarda ekmek tiretiminde kullanilan arag gerecler nelerdir?

o (QOkullarda ekmek tiretiminde kullanilan hammaddeler ve ¢esitleri nelerdir?
¢ Ekmek iiretiminde kullanilan una iliskin bilgi verebilir misiniz?

e Ginliik ekmek tiretim kapasitesi hakkinda bilgi verebilir misiniz?

e Okullarda tiretilen ekmegin pazarlanmasini nasil gerceklesmektedir?

e Okullarda ekmek tiretiminde hijyene yonelik uygulamalar nelerdir?

Temel amaci ham veriden anlam ¢ikarmak olan veri analizi ile arastirma kapsaminda elde
edilen verilerin somut olarak ortaya konulmasi amaciyla veriler tablolar haline getirilmistir. Veriden
elde edilen anlami net bir sekilde ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu calismada arastirma
kapsaminda 81 ilde 100 okula firin kurulmasmin “ne oldugu” ve deneyimleyenler hangi ortak
anlamlarla ifade edildigi” icerik analizi yontemi ile ortaya konulmaya c¢alisilmistir (Celik, Baser
Baykal ve Kilic Memur, 2020).

4. BULGULAR

Milli Egitim Bakanlig1 2019 yilinda baslattig1 proje ile biinyesinde yiyecek icecek hizmetleri
alani olan mesleki ve teknik Anadolu liselerinde ekmek firinlar1 kurulumu gergeklestirmistir. Cesitli
alanlarda tiretim gerceklestiren meslek liseleri biinyesinde ilk olma 6zelligi tasiyan firlar gerek
milli egitim bakanliginin ihtiyacinin giderilmesi hem de Covid-19 stirecinde oldugu gibi tedarik
zincirinin aksama ihtimalinin oldugu olagan disi durumlar icin kamunun kontroliinde tedbir
niteligi tasiyan kurumlar olmasi nedeniyle 6nem arz ettigi diistintilmektedir. Tablo 1'de arastirmaya
katilan katilimcilarin gorevleri ve arastirma kapsaminda ifadelerinin verilecegi kodlar belirtilmistir.

Tablo 1. Katilimcilara fligkin Bilgiler

Katilimcinin Gérevi Katilimcinin kodu

Okul Miidiirii K9

Teknik Miidiir Yardimcisi K4, K12, K18, K25

Alan Sefi K1, K2, K3, K6, K7, K8, K10, K11, K13, K14, K15,
K16, K17, K19, K20, K21, K23, K26, K27, K28, K29

Alan Ogretmeni K22

Usta Ogretici K24

Teknik miidiir yardimcisi, okullarda mesleki egitimden sorumlu ayni zamanda okulun tiretim
isleyisinden sorumlu miidiir yardimc olarak gorev yapan kisidir. Arastirma kapsaminda gorev
yapan alan sefleri ise yiyecek icecek hizmetleri alaninin boliim sefligini ytiriiten alan 6gretmenlerdir.
Usta ogreticiler ise firmcilik alaninda usta dgreticilik belgesine sahip ve ekmek tiretiminde tecriibe
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ve mesleki bilgiye sahip meslek elemanlaridir. Katilimcilardan K3 bu yapiyr su sekilde ifade
etmektedir:

“Miidiir ekmek iiretim alamina pek ugramiyor burada idareci olarak teknik miidiir yardimct ile
calistyoruz. Uretim, pazarlama, personel vb. islerin idareciligini o yapiyor. Ben alan sefi olarak iiretimin
planlanmasi ve koordinasyonunda aktif gérev alwyorum. Uretim konusunda esas yiiriitiicii usta 6greticiler
oluyor.”

Milli Egitim bakanliginin 81 ile 100 Firin projesi kapsaminda arastirma gercevesinde ele alinan
okullara iliskin genel bilgiler Tablo 2’de yer almaktadur.

Tablo 2. Okullardaki Ekmek Firinlarina fliskin Genel Bilgiler

Okullardaki Firinlarin Kurulus Yili F %
2019 ve oncesi 2 6.9
2020 - 2022 aras1 11 37,9
2023 ve sonrasl 16 55,2
Atolyede Gorev Alan Ogrenci Sayilari F %
1-10 23 79,3
11 -30 2 6,9
31 ve tizeri 3 10,3
Heniiz tiretim yok 1 34
Hammadde Satin Alma Siirecinde Etkili Kisi veya Kisiler F %
Miidiir veya miidiir yardimcilar: 16 55,1
Alan sefi, atolye sefi, usta 6gretici veya alan 6gretmeni 10 34,4
Hepsi 3 104
Atolyede Uretilen Uriin Cesitliligi F %
Roll Ekmek 24 82,7
Simit, Pogaca ve Acma 3 10,3
Sandvi¢ Ekmegi 1 3,5
Somun Ekmek 1 3,5

Okullarda firinlarin proje baslangic yili olan 2019 yilinda sonra kurulmaya baslandig: bugiin
hali hazirda arastirmaya dahil olan 29 okulda firin sisteminin kurulu oldugu, bu okullarin biiytik
¢ogunlugunda roll ekmek olarak adlandirilan 50 gr'lik yuvarlak ekmeklerin {iretildigi, bununla
birlikte simit, pogaca ve agma gibi kantin {iirtinlerinin de {iretildigi anlagilmaktadir. Uretimin
genelde (%79,3) 10 ve daha az sayida 6grenci ile gergeklestigi bulgularmna ulagilmustir. Uretim
yapilan 28 okuldan 3’tinde ise 31 ve {izeri sayida dgrenci ile ekmek yapildig1 ve hammadde alim
stirecinde okulda gorevli kisilerin gesitli pozisyonlarda gorev yapan okulun egitimcilerinde
olustugu belirlenmistir. Bu konuda katilimcilardan K7 durumu su sekilde ifade etmektedir:

“Satin alma siirecinde okulda gorev yapan herkes bir gekilde gérevli oluyor. Miidiir yardimcilar:
firmalari belirliyor, meslek hocalar1 gelen tiriinii kontrol ediyor, miidiir odemeleri gerceklestiriyor. Yani herkes
bir sekilde bu siirecte komisyonlar vasitastyla etkili oluyor.”

Ekmek tiretimindeki gelismeler kitlesel {iretim gerceklestiren tesislerin otomasyon dahilinde
ve israfi en aza indirecek sekilde sistemlerin ortaya g¢ikmasmi saglamistir. Okullarda {iretilen
yuvarlak ekmekler 50 gr agirlikta olacak sekilde tasarlanmis olmakla birlikte somun ekmek tiretime
uygun araglara da sahip oldugu gortilmektedir. Somun ekmegin iki sivri uca sahip bir sekilde
sekillendirilmesi amaciyla kullanilan ve baston biikme olarak ifade edilen islem de makine ile
gerceklestirilmektedir. Bu durum ekmek tiretimindeki teknolojik gelismelerle birlikte temel isleyis
sabit kaldigin1 gostermektedir. Katilimcilardan K11 durumu su sekilde ifade etmektedir:

“Firinlarda ekmek tiretimindeki temel mantik ayni, o nedenle kurumumuz biinyesinde calisan usta
ogreticiler kurulumu yapilan firnnda wyum sorunu yasamadilar. Ogrencilerin makine kullanimi ile bu
temelleri de kazanmalarini istiyoruz.”

Tablo 3’de ekmek tiretiminde kullanilan ekipmana iliskin bilgiler yer almaktadur.
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Tablo 3. Okullarda Ekmek Uretiminde Kullanilan Araclar

Atolyede Kullanilan Mevcut Firin Tipi F %
Konveksiyonel 25 86,2
Robot 2 6,9
Doner 2 6,9
Un Eleme Makinasi F %
Var 27 93,1
Yok 2 6,9
Hamur Yogurma Kazan Tipi F %
Catal 8 27,6
Mikser 21 72,4
Fermente Odasi1 veya Dolab1 F %
Var 29 100
Yok 0 0
Baston Biikme F %
Makine ile 28 96,6
Elile 1 34
Un Deposu F %
Evet 28 96,6
Hayir 1 3,4
Buzdolab1 veya Soguk Hava Deposu Varlig: F %
Evet 25 86,2
Hayir 4 13,8

Ekmek iiretiminde ana hammadde un olmakla birlikte en 6neli bilesenleri olan su, tuz ve
mayanin cesitleri de onem kazanmaktadir. Tablo 4'de okullarda ekmek tiretiminde kullanilan

hammadde cesitleri yer almaktadur.

Tablo 4. Okullarda Ekmek Uretiminde Kullanilan Hammaddeler ve Cesitleri

Su Tiirii F %
Sebeke 22 75,9
Aritma 7 24,1
Tuz Tiirii F %
Gida Sanayi Tuzu 20 69
Kaya Tuzu 4 13,8
Go6l Tuzu 3 10,3
Deniz Tuzu 2 6,9
Maya Cesidi F %
Yas 26 89,7
Instant 2 6,9
Kuru 1 34
Un Tipi F %
Tip 1 14 48,3
Tip 2 6 20,7
Harman 5 17,3
Liiks 1 3,4
Hepsi var 2 6,9
Uretim yok 1 34

Ekmek {iretiminin ana malzemelerinde olan suyun temininde okullarmn %75,9u sebeke kuyu
kullanirken %69 tuz olarak gida sanayi tuzu tercih ettikleri anlasilmaktadir. Ekmegin onemli
bilesenlerinden bir olan maya icin ise okullarin %89,7’si yas mayay1 tercih etmektedir. Un tercihinde
ise Tip 1 unun %48,3 oraninda tercih edildigi anlasilmaktadir. Tablo 5de ekmek tiretiminin ana
hammaddesi olan una iligkin katiimcilarin verdikleri yamitlarindan derlenen sonuglar yer

almaktadar.
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Tablo 5. Ekmek Uretiminde Kullanilan Una Tliskin Bilgiler

Un Tedarikinde Dikkat Edilen Unsurlar F %

Kalite 17 58,6
Fiyat 6 20,7
Marka 2 6,9
Hepsi 1 3,4
Uretim yok 1 3,4
Kiigiik ekmek oldugu i¢in giiclii un 1 34
Roll ekmek tiireten yerleri arayip kullanilan un ile ilgili bilgi aldik 1 3,4
Unlarin Analiz Edildikleri Yerler F %

Firincilar odasinin laboratuvarinda 9 31

Okulun biinyesindeki laboratuvarlarda 4 13,8
Universite biinyesindeki laboratuvarlarda 1 34
Duyusal analiz 1 34
Analiz yapilmiyor 14 48,3

Ekmek {iretiminin ana malzemesi olan unun satin alnima stirecinde hangi kriterin baslica
secim faktorii olduguna iliskin tespitte okullarin %58,6’s1 kaliteye dikkat ettiklerini belirtmistir. Yine
kalite gostergesi olabilecek markada %6,9 ile nemli secim kriterlerinden bir olarak goriinmektedir.
Satin alman unlarin tretim icin uygun sartlar1 saglayip saglamadigma iliskin analiz yapilip
yapilmadigina bakildiginda ise okullarin%48,3’tiniin unlar1 analiz ettirmedigi, 1 okulda duyusal
olarak bu analizin yapildig1 ve diger okullarin ise gesitli laboratuvarlarda bilimsel sartlar altinda
unlarin analiz ettirildigi tespit edilmistir. Katilimcilarin bu konuya iliskin degerlendirmeleri su
sekildedir:

K18: “Unu nereden satin alacagimiz konusunda ilk iretim esnasinda bazi tereddiitler yasadik. Neticede
kamu ihale kanuna gore alimlar gerceklestiriyor olmanin bazi stmirhiliklar: var. Ancak kaliteli ekmek tivetmek
icin kaliteli una ihtiyag var. Siireg icerisinde tedarik¢ilerimiz olusturduk.”

K26: “Unda biyokimyasal ve kimyasal analizler laboratuvar ortanminda yapiliyor. Roll ekmek igin uygun
olup olmadigini ve standart unu bulabilmek icin gerekli oldugunu ogrendik. Her tedarik¢iden bu analizleri ve
sonuclarint istiyoruz.”

Ekmek tiretimi gitinliik olarak gerceklestirilen bir tiretim sistemine sahiptir. Okullarin ekmek
tiretim kapasitelerin ve tiretim sonucu olusan fazlaligin degerlendirilmesine iliskin bulgular Tablo
6’da belirtilmistir.

Tablo 6. Okullarda Ekmek Uretimine Tligkin Bilgiler

Giinliik Ekmek Uretim Kapasitesi F %
0-999 1 3,4
1000 - 2000 12 41,4
2001 - 3000 4 13,8
3001 ve tizeri 12 41,4
Fazlalik veya Tiiketilmeyecek Olan Uriinlerin F %
Degerlendirilmesi

Hayvanlara veriliyor 12 41,5
Thtiyac sahiplerine veriliyor 8 27,7
Siparise gore ekmek iiretimi yapiliyor 1 34
Cope atiliyor 1 34
Galeta una donitistiirtildii 1 3,4
Kruton yapiliyor 2 6,9
Personele dagitiliyor 2 6,9
Kasaplara koftelik veriliyor 1 34
Artmiyor 1 3,4
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Okullarm ekmek tiretim kapasiteleri incelendiginde genelde iki tiir kapasitenin var oldugu ve
okullarin %41,4 tintin 1000-2000 arasi, diger %41,4’lik okullarin ise 3000 ve tizeri kapasiteye sahip
olduklar1 anlagilmaktadir. Elde kalan ekmeklerin ekonomiye kazandirilmas: noktasinda faaliyetler
yapildig1 bu noktada okullarin %41,5inin fazlalik veya tiiketilemeyecek ekmeklerin hayvanlara
verilmek tizere degerlendirildigi anlasilmaktadir. Bu konuda katilimcilarin yorumlar1 asagida
belirtilmistir:

K12: “Okullara gonderilen firilarin imalat endiistri meslek liselerinde gerceklestirilmis ve iki tiir var.
Bizdeki giinliik 5000 ekmek tiretebilecek sekilde tasarlanmms. Tabi suan biz bunu kullanmyoruz. Boyle bir
ihtiyag da yok. Planlama ile fazla iiretim olusmasini engellemeye calisiyoruz.”

K24: “Ben 12 yillik firtnciyim. Firinda ekmek genelde fazlalik olur cesitli sekillerde degerlendirilir. Her
ne kadar siparise gore tiretim yapilsa da bazen de geri doniisler oluyor. Burada ekmek posetli oldugu icin
bayatlama riski daha az. ”

Uretilen ekmeklerin basta okullar olmak tizere Milli Egitim Bakanligina bagl kurum ve
kuruluglarin  ihtiyacinin  karsilanmasi amaciyla satis ve dagitimmin gerceklestirilmesinin
planlandig1 proje kapsaminda tiretilen ekmeklerin pazarlanmasina iliskin bilgiler Tablo 7’de yer
almaktadir.

Tablo 7. Okullarda Uretilen Ekmegin Pazarlanmasina fliskin Bilgiler

Uretilen Uriinlerin Pazarlama Kanallar1 F %

Okullara veya kendi biinyesinde 25 86,2
Ogretmenevleri 1 34
Kamu kurumlari araciligiyla 1 3,4
Oteller 1 3,4
Hepsi 1 34
Pazarlama Asamasinda Yasanilan Problemler F %

Uriin fiyatlarinin diisiik, maliyetlerin fazla olmasi 12 41,4

Bulunulan bolgede ihtiyactan fazla iireticinin bulunmasi 6 20,7
Uretimde standardin saglanamamast 3 10,3
Talebin karsilanamamasi 2 6,9
4
1
1

Atolyede calisacak personel(6grenci) bulunamamasi 13,8
Sorun yasamiyoruz 34
Belge sahibi usta 6gretici ekmek ustasinin bulunamamasi 34

Okullar kendi icerisinde eko sistem ile ekmek tiretimi gerceklestirilen okullardan satin alian
ekmek yine okul pansiyonu, anaokulu, 6gretmenevi gibi kurumlara satis1 gerceklestirilmektedir. Bu
noktada Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan daha denetlenebilir bir yap1 olusturularak giivenli gida
temini de gerceklestirilmis olmaktadir. Ancak okullarin yasadigi en 6nemli problemin (%41,4) tirtin
fiyatlarinin diisiik ve maliyetlerin yiiksek olmasi durumu belirtilmektedir. Uriin fiyatlarinin diisiik
olmasina neden olan baska bir problem ise ekmek tiretiminde yasanan rekabettir. Bolgede ihtiyacin
tizerinde firm olmasi da onemli bir sorun (%20,7) olarak belirtilirken okullardan sadece %6,9u
yogun talebi karsilamadiklarini belirtmektedir. Katilimcilarin bu konudaki ifadeleri su sekildedir:

K9: “Okulumuz ayn zamanda bir DOSE yani déner sermaye igletmesidir. Diger kamu kurumlar: kamu
ihale kanuna gore okulumuzdan herhangi bir ihale siireci gerceklestirmeden direkt olarak alim
gerceklestirebiliyor. Boylece hem biirokrasi azaliyor hem de kamu giivencesinde ekmek satin almig oluyor. Biz
okulumuzda yiyecek hizmetleri alamnda yemek iiretimi de gerceklestirip anaokullarina satis ve dagitimi
gerceklestiriyoruz.”

K16: “Bizim ana miisterimiz okullar ve fiyat: okullara gelen ddeneklere gore belirlemek durumunda
kaliyoruz. Bu da siirekli degisen maliyetleri karsilamakta sikinti gikariyor. Ogrencilerimiz firmc olmak
istemiyor. Bu nedenle DOSE faaliyetlerinde girev almak istemiyor. Ogrencilerimize caligtiklar: giin icin ticret
ddemesi yapmamiza ragmen aldiklar paray yeterli gormeyebiliyorlar. Ayni durum usta 6gretici temininde de
yasanwyor. Tiim bunlar standart bir tivetim saglamay: giiclestiriyor”
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Yiyecek tiretiminin gerceklestirildigi alanlarda personelin saglikli bir alanda ¢alisma hakkimin
yaninda hijyenik bir ortamin varligi miisteriler agisindan da bir cekicilik faktorti olarak
algilanmaktadir. Bunun yaninda gida tiretim alanlari i¢cin bu konuda cesitli yasal diizenlemeler de
bulunmaktadir. Tablo 8'de okullarda ekmek tiretim alanlarinda hijyene iliskin genel bilgiler yer
almaktadir.

Tablo 8. Okullarda Ekmek Uretiminde Hijyene Mliskin Bilgiler

Uretimde Goérevli Kisilerin Uniforma veya Is Elbisesi Giyme F %
Durumlari

Evet 29 100
Hayir 0 0
Soyunma Odalarinin Mevcut Olma Durumlari F %
Evet 23 79,3
Hayir 6 20,7
Uretim Alanlarinda Bone, Maske ve Eldiven Kullanim Durumlar: F %
Evet 28 96,6
Hayir 1 34
Uretimdeki Gorevli Kisilerin Hijyen Egitim Sertifikasina Sahip Olma F %
Durumlar1

Evet 29 100
Hayir 0 0

Ekmek {tiretimi sirasinda gorevli kisilerin tamaminin {iniforma ile gorev yaptigi, bu kisilerin
bone, maske ve eldiven gibi koruyucu donanim kullandiklar1 ve tamaminin hijyen egitim
sertifikasina sahip olduklar1 anlasilmaktadir. Hijyen egitim sertifikas1 2013 yilindan itibaren portor
muayenesi zorunlulugun kaldirilmasi ile gida tiretim yerlerinde calisanlarin sahip olmasi gerek ve
8 saatlik bir egitimi kapsayan sertifikadir. Tiim gida ¢alisanlarinin yasal zorunluluk olarak sahip
olmasi gereken bu sertifikaya Halk Egitim Merkezleri tarafindan diizenlenen kurslarda basarili olan
katilimcilar sahip olabilmektedir. Bu konuda katilimcilarin degerlendirmeleri su sekildedir:

K22: “9. Simif 6grencilerimiz hijyen ve sanitasyon dersi aliyorlar. Derslerde anlattiklarimizi tiretim
alaminda da uygulamalarinm istiyoruz. Tabi bu konuda bizlerin de drnek davramslar sergilemesi gerekiyor.
Ayrica hijyen sertifikas: ve is gtivenligi sertifikasi da aliyorlar.”

K25: “Bir kamu kurumu olarak hijyen ve kaliteden ddiin veremeyiz. Zaten periyodik olarak Gida Tarim
ve Hayvancilik Miidiirliigii'nden denetime geliyorlar. Bunun yamnda Milli Egitim Miidiirliigii’'niin de
denetimleri oluyor. Zaten hem fiziki olarak hem de personel olarak tiim hijyen kosullarim sagliyoruz.”

Katilimcilardan elde edilen bilgiler dogrultusunda olusturulan bulgular gostermektedir ki
okullar biinyesinde faaliyet gosteren ekmek firinlarmin sayis1 6zellikle 2020 yili sonrasinda artisa
gecmigtir. Ozel sektore bir alternatif olmaktan ziyade kurum ici ihtiyaclarin giderilmesi énceligi ile
birlikte meslek liseleri arasinda bir ekosistem olusturulmasinin da amaglandig: dikkat cekmektedir.

5. TARTISMA VE SONUC

Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan uygulamaya konulan 81 ilde 100 okula firin projesi
kapsaminda 29 kurumda var olan firinlarin ekmek {iretim stuirecindeki tedarik zinciri
yonetimlerinin, {iretim sirasindaki deneyimlerinin, kullandiklar1 gida tirtinlerinin ve donanim
bulgularmin neler oldugu alan yazina kazandirilmasi ve bundan sonra kurumlarda kurulacak olan
firnlar igin elde edilen bulgularin 6nem arz ettigi diistintilmektedir. Bahsi gecen kurumlarin
bulundugu okullarda firin sisteminin var olmasi ile sektoriin is ytiikiine yardimci olmas: ayrica
ogretmenler, 6grenciler ve usta dgreticilerinde igerisinde bulundugu bir uyum saglama amaciyla
meslege 6zgii bilgi, beceri ve is aligkanliklariin kazandirilmas: amaglanmistir. Proje uyarinca firin
sisteminin kurulu oldugu okullar belirlenmis ve bu okullardaki ilgililer ile gortismeler 2023 Eylil ve
Ekim aylarinda telefonla gergeklestirilmistir. Ekmek tiretimi ile ilgili alan yazin taramas1 yapilarak
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gortisme formu hazirlanmistir. Hazirlanan sorular ile gastronomi okullarinda goérev yapan
ogretmenlere pilot uygulama gerceklestirilmis ve sonrasinda sorulara son hali verilmistir. Bu sorular
ile yar1 yapilandirilmis gortisme formu olusturularak arastirmaya baslanmustir.

Okullarda ki firlarin kurulus yillarina bakildiginda %90'nin tizerinde bir oran ile firmlarin
pandemi sonrasi agildigi gorilmektedir. flgililerin okullardaki ekmek firmlarmin isleyisi nasil
gerceklestigini, atolyelerde 79,3’likk oran ile 10 ve daha az sayida 6grenci ile stirdiirerek,
kurumlardaki idare ve egitimcilerin hammadde alim stirecinde gorevli kisilerin olduklarmn,
okullarda %82,7 oraninda roll ekmek tiretildigini ve kantin tirtinleri olan simit, agma, pogacanin da
firinlarda tretildigini soyleyerek belirtmislerdir. Yigit ve Dogan (2010) Agr1 ilinde yer firinlara
yonelik yaptiklart ¢alismada firmlarm kurulu giictin ¢ok altinda calistiklarini tespit etmistir. Bu
durum {iretimin plan dahilinde yapilmas: gerektigini gostermektedir. Bu nedenle ihtiyac analizi
yapilarak tiretim karar1 verilmemesi gerekliligi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Kurumlarmn ekmek tiretiminde kullandiklar1 ekipmanlarin neler olduklarma bakildiginda,
firmlarda artik ilkel yontemlerden daha cok teknolojinin stirece déhil oldugunu otomasyon
sistemleri ile birlikte israfi en aza indirecek sekilde firinlarin kuruldugu bu calismanin
sonuglarindan ¢ikarilabilir. Kurumlarda en fazla tiretilen tirtin olan roll ekmegin porsiyonluk 50
gram olarak tiretilmesi israfi onlemede muhtemel durumlar arasindadir. Okullarin somun ekmek
tiretiminde de uygun makinalara sahip oldugu bulgular neticesinde ortaya ¢ikmistir. Somun
ekmegine gerekli seklinin verilmesi icin yapilan baston biikme isleminde robotlarin kullanildig: bu
durumun ekmek tiretimindeki teknolojik gelismelerle birlikte tiretimin arttigin1 ve israfin minimal
seviyeye dusiirtilmesinin muhtemel sonuglar1 olarak bakilabilir. Yapilan diger calismalar
incelendiginde Onurlubas ve Altumisik (2019) yaptiklar1 ¢alisma ile bu calismanin sonuclar:
benzerlik gostermektedir. Ornegin; calismalarinda katilimcilarm ekmek israfini 6nlemek igin
gortslerine bakildiginda %15,1 ile tiglincti sirada bulunan farkli agirlikta ekmekler iretilmeli
secenegi roll ekmegin porsiyonluk tiretilmesini ve tiirlerine gore ekmek titketimi sorusuna %91,3 ile
somun ekmegin tercih edilmesi okullardaki somun ekmek tiretimini destekler nitelikte oldugu
goriilmektedir. Yilmaz ve Yiicecan (1983) tarafindan yapilan calismada ekmegin yenmeme
nedenleri sorusuna katilimcilarin %41,5 ile ilk sirada bulunan bitirilememesi ve israf onlemede
yanitlardan biri olan %30,3 oranindaki fazla almama segenegi calismanin sonuglari ile uyumlu
oldugu soylenebilir. Cauvain (2015) ise ekmek tiretimindeki teknolojinin hijyenin tiretime olan
katkisinda farkli mikser tasarimlarinin énemine vurgu yapmuistir.

Okullarda ekmek tiretiminde hijyene iliskin bulgularda gorevli kisilerin tamaminin hijyen
sanitasyon kurallarma uygun sekilde tiretime dahil olduklar1 ve hijyen egitiminden sertifika
aldiklar1 belirlenmistir. Gida tretim alanlarinda calisanlar igin istenilen portér muayenesi
zorunlulugunun 2013 yili itibari ile kaldirilmasi sonucu bu tiir yerlerde calisanlardan hijyen egitimi
sertifikas1 almalar1 gerekmektedir. Gida tiretim alanlar1 i¢in bu konuda cesitli yasal diizenlemeler
de bulunmaktadir. Tiiketiciler igin tirtinlerin hijyenik bir ortamda tretilmesi aranilan bir faktor
olmaktadir. Alan yazin incelendiginde Ogur ve Giiltekin (2022) tarafindan yapilan calismada ekmek
tiretiminde hijyen egitimi almus tecrtibeli ustalarin bulunmasi gereklidir sonucu ve giivenilir ekmek
tiretimi icin firinlardaki hijyenik sartlarin ve donanimin saglanmasi hususu bu calismadaki ekmek
tretimindeki hijyene iliskin bulgularla ortiismektedir. Kizilaslan ve Adigtizel (2013) tarafindan
yapilan calismada ise firmcilarin hem gida giivenligi mevzuat: konusunda hem bilgi sahibi olmak
ve uygulamak hem de mevzuat degisikliklerini takip etmeleri gerektigi sonucu ile bu calismanin
ekmek tiretimindeki hijyen durumu ile kismen benzerlik gostermektedir. Erkan (2009) calismasinda
ekmek {iretimi esnasinda galisanlarin bone ve eldiven kullanmadiklarmi tespit etmis olmasina
karsin ekmek tireten okullarda tiretim esnasinda bone ve eldiven kullamildig1i sonucu ortaya
konulmustur.

Uretilen ekmegin pazarlanmasina iliskin sonuglarda, okullarin yasadig1 en énemli problemin
(%41,4) trtin fiyatlarmin diisiik ve maliyetlerin yiiksek olmasi durumunu belirtmislerdir. Uriin
fiyatlarinin diisiik olmasima neden olan baska bir problem ise ekmek tiretiminde yasanan rekabettir.
Bolgelerinde ihtiyacin tizerinde firin olmasi da onemli bir sorun (%20,7) olarak belirtilirken
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okullardan sadece %6,9u yogun talebi karsilamadiklarini belirtmislerdir. Diger calismalar
incelendiginde Tasc1 vd. (2017) tarafindan yapilan ¢calismada pazarlamanin en énemli sorununun
ekmek iadesi oldugu sonucuna ulasilmis ve bu ¢alisma karsilastirildiginda ekmegin pazarlanmasina
iliski problemlerde uyumsuz olduklar1 belirlenmistir.

Ekmek tiretimine iliskin bulgulara bakildiginda okullarin giinliik ekmek tiretim kapasitesi
1500'1t rakamlarda ve 3000in {izerinde bir yogunluk tespit edilmistir. Bu da okullarin kapasite
durumlarina bagl olarak 2 tip firin yapildigini gostermektedir. Baz1 okullarda biiytik bazilarinda
ise kiiglik tip kurulumlarm yapildigi muhtemel sonuglar arasinda gortinmektedir. Fazlalik veya
tiiketilmeyecek olan tirtinlerin degerlendirilmesi hususunda ise ytizdelik oranda en iist sirada olan
%41,5 ile tirtinlerin hayvanlara verilerek degerlendirdigi sonuglardan ¢ikmistir. Benzer calismalar
incelendiginde sonuglarin yiizdesel olarak yakin olmadig1 goriilmektedir. Ornegin, Yilmaz ve
Yiicecan (1983) tarafindan yapilan calismada artan veya bayatlayan ekmegin degerlendirme sekline
bakildiginda katilimcilar %72 oraninda yemeklerde kullanmayi tercih ederken %25,2 oraninda
fakire veya hayvan yemi olarak kullanmay: tercih etmislerdir. Onurlubas ve Altunisik (2019)
yaptiklar1 calismada hane halkinin bayat ekmekleri degerlendirmesi sorusuna birden fazla cevap
veren katilimcilarin %71,3'ti yemek ve tatli yaparak %49,6's1 hayvanlara yem vererek ekmekleri
degerlendirdigi goriilmektedir. Bu 6rneklerden yola cikarak insanlar fazlalik veya tiiketilemeyecek
ekmekleri kendileri icin degerlendirirken giintimtizde {iretimin artmas: ve kolay ulasilabilirlikten
dolay1 kendilerince degerlendirmek yerine hayvanlara yem olarak vermeyi tercih -ettikleri
sOylenebilir.

Okullardaki ekmek iiretiminde ana malzeme olan unlarin tedarik edilirken ki dikkat edilen
unsurlara ve analiz durumlarinin incelenmesine bakildiginda un tedarikinde %58,6 ile okullarin
yarisindan fazlas1 kaliteye dikkat ettigi ve bunlar1 sirasi ile fiyatin ve markanin takip ettigi
gortilmektedir. Analiz durumlarinda ise %48,3 oran ile ilk sirada okullarin unlar1 analiz ettirmedigi
sonuglar arasinda yer almaktadir. Unlarini analiz ettiren okullar ise sirasi ile firincilar odasimnin
laboratuvarinda %31, okulun biinyesindeki laboratuvarlarda %13,8 ve tiniversite blinyesindeki
laboratuvarlarda yaptirdiklar1 gortilmektedir. Diger calismalara bakildiginda Tasct vd. (2017)
tarafindan yapilan arastirmanin sonuglar: ile benzerlikler goriilmektedir. Calismalarinda un
tercihlerinde ilk sirada kalite kriteri yer almaktadir. Okul dis1 bagimsiz isletmeler oldugu igin
unlarmni ilk sirada yer alan firincilar odasma ait laboratuvarlarda analiz ettirdikleri ¢alismanin
benzer sonuglar ¢ikardiginin muhtemel gostergesidir.

Okullarda ekmek tiretiminde kullanilan hammadde ve cesitleri incelendiginde ise en ¢ok
%89,7 ile yas maya kullanildigi bu da fermantasyonda gelenekselligin devam ettigini
gostermektedir. Su kullaniminda ise okullar %75,9 ile sebeke suyunu tercih ettikleri gortiltirken tuz
tiirti olarak da %69 oranin da gida sanayi tuzu kullandiklarmni belirtmislerdir. Kullanilan un tiirtinde
ise %48,3 ile Tipl un ilk sirada, %20,7 ile Tip2 un ve bunu %17,3 ile harman unun takip ettigi sonucu
citkmistir. Ogur ve Giiltekin (2022) tarafindan yapilan calismada 50 firmin 38" i Tipl unu 9'u Tip2
unu tercih etmesi ¢alismanin bulgulari ile benzerlik gostermektedir.

Ekmek yapim siireclerinin ardindaki bilimi ve bircok tilkede ekmek yapimiyla iliskilendirilen
kiilttirel, tarihi ve geleneksel unsurlar1 aciklayan calismalar bu {iretim metotlari yazili hale
getirmekle birlikte uluslararasi gortintirliiklerini de artirmaktadir (Garcia-Vaquero, 2023). Bu
anlamda Turkiye’de yapilmis calismalar cografi isaretli ekmekleri ele almistir. Sen ve Ekinci (2020)
calismalarinda Tiirk Patent Kurumu tarafindan tescil almis 10 ekmegi tanitmay:1 amaclamustir.
Ekmek firinlarmin bolgelerine ait cografi isaret tescilli ekmekleri tiretmeleri kulttriin ve
gelenekselligin gelecek nesillere aktarilmasi noktasinda araci rol oynayabilir. Zira meslek liselerinin
amaci salt tiretim gerceklestirmek degildir.

Meslek liselerinde uygulamaya konulan 81 ile 100 firin projesi ile ekmek tiretiminde piyasa ile
ortiisen sekillerde tiretim gerceklestirildigi ve bu konuda 6nemli bir {iretici aktor olmaktan ziyade
Milli Egitim Bakanligina bagli kurumlarin ihtiyaglarim gidermeye yonelik oldugu anlasilmaktadir.
Soz konusu durum cgesitli kriz anlarinda devreye almabilecek bir tiretim giicintin varhigini
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koruyarak ayni zamanda sektore eleman yetistirilmesi acisindan da onemlidir. Zira meslek
okullarinda firincilik alaninda teorik bir egitim verilmemekle birlikte deneyimsel 6grenme yoluyla
ogrencilerin egitim kurumlar1 biinyesinde meslek edinmelerine de yardimci olmaktadir. Meslek
liselerinin bir tiretim merkezi olarak islev gormesi planlanarak hayata gegcirilen s6z konusu
uygulamanin cesitli operasyonel zorluklar1 da oldugu acgiktir. Bu konuda tedarikten tiretime,
pazarlamadan dagitima kadar olan tiim siirecin planlanmasmin yerel paydaslarla birlikte
gerceklestirilmesinin yasanan aksakliklar: en aza indirecegi diistintilebilir.

Meslek liselerinde gerceklestirilen bu proje bilimsel temellere dayali olarak yiiksekogretim
kurumlarinda da hayata gecirilebilir. Yiiksekogretim kurumlar:1 biinyesinde yer alan ekmekgilik,
ascilik ve gastronomi boltimleri ile birlikte gida miithendisligi, isletme ve ziraat fakiilteleri ile birlikte
kurgulanacak ¢ok disiplinli bir yap1 6grencilerin becerilerinin gelistirilmesi noktasinda faydal bir
model uygulanabilir. Ayrica bu projenin uygulamaya konulmasinda meslek odalarmin paydas
olarak stirece dahil edilmesi 6zel sektoriin mesleki egitime katki sunmasi agisindan da bir firsat
sunabilir. Bununla birlikte 6zel sektoriin tedarik stireci de dahil olmak tizere tecriibelerinin egitim
kurumlari ile paylasmasi konusunda bir agilim saglayabilir.

Meslek liselerinde ekmek tiretimini konu alan bu calisma ve cesitli sturliliklar: da biinyesinde
bulundurmaktadir. Toplam 29 okuldan birer katilimci ile yapilmasi bu ¢alismanin kisithlig: olarak
dustintilebilir.  Gelecek arastirmalarda ekmekgilik boltimlerini  biinyesinde barindiran
yliksekogretim kurumlarini da kapsayacak sekilde ele alinabilir. Ayrica ekmek tiretiminde gorev
alan 6grenciler de arastirmaya kapsamina aliarak tiretim stireci hakkindaki degerlendirmeleri ve
egitimlerine katkilar1 arastirma konusu edilebilir.
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Ozet

Bu ¢aligmanin amaci bes faktor kisilik 6zelliklerinin tatil satin alma karar1 lizerindeki etkisini ) -
ortaya ¢ikarmaktir. Bu amagla Van Yiiziincii Y1l Universitesi’ndeki idari kadro calisanlarina anket Gelis Tarihi. 27.05.2024
uygulamasi yapilmistir. Calismanin evrenini 2021-2022 doneminde iiniversitede gorev yapan Kabul Tarihi 01.10.2024
idari kadro ¢alisanlar1 olusturmaktadir. Orneklemin evreni karsilamasi agisindan 450 kisiye
ulastlmistir. Ancak geri doniis saglayan 408 kisiden alinan veriler analiz kapsaminda
degerlendirilmistir. Uygulanan anket iceriginde 44 sorudan olusan bes faktor kisilik analizi testi
ve 16 sorudan olusan bir tatil satin alma karari testi yer almaktadir. Arastirmada, istatistiki
verilerin elde edilebilmesi amaci ile SPSS programi kullanilmistir. Arastirma sonucunda
tiniversite personelinin kisilik 6zellikleri ile tatil satin alma kararlar1 arasinda yiiksek diizeyde
pozitif bir iliski bulunmustur. Katilimeilarin deneyime agiklik 6zellikleri ile tatil satin alma
kararlar1 arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iliski tespit edilmistir. Yine katilimcilarin nevrotik
ozellikleri ile tatil satin alma kararlar1 arasinda pozitif ve yiiksek bir iliski bulunmaktadir.
Katilimcilarin sorumlu olma ve disa doniik 6zellikleri ile tatil satin alma kararlar1 arasinda ¢ok
zayif bir iliski ortaya ¢ikarken, uyumluluk 6zelligi ile tatil satin alma karar1 arasinda yine zayif
bir iligki tespit edilmistir.
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Abstract

The aim of this study is to reveal the effect of five factor personality traits on the holiday
purchasing decision. For this purpose, a survey was conducted to the administrative staff at Van
Yiiziincii Y1l University. The population of the study consists of administrative staff working at
the university in the 2021-2022 period. In order for the sample to meet the universe, 450 people
were reached. However, data from 408 people who responded were evaluated within the scope of
the analysis. The content of the survey includes a five-factor personality analysis test consisting
of 44 questions and a holiday purchasing decision test consisting of 16 questions. In the research,
SPSS program was used to obtain statistical data. As a result of the research, a highly positive
relationship was found between the personality traits of university staff and holiday purchasing
decisions. A positive and moderate relationship was determined between the participants'
openness to experience characteristics and their holiday purchasing decisions. Again, there is a
positive and high relationship between the neurotic characteristics of the participants and their
holiday purchasing decisions. While a very weak relationship emerged between the participants'
responsibility and extroversion characteristics and their holiday purchasing decisions, a weak
relationship was also detected between the agreeableness feature and the holiday purchasing
decision. Sorumlu Yazar
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1. GIRIS

Tiiketim, ekonomik mal ve hizmetlerin insanlar tarafindan nihai kullanima sunulan bir siireg
olarak tanimlanmaktadir (Mucuk, 2014). Ancak akademik tarnim, tiiketimin hayatimizdaki cok
yonli rolunt yakalamakta basarisiz kalmaktadir. Baslangic olarak tiiketimin yiyecek, barinma vb.
gibi fiziksel veya fizyolojik ihtiyaclar1 karsilamanin 6tesine gectigi aciktir. Maddi mallar, bireylerin
psikolojik ve sosyal yasamlarini derinden etkilenmektedir. insanlar, maddi seyleri kullanarak
kimlikler yaratmakta ve stirdtirmektedirler. Maddi seylerin "cagristiric1 giicii"; statii, kimlik, sosyal
uyum ve kisisel ve kiiltiirel anlam arayisina iliskin bir dizi karmasik, derinlemesine koklesmis
"sosyal konusmalar1" kolaylastirnaktadir (Jackson, 2008: 49). Yakin zamana kadar ¢ogu ekonomist,
tiketici davranisinin arkasindaki motivasyonlara ¢ok az ilgi gostermistir. Ttuketim davranisimiz,
kendimize ve baskalarma kim oldugumuz ve diger insanlarla nasil uyum sagladigimiz veya
kendimizi onlardan nasil aywrdigimiz hakkinda mesajlar icermektedir. Bu yonitiyle tiiketici
davranislar1 akademisyen ve arastirmacilar icin ilgi ¢ekici ama ¢oziimlenmesi arastirilmasi zor bir
alandir (Sen Demir ve Kozak, 2013). Bu kapsamda tiiketici davranisi, “bireylerin veya gruplarin,
trtinleri, hizmetleri, fikirleri ya da deneyimleri se¢cmesi, satin almasi, tiiketmesi, kullanmas1 ve
kullandiktan sonra elden ¢ikarmasi ile ilgili stirecleri ve bu siirecleri etkileyen faktorleri inceleyen
bir bilimsel ¢alisma alan1” seklinde tanimlanabilir (Kog ve Bayraktar, 2019). Turizm sektoriinde ise
tiiketim, konaklama gibi hizmetin {iriin olarak kullandig1 bir alan olmas: sebebiyle turistik satin
alma karar stirecinin daha karmasik oldugu ileri stirtilebilmektedir (Sen Demir ve Kozak, 2011;
Yalvag ve Sop, 2021). Diger hizmet tirtinlerinden (okul, sigorta ve saglik gibi) farkli olarak tatil,
ciftlerin birlikte ttiketip tiiketmemeye karar verebilecekleri bir tirtindiir. Tatil duygusal bir
deneyimdir ve bu nedenle duygular karar dinamiklerinde dnemli bir rol oynar. lyi bir tatil
pazarlamasi, tatilcinin ihtiyaclarmni ve motivasyonlarini anlamay gerektirir. Aile tatilcileri ile ilgili
olarak, iyi bir tatil pazarlamasi, ikili bir kararmn dinamiklerini anlamak anlamina gelir. Tatil
pazarlamacilari, tatil satin alma kararmin, iki ortagin catisan ve rekabet eden cikarlarimi ve
ihtiyaclarmi iceren bir stire¢ oldugunun farkinda olmalidir. Diger karar tiirlerine benzer sekilde, her
bir ortak kendi giic temellerine dayali olarak etkileme taktiklerini kullanma egilimindedir (Bokek-
Cohen, 2011). Kimi arastirmalar, tatillerle ilgili kararlarda aile i¢inde kadinlarin ve geng ¢ocuklarin
daha baskin oldugunu bildirmektedir (Rice, 2001; Shoham ve Dalakas, 2003). Stafford'un (1996)
arastirmasina gore, tatil segimleri evli giftler arasinda ortak kararlar seklinde olma egilimindedir.
Decrop (2005), tatil kararlarmin tiim aile tiyelerini kapsadigini, ancak karar verme siirecinde
kadinlar ve cocuklarin daha pasif roller oynadiginmi bildirmektedir. Maslow'un (1970) ihtiyag
hiyerarsisi motivasyon teorisinden yola ¢ikan Pearce (1988), tatil icin bes farkli motivasyon tanimlar:
“Dinlenme ihtiyaclari, giivenlik/gtivenlik ihtiyaclari, iliski ihtiyaclari, benlik saygisi ve gelisme
ihtiyaclar1” (Song ve Bae, 2018: 134). Blichfeldt (2007), tatil motivasyonlarinin analizinde ailenin
daha sik ilgili birim oldugunu iddia ederken (Shields, 2011: 372), Pearce'in (1988) modelinin odak
noktasinin bireyden aile yasam dongiisiine genisleme olmasi gerektigini savunmustur. Ortak
kullanimlari igin bir tirtin satin almadan ¢nce, cogu aileler ortak tartismaya girme egilimindedir.
Her bir es, istenen sonucu elde etmelerine yardimci olmak igin tasarlanmis bir dizi etki taktikleri,
iletisim stilleri ve davramislar kullanarak genellikle digerini gesitli sekillerde ikna etmeye
calisacaktir. Giig, genel olarak, kendi yollarini elde etmek igin baskalarm etkileyebilecek kisi olarak
tanimlandigindan, istedigini elde etmeyi basaran es, aile arastirmacilar1 tarafindan, tatil satin alma
anlaminda esinden daha gticli olarak goriilir (Bokek-Cohen, 2011).

Turistlerin yilda bir kez katilabilecekleri bir turizm faaliyeti i¢in yapacaklar: 6demeyi yiiksek
risk algisiyla degerlendirmeleri beklenilen bir durumdur. Bu durumda, turizm isletmelerinin se¢imi
icin degerlendirme s6z konusu oldugunda karar verme davranisi yogun c¢abayla
sergilenebilmektedir. Bu sebeple tatil satin alma karar siirecinde hangi etkenlerin énemli oldugu
konusu arastirmaya deger bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yalvag ve Sop, 2021).

Genel olarak tatil satin alma karar stirecine odaklanan bu ¢alismada kamu personeli 6zelinde
kisilik ©zelliklerinin tatil satin alma karari iizerine etkisinin arastirilmasi amaclanmistir. Bu
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kapsamda galismada kisilik kavrami, turizm amagh satin alma karar1 konularma deginilmis ve
arastirmanin yontemi ile arastirma bulgularina yer verilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Kisilik

Kisilik, icinde bulunulan toplumla uyum iginde olmay1 ve iginde bulunulan cevrede kabul
gormeyi saglayan ya da dislanmaya neden olan yine is hayatinda basarili olmay1 saglayan ve uyumu
yakalamay1 gerektiren, aile iliskilerini sekillendiren, kisaca bireyleri farkli alanlara tasiyan 6zellikler
toplamudir. Kisiligi belli bir zaman dilimi icerisinde degerlendirmemek gerekir. Cunki kisilik;
gecmisin, gelecegin ve icinde bulunulan zamanin sekillendirdigi bir biittinti ifade etmektedir.
Kisilik, insan davranislari icerisinde en ¢ok incelenen alanlarin basinda gelmektedir (Morstinbiil,
2014: 316). Bunun sebebi kisilerarasi iletisimin kalitesi, degisken kosullara ayak uydurma, basari,
sosyal statii, mutluluk gibi bircok degiskeni iceriyor olmasidir (McAdams, 2010).

Kisilik kuramcilarindan Burger (2006) kisiligi, “bireyin kendisinden kaynaklanan tutarl
davranis kaliplar1 ve kisilik ici stiregler” olarak tanimlamustir. Tutarli davranis kavramu ile strekli
ve her durum igin benzer davranislarin ortaya ¢ikmasi anlasilirken, kisilik ici stireglerden maksat
ise, nasil davranacagimizi ve hissedecegimizi etkileyen ve icimizde gelisen biittin duygusal, bilissel
ve giidiisel stirecleri ifade etmektedir (Tatlioglu, 2010: 59). Etimolojik kdkeni, tiyatro gosterilerinde
aktorler ve aktrisler tarafindan giyilen maskelere atifta bulunan Latince “persona” kelimesidir.
Kisiligin bu taniminda, bireylerin 6nemli yonlerinin gizli kaldig1 ve bizim sadece kendimizin
sec¢ilmis kistmlarini agiga cikardigimiz fikri gizlidir (Hergenhahn & Olson, 1999). Her maske bir
oyundaki bir karakterle iliskilendirilmis ve seyirci, karakterin canlandiracagi ruh halleri ve
eylemlere hazirlamanin bir araci olarak hizmet etmistir (Demiris, 2014: 32-35).

Kisilik, bir kisinin davranisinin énemli ve nispeten istikrarli yonlerini ifade etmektedir. Kisiyi
konugkan, utangag gibi bir sifatla tanimlariz ve bu onun davranisimi tanimlamaktadir. Cogu
psikolog, kisiligin bireyin iginden kaynaklandigini ifade etmektedir. Kisilik, genis bir insan
davranis yelpazesi; zihinsel, duygusal, sosyal ve fiziksel gibi bir kisiyle ilgili her seyi icermektedir.
(Cticeloglu, 1991). Kisilik ayrica, kendimizden gizlenen veya bilingsiz olan yonlerin yani sira bilingli
ve farkindaligimizin icinde olan yonlerini de igermektedir. Kisiligin, “bireyin fiziksel ve sosyal
cevreyle iliski kurma bigimini sekillendiren, bireyi digerlerinden ayiran, kendine 6zgiu duygu,
diistince ve davranis kaliplaridir” seklinde tanimlanmaktadir (Tuna, 2018: 67). Kisilik, tutarh
davramns kaliplarini agiklayan, birey icindeki énemli, nispeten istikrarli 6zelliklere atifta bulunur.
Kisiligin yonleri gozlemlenebilir veya gozlemlenemez ve bilingli veya bilingsiz olabilir (Ozkalp,
2007; Cicek ve Aslan, 2020: 138).

Kisilik 6zellikleri, kisinin duygu ve davramslarinin karmasik bir biittiinti ve bireyin zihinsel,
duygusal, sosyal ve fiziksel verilerini iceren ve kisinin kaynag1 olarak gosterilen 6zellikleri olarak
ifade edilmektedir (Giingdr ve Bolat, 2023: 307). Kisilik, bir kisinin gesitli durumlarda bilislerini,
motivasyonlarini ve davranislarini benzersiz sekilde etkileyen ve sahip oldugu dinamik ve organize
ozellikler dizisidir (Ahmadi vd. 2012: 321; Giizel, 2019: 57). Bazi teorisyenler kisiligin yalnizca dissal,
sosyal davranislarin gozlemlenmesiyle incelenebilecegini ileri stirmektedir. Ancak psikologlarin
cogunlugu kisiligin bireyin kendisinden kaynaklanan bir siire¢ oldugunu dile getirmektedirler. Bu
teorisyenler kisiligin diger insanlarin yoklugunda da var olabilecegini ve gortinmeyen yonleri
olabilecegini vurgulamaktadir (Ewen, 2014). Cogu arastirmaciya gore kisilik bireyle ilgili (zihinsel,
duygusal, sosyal ve fiziksel) her seyi kapsamaktadir. Kisilik, bireylerin diistince, duygu ve
davranislar1 ve icinde bulunduklar1 biyolojik durum ya da sosyal ortam ile agiklanamayan bicimde
sureklilik gosteren 6zellikler ve temaytiller olarak tanimlanabilir (Taymur ve Tiirkcapar, 2012: 155).
Kisilik kavramini aciklamaya yonelik bircok tipoloji vardir. Ama en ¢ok tercih edilen, evrensellik
kazanmus, 6zellikler yaklasimi tizerinde calisan kuramcilarin yaptig1 arastirmalar sonucunda ortaya
¢ikan model Bes Faktor Kisilik Modelidir (Bulut ve Yildiz, 2020 :398; Kalay vd., 2021: 90).
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2.2. Turizmde Satin Alma Davranislar1 ve Satin Alma Karar1

Esasen tiiketici davranisi, miisterilerin neyi, ne zaman, neden, nerede ve nasil satin aldiklarim
anlamaya ve agiklamaya calisan bir siirectir (Durmaz vd., 2011: 116). Tiketici davramsi, trin,
hizmet, zaman ve fikirlerin karar birimleri tarafindan edinilmesi, tiiketilmesi ve elden cikarilmasi
olarak tanimlanmaktadir (Jacoby at all, 1998: 320). Bu noktada tiiketici davranislar1 psikolojik,
demografik, sosyal, kiilttirel ve durumsal faktorler olmak tizere dort ana faktorden etkilenmektedir.
Ayrica firmanin kendisinin satis girisimi de tiiketici satin alma davranislarimi etkileyen belirleyici
faktorlerden biri olarak kabul edilmektedir (Hayta, 2008; Sahin ve Akballi: 2019: 44). Ttiketici
davranislarini etkileyen faktorler i¢ ve dis faktorler olarak da smiflandirilmaktadir. Ic faktorler
miisterinin tutumlari, bireyselligi, yasam tarzi ve algilar1 gibi degiskenleri icerirken, dis faktorler
demografik, kiiltiirel, referans gruplari gibi cevreden kaynaklanan degiskenlerdir (Islamoglu ve
Altunisik, 2010)

Tuiketici davranis modelleri, ttiketici davranis: stirecinin genel bir temsilini saglamaya ve
stirecin temel unsurlarim ve aralarindaki iliskileri belirlemeye calismak i¢in tasarlanmistir. Ayrica,
tiiketicilerin piyasada belirli mal ve hizmetleri tercih etme nedenlerinin anlasilmasi, onlar1 satin
almaya tesvik eden mekanizmalarin anlasilmasini da gerektirir. Karar verme bir eylemin secilmesi
islemidir. Karar verme, bir amaca ulasabilmek i¢in var olan ve kosullara gore gerceklesebilecek
cesitli hareket tarzlarindan en uygun goriineni tercih etmektir (Sagir, 2006: 8). Satin alma karar
stireci, tiiketici bir ihtiyaci oldugunu fark ettiginde baslar. Turizmde sektér olanaklarinin
cesitlenmesi ve gelisimiyle birlikte tiiketiciler smirsiz {iretici arasindan bir secim yapmak
durumundadir. Tiiketicilerin secimleri seyahat amaclarna gore farkliliklar gosterebilmektedir
(Emir ve Avan, 2010: 204). Turistik satin alma karari, seyahat oncesi kararlari, deneyimleri,
deneyimlere iliskin degerlendirmeleri ve satin alma sonrasi niyetleri ve davranislar1 bir araya
getiren bir nitelik tastmaktadir (Chen ve Tsai, 2007: 1115, Emir ve Avan, 2010: 206).

Seyahat karar stireci Schmoll'tin (1977) modelinde seyahat istekleri, bilgi arama, seyahat
seceneklerinin degerlendirilmesi ve karar verme olmak tizere dort asamadan meydana gelmektedir.
Malthieson ve Wall (1982)'un turist karar verme siireci ise seyahat gereksinimi, bilgi toplama ve
degerlendirme, seyahat karari, seyahat deneyimi ve seyahat memnuniyet degerlendirmesi olmak
tizere bes asamadan olusmaktadir. Tekrarlayan turistik satin alma karar1 siirecinde bu asamalarin
tamamu rutin olarak gerceklesmeyebilir, atlanabilir veya tersine cevrilebilir (Yanik, 2014: 74).

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci bes faktor kisilik 6zelliklerinin tatil satin alma karar1 tizerindeki etkisini
ortaya ¢ikarmaktir. Bu amacla 6zellikle son yillarda artan turizm bilinci etkisiyle tatil satin alan
kamu personeline yonelik olarak ¢alisma uygulanmistir. Turizm alaninda pazarlama faaliyetlerinin
etkin ytirtitilmesi agisindan tatil satin alma kararini etkileyen faktorler 6nemli bir konu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu faktorlerden biri olan farkl kisilik 6zelliklerinin de arastirilmasi énem
arz etmektedir.

3.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Calismada amaca bagh olarak iliskisel tarama modeli tercih edilmistir. Van Ytziinct Yil
Universitesinde galisan kamu personelinin kisilik 6zellikleri ve tatil kararlarina yonelik olarak 6n
gortilmiis olan hipotezler asagida sunulmustur:

* Hi: Van Yiiziincii Y1l Universitesinde galisan personelin kisilik 6zellikleri tatil satin alma
kararlarinm etkilemektedir.

o Hia1: Van Yiiziincti Y1l Universitesinde calisan personelin deneyime agiklik 6zellikleri tatil
satin alma kararlarimi etkilemektedir.
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o Hi: Van Yiiziincii Y1l Universitesinde galisan personelin sorumlu olma tzellikleri tatil satin
alma kararlarini etkilemektedir.

o His: Van Yiiziincii Y1l Universitesinde calisan personelin disadoniikliik 6zellikleri tatil satm
alma kararlarini etkilemektedir.

o Hi4 Van Yiiziincii Y1l Universitesinde calisan personelin nevrotiklik dzellikleri tatil satin
alma kararlarin etkilemektedir.

o His: Van Yiiziincii Yil Universitesinde galisan personelin uyumluluk 6zellikleri tatil satin
alma kararlarini etkilemektedir.

3.3. Evren ve Orneklem

Literattirde orneklem biytkligi icin gesitli gortisler mevcuttur. Calismada o6rneklem
buytikltigiu igin Krejcie ve Morgan'in 1970 yilinda gelistirmis olduklar1 orneklem btytiklugu
tablosundan yararlanilmistir. Tabloda 3891 kisiden olusan bir evrende a=0.05 anlamlilik ve + %5
hata payina gore ihtiya¢ duyulan 6rneklem sayisinin 347 kisi olmasi gerektigi belirtilmistir (Yamane,
2001:116-117; Davis ve Cosenza, 1998: 28). Arastirma kapsaminda 450 kisiye ulasilmistir. Geri doniis
saglayan 408 kisiden alinan veriler analiz kapsaminda degerlendirilmistir.

3.4. Veri Toplama Araglar1

Van Yiiziincti Y1l Universitesinde calisan kamu personeline yonelik olarak yapilmig olan bu
calismada ytiz yiize anket teknigi tercih edilmistir. Anket 3 boliim seklinde tasarlanmustir. Birinci
boltimde katilmcilarin kisisel bilgileri olan cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu ve
kurumda galisma siiresi ile ilgili 5 adet kapal1 uclu soru bulunmaktadir. Ikinci bsliimde Bes Faktor
Kisilik Ozellikleri (BFKO) slgegi bulunmaktadir. BFKO, John, Donahue ve Kentle (1991) tarafindan
gelistirilmistir. Ancak 6lgek Meral'in 2020 yilinda gerceklestirmis oldugu ¢alismasindan alinmustir.
Meral’in (2020) kullanmis oldugu BFKO 6lgegi 44 madde ve 5 alt boyuttan olusmaktadir. Bu
cercevede disadoniikliik 8 madde, uyumluluk 9 madde, sorumluluk 9 madde, nevrotiklik 8 madde
ve deneyime aciklik 10 maddeden meydana gelmektedir. Meral (2020), BFKO 6lceginin KMO
degerini %60'1n tizerinde ve giivenirligini 0,70’in tizerinde tespit etmistir. Bununla birlikte 6lcek ile
ilgili uyum kriterlerinin (x2=1412.091; sd= 654; x2/sd=2,159; CFI=0,775; GFI=0,799; IF1=0,781;
NFI=0,657; RMSEA=0,064) oldukca iyi oldugunu tespit etmistir. Anketin tictincti bélimiinde Tatil
Satin Alma Karar1 (TSAK) 6lgegi yer almakta olup Ozyildirim'in 2019 yilinda yapmis oldugu
calismasindan alinmigtir. TSAK 6lgegi 16 madde ve 3 alt boyuttan olusmaktadir. Ozyildirim, 6lgegin
gecerliligi icin yapmis oldugu acgiklayici faktor analizinde KMO degerini 0,846 ve gtivenirligini 0,849
olarak tespit etmistir. Van Yiiziincii Y1l Universitesinde calisan personelin kisilik 6zelliklerini ve tatil
satin alma kararmi olgen olgek ifadeleri 51i likert (1-Kesinlikle Katilmiyorum; 5=Kesinlikle
Katiliyorum) tipine gore uyarlanmistir.

4. BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde; Van Yiiziincii Y1l Universitesi personeli {izerine yapilmis olan
alan galismasi sonuglar1 ele alinmustir.

4.1. Kisisel Bilgilere Yonelik Bulgular

Aragtirmaya katilan Van Yiiziincti Yil Universitesi personelinin demografik ozelliklerine
iliskin betimsel analiz sonuglar1 Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Personelin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet n % Yas n %
Kadin 143 35,0 25 Yas ve Alt1 30 74
Erkek 265 65,0 26-35 Yas 115 28,2
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Medeni Durum n % 36-45 Yas 138 33,8
Evli 285 69,9 46-55 Yas 105 25,7
Bekar 123 30,1 56 Yas ve Ustii 20 4,9
Egitim Durumu n % Calisma Siiresi n %
Lise 39 9,6 1 Yildan Az 33 8,1
On Lisans 73 17,9 1-3 Y1l 53 13,0
Lisans 165 40,4 4-6 Y1l 65 15,9
Yiiksek Lisans 101 24,8 7-9 Yil 108 26,5
Doktora 30 74 10 Y1l ve Ustii 149 36,5
Genel Toplam 408 100

Arastirmaya katilan Van Yiiziincii Y1l Universitesi personeli sayisi toplam 408 kisidir. Bu
cercevede arastirmaya %35 kadin ve %65 erkek katilmustir. Bu kisilerden %69,9"u evli ve %30,1i
bekardir. Personelden %7,4"tintin yas orani 25 ve altidir. Bununla birlikte %28,2’si 26-35 yaslarinda,
%33,8'1 36-45 yaslarinda, %25,7’si 46-55 yaslarinda ve %4,9"u 56 yas ve tistiindedir. Katihimcilardan
%9,6"s1 lise, %17,9'u on lisans, %40,4'1 lisans, %24,8’1 yiiksek lisans ve %7,4’11 ise doktora mezunu
oldugunu ifade etmistir. Katilimcilarin %8,1'i 1 yildan az stiredir tiniversitede ¢alismaktadir. %13t
1-3 yildir, %15,9u 4-6 yildir, %26,5'1 7-9 yildir, %36,5'i ise 10 ve tizeri yildir calismaktadir.

4.2. Universite Personelinin Kisilik Ozellikleri ve Tatil Satin Alma Kararlarina iliskin Bulgular

Aragtirmani bu kisminda Van Yiiziincii Y1l Universitesinde ¢alisan kamu personelinin kisilik
ozellikleri ve tatil satin alma karar1 incelenmistir. Bu ¢ercevede ¢alisanlarin kisilik 6zellikleri ve tatil
satin alma kararlar1 hem genel hem de boyutsal acidan analiz edilmis olup elde edilen sonuclar
Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Kisilik Ozellikleri ve Tatil Satin Alma Kararina Iliskin Bulgular

Degiskenler n Min. Max. X o

Kisilik Ozellikleri 408 2,07 4,45 3,341 0,432
Deneyime Agiklik 408 1,00 5,00 3,184 1,450
Sorumluluk 408 1,00 5,00 4,469 0,727
Disadoniikliik 408 1,50 5,00 4,592 0,729
Nevrotiklik 408 1,38 5,00 3,913 0,692
Uyumluluk 408 1,00 5,00 3,983 0,496
Tatil Satin Alma Karar1 408 1,38 4,63 3,744 0,532
Itici Faktorler 408 1,00 5,00 3,715 0,680
Cekici Faktorler 408 1,00 5,00 3,911 0,532
Tatil Deneyimi 408 1,00 5,00 3,410 1,581

Arastirmaya katllan kisilerin verdikleri cevaplardan hareketle kisilik &zellikleri puan ortalamasinin orta
diizeyde oldugu s6ylenebilir (X3 341). Alt boyutlar acisindan incelendiginde katilimcilarin sorumlu birer kisi olduklar
(X4,469), disadoniik olduklart (X5 502), nevrotik 6zellik tasidiklart (X3913) ve uyumlu (X30s3) olduklart tespit edilmistir.
Ancak kismen deneyime acik olduklart (X51s4) belitlenmistir. Katthmeilarin tatil satin alma karar ile ilgili genel
ortalama puant kabul edilir diizeyde bulunmustur (X5744). Alt boyutlar agisindan incelendiginde; katthmecilarin tatil
kararini itici (X5715) ve gekici faktotler (Xz11) ile tatil deneyiminin (X5410) etkiledigi ortaya ¢tkmugtir.

4.3. Kisilik Ozellikleri ve Tatil Satin Alma Karar1 Arasindaki Iliski

Aragtirmanin bu kisminda Van Yiiziincii Y1l Universitesi personelinin kisilik 6zellikleri ve tatil
satin alma karar1 arasindaki iliskinin diizeyi ve yonii incelenmis olup elde edilen bulgular Tablo
3’de gosterilmistir.
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Tablo 3. Kisilik Ozellikleri ve Tatil Satin Alma Karari iliskisi

Tatil Satin L n .. .. . ..
Pearson Korelasyon Alma Karar1 Itici Faktorler Cekici Faktorler Tatil Deneyimi
. . || 0820" 0478~ 0,339" 0,796
Kisilik Ozellikleri b 0,000 0,000 0,000 0,000
r|  0676" 0,229" 0,074 0,960
D . A kl k 7 14 4 7
eneyime Ac p 0,000 0,000 0,137 0,000
coramlulul r|  0194" 0119° 0,134" 0,141"
p 0,000 0,016 0,007 0,004
r| 0131 0178~ 0,202” 0,076
D d klk /4 7 7 4
tsaconii p 0,008 0,000 0,000 0,126
- r | 0,693 0,865 0,228~ 0,321"
Nevrotiklik p 0,000 0,000 0,000 0,000
I r|  0434" 0,128~ 0,852 0,000
Y p 0,000 0,010 0,000 0,995
Not: **p<0,01; *p<0,05

Tablo 3’de verildigi tizere; tiniversite personelinin kisilik 6zellikleri ile tatil satin alma kararlar:
arasinda yiikse diizeyde pozitif bir iliski bulunmaktadir (r=0,820). Personelin deneyim aciklik
ozellikleri ile tatil satin alma kararlar1 arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iliski tespit edilmistir
(r=0,676). Personelin nevrotik 6zellikleri ile tatil satin alma kararlar1 arasinda pozitif ve ytiksek bir
iliski bulunmaktadir (r=0,693). Personelin sorumlu olma (r=0,194) ve disadoniik (r=0,131) 6zellikleri
ile tatil satin alma kararlar1 arasinda ¢ok zayif bir iliski vardir. Bununla birlikte personelin
uyumluluk 6zelligi ile tatil satin alma karar1 arasinda zayif bir iliski tespit edilmistir (r=0,434).

4.4. Kisilik Ozelliklerinin Tatil Satin Alma Karar1 Uzerindeki Etkisi

Aragtirmanm bu kisminda, Van Yiiziincii Y1l Universitesi personelinin kisilik 6zelliklerinin
tatil satin alma kararlar1 tizerindeki etkisi incelenmistir. S6z konusu etki hem genel hem de boyutsal
acisindan incelenmistir. Genel etki icin “Basit Dogrusal Regresyon” ve boyutsal etki i¢in “Coklu
Dogrusal Regresyon” analizleri yapilmustir. Bu kapsamda genel olarak kisilik 6zelliklerinin tatil
satin alma karar1 zerindeki etkisine iliskin bulgular Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. Kisilik Ozeliklerin Tatil Satin Alma Karar1 Uzerindeki Etkisi

Standartlastirilmamis Standartlastirilmis
Model Katsayilar Katsayilar t P
B Std. Hata Beta
Sabit 0,367 0,118 3,114 0,002"
Kisilik Ozellikleri 0,910 0,035 0,820 28,877 0,000"
R 0,820
R2 0,673
Diizeltilmis R? 0,672
Standart Hata 0,305
F 833,941 0,000"

*p<0,05

Tablo 4’de goriildiigii tizere bagimsiz degisken olan kisilik 6zelliklerin, bagimli degisken olan
tatil satin alma karar iizerindeki etkisi analiz edilmistir. Kisilik 6zellikleri ve tatil satin alma karar1
i¢in kurulan model anlamli bulunmustur [F=833,941, p<0,05]. Sonuglar; kisilik 6zelliklerine iliskin
diizeltilmis determinasyon katsayisinin %67,2 olduguna isaret etmistir. Bu sonuca gore, tatil satin
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alma kararinda meydana gelen degisimin %67,2’si, kisilik 6zelliklerinde meydana gelen degisime
baglh oldugu soylenebilir. Modelde kisilik 6zelliklerin, personelin tatil satin alma karar1 tizerinde
0,910 birim etkili oldugu ortaya ¢ikmustir. Bu gercevede arastirmanin “H1” hipotezi kabul edilmistir.

Kisilik ozellikleri alt boyutlarmin calisanlarin tatil satin alma kararlar: tizerindeki etkisine
iliskin bulgular Tablo 5 de verilmistir.

Tablo 5. Kisilik Ozelikleri Alt Boyutlarinin Satin Alma Karar1 Uzerindeki Etkisi

Standartlastirilmamis Standartlastirilmisg
Model Katsayilar Katsayilar t p

B Std. Hata Beta
Sabit 0,206 0,114 1,811 0,041*
Deneyime Agiklik 0,199 0,007 0,543 28,332 0,000*
Sorumluluk 0,006 0,014 0,008 0,438 0,662
Disadoniikliik 0,064 0,014 0,088 4,720 0,000"
Nevrotiklik 0,367 0,015 0477 24,465 0,000"
Uyumluluk 0,391 0,020 0,364 19,939 0,000"
R 0,932
R2 0,869
Diizeltilmig R? 0,867
Standart Hata 0,194
F 532,650 0,000"

*p<0,05

Kisilik ozellikleri alt boyutlari ile tatil satin alma karar1 tizerindeki etkisi i¢in olup kurulan
model anlaml ¢ikmistir [F=532,650, p<0,05]. Kisilik 6zelliklerine iliskin diizeltilmis determinasyon
katsayist %86,7 olarak bulunmustur. Yani kisilik 6zellikleri alt boyutlarinda meydan gelen bir
birimlik artis tatil satin alma kararinda %86,7 oraninda degisime neden olmaktadir. Modelde
anlamli sonuglar veren degiskenlere bakildiginda; deneyime acikligin 0,199 birim, disadontiklugiin
0,064 birim, nevrotikligin 0,367 birim ve uyumlulugun 0,391 birim tatil satin alma kararini etkiledigi
belirlenmistir. Yukaridaki sonuglardan yola ¢ikarak arastirmanin “Hy.1, H1.3, Hi.4 ve Hys hipotezleri
kabul edildigi soylenebilir. Ancak “H;,” hipotezi kabul edilmemistir.

5. SONUC VE ONERILER

Kisilik 6zelliklerinin tatil satin alma karar1 tizerindeki etkisinin arastirildig1 bu ¢alismaya Van
Yiiziincii Y1l Universitesi'nden toplam 408 personel katilmistir. Arastirma sonucunda iniversite
personelinin sorumlu birer kisi olduklari, disadoniik olduklari, nevrotik ozellik tasidiklar: ve
uyumlu olduklari tespit edilmistir. Ancak kismen deneyime agik olduklar1 da belirlenmistir. Yine
katilimcilarin tatil kararma itici ve gekici faktorler ile tatil deneyiminin etkiledigi ortaya ¢ikmuistir.

Aragtirmada tniversite katilimcilarin kigilik 6zellikleri ile tatil satin alma kararlar1 arasinda
yiikse diizeyde pozitif bir iliski bulunmustur. Katihmcilarin deneyime agiklik 6zellikleri ile tatil satin
alma kararlar1 arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iliski tespit edilmistir. Katilimcilarin nevrotik
ozellikleri ile tatil satin alma kararlar1 arasinda pozitif ve ytiksek bir iliski bulunmaktadir. Yine
katilimcilarin sorumlu olma ve disadontiik 6zellikleri ile tatil satin alma kararlar1 arasinda ¢ok zayif
bir iliski vardir. Bununla birlikte katilimcilarin uyumluluk 6zelligi ile tatil satin alma karar1 arasinda
zayif bir iliski tespit edilmistir.

Calismada kisilik 6zelliklerin, personelin tatil satin alma karar1 tizerinde 0,910 birim etkili
oldugu ortaya cikmistir. Ayrica kisilik o©zelliklerinden deneyime acikligin 0,199 birim,
disadontikliigtin 0,064 birim, nevrotikligin 0,367 birim ve uyumlulugun 0,391 birim tatil satin alma
kararini etkiledigi belirlenmistir.
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Calismanin literatiirde yer alan diger calismalarla sonuglarmin ortiistip orttismedigi konusuna
bakildiginda aynmi konuda birebir yapilmis bir calismaya rastlanmamakla birlikte, benzer
calismalarin sonuglarmin genel olarak ortiisttiigti gortilmektedir. Bu sonuglarda genellikle tatil satin
alma kararmin cesitli faktorlerden etkilendigi seklinde sonuglarla karsilagilmistir. Ornegin; Yalgin'in
(2023) “Tiiketicilerin Seyahat Motivasyonlart ile Turistik Uriin Tercihleri Arasindaki iliskide Kisilik
Ogzelliklerinin Etkisi: Z Kusag1 Bireyleri Uzerine Bir Arastirma” baghkli calismasinda kisilik
ozelliklerinin turistik tiriin tercihleri tizerinde olumlu ve anlamli etkisi vardir seklinde sonuglar yer
almaktadir. Yine Oner ve Cansu (2019) nun, “Yerli Turistlerin Tatil Satin Almadan Once Tercihlerine
Etkisi Olan Faktorlerin Belirlenmesi” bashikli galismalarinda, egitim ve gelir seviyesinin
yiikselmesinin tatil satin alma tercihlerini yiiksek oranda etkiledigi ortaya cikarilmustir. Karacan
(2020), “Kisisel Ozelliklerin Tiiketici Satin Alma Niyeti Uzerindeki Etkisi” baglikl tez calismasinda
deneyime agikligin diger kisilik 6zelliklerine gore tiiketicinin satin alma niyeti tizerinde daha fazla
etkili oldugu sonucu ortaya ¢ikarilmistir. Yine Karacan ve Aksoy’un (2020), “Kisisel 6zelliklerin
ttiketici satin alma niyeti {izerine etkisi: Lisansl {irtinlerde bir uygulama”, baslikli ¢calismalarinda
deneyime acikligin diger kisilik 6zelliklerine gore tiiketicinin satin alma niyeti {izerinde daha etkili
oldugu sonucuna ulasilmistir. Nalcaci Ikiz'in (2016) “Turistlerin Kisilik Ozelliklerinin Satin Alma
Davranislarina Etkisi: Yerli Turistler Uzerine Bir Arastirma” bashikli tez calismasinda kisilik
Ozelliklerinin satin alma karar siirecinin son agsamasi olan satin alma sonrasi davranislar
(memnuniyet) asamasinda farkliliga neden oldugu tespit edilmistir.
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Ozet
Azerbaycan'in ayrilmaz pargasi Karabag Azerbaycan halkinin etnogenezi, tarihi ve kiiltiiriinde 6nemli rol

Makale Bilgisi
oynayan bolgelerdendir. Tarih boyunca bir¢ok medeniyete ev sahipligi yapmis Karabag'in zengin kiiltiirel ) . g.
ornekleri, sanati, tarihi eserleri, halk sanati 6rnekleri, diinyaca tinlii miizigi ve kendine 6zgii mugam tarzi Gelis Tarll.n. 25.06.2024
vardir. Zaman zaman bilimsel arastirmalar ve arkeolojik kazilarda bulunan halk sanat1 érekleri, ev esyalari, Kabul Tarihi 09.10.2024

iizerlerindeki desenler, takilar tizerindeki resimler Karabag'in kiiltiiriinii kanitlar niteliktedir. Dogal-cografi

kosullar, su kaynaklari, flora ve fauna zenginligi, Azth Magaras1 gibi dogal magaralar, eski ¢aglardan beri

ilkel insanlarin buraya yerlesmelerine olanak saglamistir. Ayrica Karabag halilari, Karabag atlari, “Karabag

Mugam Okulu” kiiltiir turizmiyle ilgilenen turistlerin ilgisini ¢ekmistir. Karabag'da eko, dag, kis, av, saglik Say1 Editorii
turizmi gibi birgok turizm tiiriiniin geligsmesi igin firsatlar mevcuttur. Sedat Sahin
Bolgenin baglica turizm merkezi Susa mevsim ve tedavi agisindan hem de kendine 6zgii mimari tarziyla

kesintisiz turizm potansiyeline sahiptir. Orta Cag'da bile Dogu'ya, Azerbaycan'a giden Avrupali seyyahlar,

doktorlar, bilim adamlar1 ve yazarlar Karabag', 6zellikle Susa'y1 gérmeyi arzulamis, onun dogasimndan ve

giizelliginden bahsetmislerdir. Isgalden kurtulusun ardindan Susa sehrinin Cumhuriyetin kiiltiir baskenti ilan

edilmesi ile yeniden canlandirilmasi Tirk diinyas1 tarafindan gururla kargilanan sosyo-ekonomik

kalkinmanin ivmesi olarak degerlendirilmektedir. Tiirkiye ile iligkilerin yeni agamasi olarak degerlendirilen

Susa Deklarasyonu'nu 6zellikle belirtmek gerekir. Bu c¢alisma Deklarasyon'un Azerbaycan'm dis

politikasindaki Onemini uluslararasi iligkilerin temel teorilerine dayanarak bilimsel perspektiften

anlatmaktadir. Arastirmada Karabag'in tarihi-kiiltiirel 6zellikleri tespit edilmis ve Susa’nin turizm

potansiyeli degerlendirilmigdir. Burada Susa sehrinin dogasi, Sovyet doneminde Susa'da bulunan turistik

tesisler, mevcut turizm potansiyeli, imar ¢alismalar1 incelenmistir. Caligmada nitel aragtirma yontemlerinden

gozlem ve dokiiman/metin anaizi tekniklerinden yararlanilmustir.

Anahtar Kelimeler: Azerbaycan, Karabag, Susa, Tiirk diinyasi, Kiiltiir, Turizm.

Abstract

The Karabakh region, an integral part of Azerbaijan, stand out as a provotal area deeply interwined with the

ethnogenesis and history of the Azerbaijani people. Throughout history, Karabakh has been a melting pot of

diverse civilizations, artistry, artifacts, folk traditions, globally renowned music, and its mugham style.

Discoveries of folkart, intricately patterned household items, ornate jewelry unearthed through scientific

research and archaeological digs serve as tangible evidence of Karabakh's culture legacy. The region's unique

natural geography, abundant freshwater sources, diverse flora and fauna, and intriguing natural formations

like the Azykh Cave have provided a hospitable environment for human settlement since time immemorial.

The allure of Karabakh carpets, horses, “Karabakh” Mugham school has captivated culturalenthusiasts and

tourists alike, paving the way for a myriad of tourism opportunites ranging from ecotourism, mountain

excursions to winter getaways, wellness retreats. Shusha, reclaimed its status as a cultural capital of the

republic following liberation from occupation. With its seasonal charm, therapeutic offerings Shusha

presents an enduring appeal for visitors. Even in the medieval era, European travelers, physicians, scholars

and writers venturing to the East and Azerbaijan harbored a profound desire to behold he wonders of

Karabakh, extolling its cultural richness.

The revitalization of Shusha is viewed as an impetus for socio-economic development, embraced by the

Turkish world. The Shusha Declaration, which is considered as the new stage of relations with Turkey,

should be mentioned. The value of this study is that it will explain the importance of the Declaration in

Azerbaijan's foreign policy from a scientific perspective, based on the basic theories of international

relations. The research aims to identify the historical-cultural features of Karabakh, raise awareness about

the restoration of Shusha's historical-cultural heritage, and evaluate the tourism potential of Shusha. The Sorumlu Yazar
nature of Shusha, the tourist falelltles in Shusha Ql_mng the_Soylet period, the current tourism potent_lal, the Aynur NAZAROVA
development works were examined. The study utilized qualitative research methods such as observation and .
document/text analysis techniques. Xubanova77@mail.ru
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Karabag'm Kiiltiirel Ozellikleri: Susa'nin Turizm Potansiyelinin Degerlendirilmesi

1. GIRIS

Turizm, insan toplumunun gelisiminin modern asamasinda diinya ekonomisinin en énemli
sektorlerinden biridir ve ¢lgegi nedeniyle diinyanin bircok tilkesinin 6nde gelen endiistrileriyle
rekabet etmektedir. Birkag yil once turizm kitlesel aktif rekreasyon tiirlerinden biriydi, ancak
gunimiizde bu sektor daha kiiresel bir anlam tasimaktadir. Seyahat etmek, doganin kalbinde
dinlenmek, tarihi yerleri, antik eserleri géormek, maddi kiiltiir 6rnekleriyle ve kadim geleneklerle
tanismak insanlar i¢in manevi bir ihtiyac haline gelmistir. Dolayisiyla turizm, tilke ekonomisinin
gelismesinde gticlii bir faktor olmasimnin yan sira, tilkeler ve bolgeler tlceginde sosyo-ekonomik
sorunlara ¢oziim tireten disiplinler arasi bir kompleks olarak, politik ve kiltiirel islevlerin
gerceklestirilmesinde de 6zel bir 5Sneme sahiptir. Giiniimtizde turizm, farkl tilke ve halklar arasinda
karsilikli iliskiler yaratan sosyal bir kurumdur, insani gelismenin, sosyal refah ve yasam
standartlarinin iyilestirilmesine, toplumun manevi zenginlesmesine hizmet eden bir kalite
gostergesidir. Bu baglamda toplumun sosyo-ekonomik ve kiiltiirel gelisiminin bir sonucu olan,
manevi zenginlik ve dinlenme ihtiyaclarinin karsilanmasina hizmet eden turizmin gelistirilmesi
faktor olarak entegrasyon modern ¢agin énemli meselelerinden biridir.

Turizmin gelismesiyle birlikte yeni is alanlar1 agilmakta, niifusun yiiksek yasam standardi
saglanmakta, ticari ve kiilttirel iliskilerin genisletilmesi i¢in 6n kosullar olusturulmaktadir. Turizmin
daha yaygin olarak gelistigi bolgelerde kiiltiirleraras: entegrasyonun gtiglenmesi icin ¢ok uygun
kosullar yaratilmaktadir.

Tarihsel olarak gelismis, karsilikli, goniillti ve demokratik kisilerarasi iliskiler bicimi olan
turizmin temel 6zti, toplumdaki sosyal birligin ve diinyadaki insani potansiyelin gti¢clendirilmesi,
halklar arasindaki anlayis, baris ve huzurun desteklenmesi ile ilgilidir (Galizdra, 2006:111).

1.1. KARABAG'DAKI ASKERI CATISMALARIN ULKE TURIZMINE ETKIiSI

Turizm sektortintin gelismesi oncelikle istikrara dayanmaktadir. Herhangi bir tilkede turizmin
gelisimini etkileyen en 6nemli faktor sosyal ve politik istikrarin varlig1 ve turistlerin giivenliginin
saglanmasidir.

Insanlar dinlenmeyi ancak kisisel ve sosyal yasamlarinda maddi ve manevi acidan belirli bir
seviyeye ulastiklarinda, turistik gezilere ¢iktiklarinda, dinlenme ve eglencenin su veya bu sekilde
ana katilimcilar1 olarak hareket ettiklerinde diistintirler. Bu acidan bakildiginda turizmin gelisimi
ile toplumsal refah yakindan iliskilidir. Yalnizca istikrarli ve gelismekte olan tilkelerde turizmin
gelisimi devlet politikasinin ilerici bir dinamigi olarak kendini gostermektedir.

Modern kiiresel alanda yasanan olaylar, belirli bolgelerdeki catismalar, goc akislari, ciddi
bulasic1 hastaliklarin yayilmas: (Marsden, 1989:45) bir¢cok alanda oldugu gibi turizm sektértinti de
etkilemektedir. Bugiin bunun gercek drnegi olan ¢ok sayida olguyu gostermek miimkiindiir.

Bu noktada Azerbaycan'i en giizel tarihi bolgelerinden biri olan Karabag bolgesi tizerinde
durmak onemlidir. Bildigimiz gibi 901 yillarinin basinda meydana gelen kiiresel 6lgekteki
dontistimler, Sovyetler Birliginin ¢okiisii, Azerbaycan'in sosyo-politik hayatindaki kriz durumu,
Ermenistan'in saldirganlig1 sonucunda Daglik Karabag'in isgali cumhuriyette turizm alaninda felg
durumu yaratmuisti. Bir yanda turizm yapilarinin ¢okiisti, geleneksel turizm rotalarmin kesintiye
ugramasl, 6te yandan, isgal altindaki bolgelerde diinyaca tinlii biiyiik turist tislerinin varlig1 ve bir
milyondan fazla zorla yerinden edilmis miiltecinin ve {iilke icinde yerinden edilmis kisilerin bu
tislere yerlestirilmesi, cumhuriyetteki turizmin kriz durumunu belirlemisti.

Karabag, Eylul-Kasim 2020'de isgalden kurtarildi. Ayni yilin 29 Ekim'inde Azerbaycan
Cumbhuriyeti Cumhurbaskani [lham Aliyev, isgalden kurtarilan topraklardaki tarihi ve kiiltiirel
varliklarin (anitlar ve kurumlarin) ilk envanterinin gikarilmasi ve korunmasina iliskin bir kararname
yayinlad: (https://president.az/az/articles/view/44886) Karabag'in kultiirel mirasmma ve
belgelenmesine kapsamli bir yaklasim benimsenmeli, savas sonrasi bolgede bulunan tim
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kalintilarmn, binalarin, konutlarin ve mezarliklarin olusturuldugu tarihi dénem ne olursa olsun,
“karanlik miras” amti oldugu unutulmamalidir. Son yillarda arkeoloji ve kiiltiirel miras
arastirmalarinda “karanlik miras” kavrami yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu kavram kokenini ilk
olarak 1996 yilinda John Lennon ve Malcolm Faley tarafindan ortaya atilan “karanlik turizm”
calismalarindan almaktadir (Lennon, 2017:3).

Hem karanlik miras hem de karanlik turizm (ki kimi zaman htiztin turizmi olarak da
adlandirilmaktadir), mevcut kullanimlarinda oldukca belirsiz terimlerdir; 6liim, act ve felaket
mekanlari, savas alanlari, esir kamplari, toplu mezarlar ve benzerleriyle iliskilendirilir. Aslinda
karanlik miras daha genis anlamda, yani miras arastirmalarinin kapsamini genisletme girisimi
olarak goriilmekte ve gelistirilmesi, tarihe iz birakan Karabag trajedilerinin taninmasmda énemli rol
oynamaktadir. Bu anlamda Karabag'daki Islam mirasmin derinlemesine incelenmesi, Ermenilerin
argiimanlarmi da zayiflatmakta ve tarihi gercekleri diinya toplumuna sunmaktadir.

Bilindigi tizere askeri saldir1 sonucunda Karabag'in tarihi yerleri yagmalanmus, cogu ya tahrip
edilmis, tahrif edilmis ya da tamamen yok edilmisti. Boylece bircok magara askeri amaclarla
kullanilmis, mezar anitlari, Kafkas Arnavutluk'una ait anitlar yok edilmistir. Yapilan arastirmalar
Karabag topraklarinda 13'tiniin diinya capinda, 202'sinin ulusal, 30'unun ise yerel onemde olmak
tizere 300'den fazla tarihi-mimari eserin bulundugunu gostermektedir (Htiseyn, 2021:178).

Ermeni saldirganlarin yagmaladig1 miizelerde Azerbaycan halkinin tarihine ve kiltiirtine ait
degerli esyalar, resim ve heykeller, diinyaca tinlti Azerbaycan halilar1 ve kilimler, Azerbaycan'm
onde gelen sahsiyetlerinin esyalar1 ve diger degerli malzemeler bulunmaktadir. Susa, Lagin ve
Gubadli sanat galerilerinin Azerbaycan'in énde gelen sanatg1 ve heykeltiraslarinin eserlerini iceren
koleksiyonlar1 da yok edilmistir. Burada ki kiiltiir merkezleri, miizeler ve tarihi eserler zarar gormiis
ve antik degeri olan degerli esyalar Azerbaycan’dan ¢ikarilmistir.

Yikilan mimari 6rneklerin ¢ogu dini amitlardir. Fuzuli, Cebrail, Gubadli ve Zengilan
bolgelerinde 19. yiizyila ait 15'ten fazla cami ve 4 tiirbe tamamen yikilmistir. Toplamda Karabag
topraklarmdaki 67 caminin 4't kismen yikilmis olup restorasyon siirecine uygundur.

Isgalden 6nce Kelbecer'in Istisu Beldesi'nde 2 biiyiik sanatoryum bulunmaktaydi. Bu alan eski
SSCB diizeyinde nemliydi. Bolgede “Istisu” maden sulari ile insan viicudundaki hem dahili hem
de harici hastaliklar1 tedavi etmek miimkiindii. Bu nedenle bolgeye bir tatil yeri ve maden suyu
tesisi bile inga edilmisti.

30 y1l boyunca Karabag'in hem dogas1 hem de altyapisi, turizm ve rekreasyon kaynaklar1 da
dahil olmak tizere diisman tarafindan somiirtilmiis yok edilmisti, ayn1 zamanda Tiirk kokenli yer
adlarinin kitlesel Ermenilestirilmesi Ermeni vandalizminin bir baska bigimiydi.

Eylil 2020'de Azerbaycan Ordusu'nun gergeklestirdigi karst saldir1 sonucunda Karabag'in
kurtarilmasi, diger alanlarmn yani sira turizmin gelistirilmesine de imkan yaratti.

Karabag bolgesi, Azerbaycan halkinin etnogenezi, tarihi ve kiiltiirtinde énemli rol oynayan
bolgelerden biridir. Karabag biiytileyici dogasmnin yam sira zengin maddi ve manevi degerlere
sahiptir. Tarih boyunca bircok medeniyete ev sahipligi yapmis Karabag'in zengin sanati, tarihi
eserleri, diinyaca tinlii miizigi ve kendine 6zgii mugam tarzi vardir. Bilimsel arastirmalar ve
arkeolojik kazilarda bulunan, ev egyalari, tizerlerindeki desenler, takilar {izerindeki resimler
Karabag'in kadim kiilttirtinti kanitlar niteliktedir.

2.  KARABAG: TARIH VE GERCEKLIK

Karabag M.O. 1V. yiizyilldan M.S. VIIL yiizyilin baglarina kadar Karabag, 8-12. yiizyillarda
Sajiler, Salariler, Ravvadiler, Selguklular ve Atabaylar (Eldeniz), Ilhanhlar, 13-15. yiizyillarda
Karakoyunlu ve Akkoyunlular, 1501-1736'da Safevi Devleti, 1747-1821 yillarinda ise Karabag
Hanlig1'min bir pargast olmus, bu devletlerin hepsi Azerbaycan'in tarihi devletleridir.
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Yazili kaynaklar da tarihi carpitan bazi Ermeni yazarlarin aksine, Karabag'in Azerbaycan'm
kadim topragi oldugunu, Karabag'mn Kafkas Arnavutluk'un tarihi topragi oldugunu ve hicbir zaman
Ermenistan'in bir pargast olmadigini, ntifusunun Ermenilesmeye maruz kaldigin1 dogrulamaktadir.
Giiney Kafkasya'nin eski tarihiyle ilgilenen, Ermeni kokenli I. Orbeli, J. Yeremyan ve digerleri de
bunu dogrulamaktadir (Minorskiy, 1963:28; Orbeli, 1963:149-155, 358 ve Yeremyan, 1958:303-310).

Azerbaycan'in 7. yiizyihin sonlarinda Arap egemenligine katilmastyla iilkede islam dini hizla
yayilmaya basladi. Tarihi Karabag bolgesi, Kuzey Azerbaycan'da Islam'm ilk yayildig1 bolgelerden
biriydi. Bslgede cogu Islam mimari kiiltiiriiniin rnekleri olan 2000'den fazla farkl tarihi ve kiilttirel
anit tescil edilmistir (Hactyev, 2006:40-41). Karabag'da Islam dini anitlarmin yani sira Arnavut
Hiristiyan tapinaklarinin insaati da devam etmistir. Bu agidan bakildiginda, bu Hiristiyan anitlar:
hakli olarak Azerbaycan'm kiilttirel mirasmin bir parcasi olarak kabul edilmektedir.

Karabag Nadir Sah'm imparatorlugunun yikilmasindan sonra olusan ve yukarida da
belirttigimiz gibi Azerbaycan'mn bagimsiz devletlerinden biri olan Karabag Hanligi'nin (1747-1821)
topraklarmi olusturuyordu. Panahali Han ve Ibrahimhalil Han donemlerinde gerceklestirilen
reformlar, aktif dis politika, Nadir Sah'in siirgiin ettigi Azerbaycanh kabilelerinin geri dontisti ve
ayrilikct Melikkar'n zapt edilmesi sayesinde Karabag Hanligi Guiney Kafkasya'nin en gticli
devletlerinden biri haline gelmisti. Susa sehrinin Karabag'in siyasi ve kiiltlirel merkezi olarak
yiikselisi bu donemde baslamist1 (Croissant, 1971:11&Shnirelman, 2003:200).

3. AZERBAYCAN TARIHINDE OZEL YERE SAHIP BiR KALE SEHIR - SUSA

Susa sehri, Kiicik Kafkasyamin giiney kesiminde, genis bir dag platosunda, deniz
seviyesinden 1400-1600 m ytikseklikte yer almaktadir. Bu dag masifinin bat1 kismu gérkemli bir kaya
seklinde yiikselmektedir. 19. yiizyilin baslarinda Fransiz gezgin Dubois-de-Montperre,
“Kafkasya'ya Yolculuk” adli kitabinda (volkanik melafirden olusan ve kirectasiyla kapli) bu devasa
kayay1 anlatmisti (Diibua-de-Monpere, 1848).

Susa, doga ve kiilturtin mitkemmel bir sekilde birlestigi bir yerdir. Susa, Kii¢tik Kafkasya'nin
daglar1 arasinda muhtesem bir manzaradir. Buranin dogas1 ve manzarasi gercekten ¢ok giizeldir.
Tarihci Potto, Susa sehrini “Sarp daglar ve kayaliklar arasinda yer alan Susa kalesi, bulutlara kadar
yiikselmektedir” sozleriyle tasvir etmektedir. “Gegilmez bu dagimn {izerinde Karabag Hanlig1'nin
kurucusu Panahali Han Cavansir, 1750 yilinda savunma amaciyla kale-sehir kurmustur. [k basta
sehir onun adina “Penahabad” veya “Kale” olarak adlandirilmistir (Potto, 1898:400). Susa hem genis
hem de daglik arazide insa edilmistir (Mommodov, 2016:56). Tarihi kaynaklara gore kalenin
yapimina 1750 yilinda yiiksek ve sarp bir dag tizerinde baslanmis ve 1756-1757 yillarinda insaat
tamamlanmustr.

18. ytizyilin ikinci yarisindan itibaren sehrin nitifusu hizla artmis ve Susa, Azerbaycan'in
stratejik acidan onemli sehirlerinden biri haline gelmistir. Panahali Han déneminde bile sehirde
biiyiik imar galismalar1 yapilmis ve Ibrahimhalil Han (1763-1806) doneminde Karabag Hanlig1 daha
da giiclenmistir. Hanligin topraklarinda Askeran, Agoglan Kaleleri, Susa Kalesi'nin surlar1 vb.
dikkat cekici, stratejik agidan onemli kaleler insa edilmistir. Kisa stirede oldukga biiyiiyen sehir,
dogal gtizellikleri, yiiksek binalar1 ve gorkemli kale duvarlariyla dikkat cekmekteydi. Kentte her
birinde cami, gesme ve hamam bulunan 17 mahalle bulunmaktayda.

Susa, 18. yiizyilin ikinci yarisinda halilari, ipekleri, kumaslar: ve porselen tabaklariyla diinya
pazarlar1 olcegine ulasmis ve biiytik bir {ine kavusmustur. Bu déonemde kentte cok sayida esnaf
mahallesi olusturulmus, ticaret daha hizli gelismistir. Susa tticcarlar1 Tebriz, Tahran, Isfahan,
Istanbul, Bagdat, Semerkant, Moskova, Marsilya ve diger sehirlerle ticari iligkilerini
sturdiirmiislerdir. Kentte “Panahabadi” ad1 verilen giimiis sikkeler basilmustir.

Susa'da “Bazarbas1” denilen yerden “Seytanbazar”a kadar uzanan kapali alisveris merkezi ve
sehrin ana caddesine “Rastabazar” adi veriliyordu. Ortacag Dogu tarzinda zevkli bir sekilde insa
edilen bu cars1 sehre 6zel bir cekicilik kazandirdi. Susa'nin ticaret merkezinin essiz gortiniimii,
otoyolun bitisigindeki buiytik pazar meydaniyla tamamlaniyordu. Sehrin “Meydan” adi verilen ana
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meydany, ticari binalar, magazalar, bir kervansaray ve “Rastabazar” caddesi boyunca insa edilmis
cift minareli giizel bir Cuma Camisi'nden olusuyordu.

Susa 19. yiizyilda zaten bolgenin en gelismis sehirlerinden biriydi. Oyle ki 1873 yilinda
Viyana'da acilan uluslararasi sergiye Susa'y1r temsil eden temsilciler de katilmis ve sergileri
yabancilar arasinda biiytik ilgi uyandirmistir.

1903 yilinda Tiflis'te yaymmlanan “Vestnik Kavkaza” (“Kafkasya Haberleri”) dergisinin 43.
sayfasinda “Susa'min gortiniimii ortacag Avrupa sehirlerini animsatmaktadir. Bu sehrin tiiccarlar:
ipek ve koza ticaretinde {iisttin bir konuma sahip olup, Tiflis, Moskova ve Marsilya sehirleriyle
dogrudan ticari iligkiler stirdiirmektedirler” ifadelerine yer verilmistir. Ayrica 24 Mayis 1868 tarihli
“Qafqaz” gazetesinde Susa’nin giinden giine degil, saat be saat biiytidiigiine, ticaretinin gelistigine,
sehrin ntifusunun zenginlestigine veinsanlar her yonden buraya akin ettigine, dolayisiyla da sehirde
25.000 kisinin yasadiginin rahatlikla soylenebilecegine dikkat cekilmistir.
(https:/ /axar.az/news/gundem/273807 html).

/AT

Bir zamanlar “Kiictik Paris”, “Kafkasya Sanat Tapimag1”, “Azerbaycan Miiziginin Besigi” ve
“Dogu Konservatuar1” olarak anilan Azerbaycan'in tarihi ve kiiltiirel merkezi Susa, ayn1 zamanda
seckin bilim, kiiltiir ve sanat sahsiyetlerinin de anavatanidir. Susa sehrinin bir kiiltiir merkezi haline
getirilmesinde, bilim, egitim ve kilturtin gelismesinde kentte yetisen aydinlarin biytik roli
olmustur.

Bircok arastirmact Susa'min giizel, iliman dogas1 ve cografi konumundan bahsetmistir.
Susamin ana gelir kaynag1 her daim turizmdi. Hatta s6z konusu arastirmacilarin da tedavi icin
buraya geldig bilinmektedir. Susa'nin kuru ve temiz havasi akciger, astim ve brons hastaliklar:
olanlar icin paha bigilmezdir. Klimatologlar, deniz seviyesinden 1403 metre yiiksekte yer alan
onemli bir sehrin iklim kosullarini, fauna ve florasini dikkatle inceledikten sonra Susa'nin tibbi
acidan biiytik oneme sahip bir sehir oldugunu belirtmistir. 1854 yilinda sehrin giineyinde, 18
kilometre uzakliktaki “Turssu” ad1 verilen kil kosesinde maden suyu ¢ikmis ve bilim adamlarinin
goriisleri dogrulanmistir.

Diinyanin en uzun maden suyu boru hatti- dogrudan sehre giden 32 kilometrelik Narzan tipi
Sirlan eksi suyu, Susa'nin bir tatil yeri olarak tintinti yaymis ve onu bir dag iklimi tatil beldesinden
balneolojik bir tatil beldesine dontistiirmiistiir. Sirlan maden suyu, mide-bagirsak hastaliklariin
tedavisinde yaygin olarak kullanildi. Giizelligiyle 6ne ¢ikan ve diinyanin baska hicbir yerinde
yetismeyen “Hari biilbul” giilti Susa daglarinda yetismektedir. Bu endemik cigek hem gtizel hem de
sifalidur.

1950'i ve 19601 yillarda Susa sehri Azerbaycan'in en giizel tatil beldesi, turizm kaynaklarmna
sahip son derece onemli saglik merkezlerinden biriydi. Sovyet yonetimi yillarinda Susa, SSCB
olgeginde giizel bir dag iklimi ve balneolojik tatil bolgesiydi. Burada sanatoryumlar, pansiyonlar ve
turist tisleri insa edilmisti. Daglik Karabag'da pek ¢ok pitoresk yer bulunmasina ragmen Susa,
antikligi ve temiz havasi nedeniyle eski SSCB'nin baslica turizm merkezlerinden biri olarak kabul
edilmekteydi.

4. KULTUR TURIZMi VE AZERBAYCAN’IN KARABAG BOLGESININ KULTUR
TURIZMI ACISINDAN INCELENMESI

Kiltiir turizminin kiuresellesen diinyada gelismesi, uluslararasi-jeopolitik bir nitelik
tasimasmin yanisira, her devletin uluslararast alanda temsilinin hizlandirilmasi, cografi
kaynaklarinin, mevcut firsatlarin ve kiiltiirtintin tanitilmasinin da bir araci haline gelmistir. Turizm
ayni zamanda esasen gezginin eglenmesini ve iyi vakit gecirmesini amaglayan, yeni duygular,
izlenimler ve anilar yaratan ekonomik bir faaliyettir. Bu izlenimlerin yaratilmasinda kullanilan en
onemli kaynak ise kiilttirel miras kaynaklaridir. Bir tilkede turistler i¢in 6nemli olan rekreasyon
kosullarinin yam sira kiilttirel etkinlikler, yerel kiiltiirle ilgili miizik, dans ve tiyatro gosterileri,
ustalik sinift mutfak etkinlikleri, kiiltiirel miras kaynaklarinin kullanilmasi ve kiiltiir turizminde kilit
rol oynamasi anlamina gelmektedir.
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Oncelikle Azerbaycan'in ¢ok nadir dogal, kiiltiirel, milli ve etnografik objeler kompleksine
sahip oldugunu belirtmek gerekir. Tarihi miras, elverisli cografi konum, 11 iklim tiirtinden 9'unun
varligi, Hazar Denizinin kiyr konumu, flora ve fauna cesitliligi ve zenginligi, deniz kiyisinda
konum, kiiltiirel-tarihi miras, lezzetli yemekler, ytiksek misafirperverlik gelenekleri Azerbaycan'da
kilttir turizminin gelismesi bakimindantimit vericidir.

Azerbaycan'da 1,5-2 milyon yil 6nce eski insanlarin yasadigi bilim adamlar: tarafindan
kanitlanmis, magaralarda yapilan arkeolojik kazilar, eski tas devri insanlarmin ve eski ilkel
topluluklarin olusumu ve gelisimi hakkinda bilgi verilmesine olanak saglamistir. Azerbaycan'in en
eski bolgelerinden biri olan Gobustan'daki kaya resimleri, olay orgiistiniin cesitliligi nedeniyle bu
topraklarin gok eski bir tarihe sahip oldugunu soylememize olanak saglamaktadir (Ismayilov,
2012:51-58). Boylelikle Azerbaycan, tarih turizminin gelismesi agisindan turistlere olumlu firsatlar
vaat etmektedir, ¢linkii tilkede turizmin gelismesi a¢isindan 6nemli olan 6000'e yakin tarihi mekan
bulunmaktadir.

Karabag bolgesini kiilttir turizmi agisindan incelendiginde bolgenin biiytileyici dogasinin yam
sira zengin mirasi kiltiir turizminin gelisimi igin biiytik bir kaynak oldugunu soyleye- biliriz.
Karabag el sanatinin biiyiik ve zengin bir tarihi vardir. Karabag’da bulunan kap, silah ve siis esyalar1
sadece tarihi bir gercek degil, ayni zamanda onu hazirlayan sanatkarmn ustalig1 hakkinda da degerli
bir bilgi kaynagidir. Sanat eserleri tizerlerinde olan ¢izim ve stislemelerle déonem insanlarmin orf ve
adetleri, dini inanglar1 ve hatta kiyafetleri hakkinda bilgi edinilebilmektedir. Karabag halk sanati
tarihi, etnografik ve sanatsal 6zellikleri giysilere de yansimistir. Bu 6zellik hem belirli bir sekle sahip
giysilerde hem de stislemelerinde oldugu kadar sanatsal nakis, dokuma ve orgiilerde de kendini
gostermektedir (Soltanova, 2015:45).

Susa, Azerbaycan'da hali tiretiminin 6nemli merkezlerinden biriydi. 19. ytizyilin sonlarinda
diinya pazarlarinda Azerbaycan halilarma olan talebin artmasi Susa'da halicihigin daha da
gelismesine yol agmistir. Karabag halilar1 sanatsal 6zelliklerine gore desenli ve desenli halilar olmak
tizere iki bliytik gruba ayrilmaktaydi. 18.-19. yiizyillarin karakteristik 6zelligi olan Susa halilarinda
¢ogunlukla motif olarak bitkiselunsurlar hakimdir.

Son zamanlarda Azerbaycan'da kiiltir turizmi dogrultusunda uluslararas: iligkilerin
diizenlenmesi ve gelistirilmesi, tilke turizminin gelistirilmesi ve turizm altyapisinin gelistirilmesi,
turizm firsatlarmin tesvik edilmesi alaninda somut gorevler belirlenmistir. Glintimiizde kilttir
turizmi, halkimizin tarihini, kiilttirtinti ve kadim geleneklerini yabanci turistlerin ilgisine sunma
konusunda ©nemli rol oynamaktadir. Ayrica tilkenin ekonomik gelismislik diizeyini yerinde
deneyimlemek, 20 yili askin stiredir devam eden Ermenistan-Azerbaycan catismasmin diinya
kamuoyuna tanitilmasinda hi¢ de azimsanmayacak bir rol tistlenmektedir.

Sunu vurgulamak gerekir ki, Tarihi Zafer'e kadar Azerbaycan'in Bakii'de diizenlenen prestijli
etkinliklere ve prestijli yarismalara ev sahipligi yapmasmin arkasinda KARABAG duruyordu.
Diinya haritasinda Azerbaycan diye adlandirilan tilkeyi tanimayanlar bu zafer sayesinde
Azerbaycan't tanimis oldu. Bakii'de diizenlenen “Nar”, “Hurma”, “Caz” gibi festivaller ve “Formula
1” yariglari, 2015 yilinda “ Avrupa Oyunlari”, 2017 yilinda “Islami Dayanisma Olimpiyat Oyunlar1”,
2023 yilinda gerceklestirilen “19. Azerbaycan Uluslararas: Seyahat ve Turizm Fuar1 (AITF)” tilkeyi
diinyaya tanitma araci olmustur.

Zafer sonrasi diizenlenen tarihi Mugam ve uluslararast miuizik festivalleri, mimari eserlerin
restorasyonu, bolgenin gelecekte kultiir turizmi acisindan onemli bir destinasyon haline
getirilmesinde énemli adimlardir.

Her turistik destinasyonda oldugu gibi Karabag bolgesinin destinasyon haline gelmesinin
onemli kosullarindan biri de buranin turistler igin ilging ve dikkat cekici yerler bakimindan zengin
olmasidir. Dogasi, iklimi, maden kaynaklari, tarihi ve mimarisi bakimindan Azerbaycan'in kultiir
besigi olan Karabag, bir kilttir turizmi destinasyonu olusumu i¢in zengin kultlir turizmi
kaynaklarina sahiptir.
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Karabag, ekolojik, dag, kis, avcilik, saglik gibi bircok turizm tiirtintin gelismesi icin biiyiik
firsatlara sahiptir. Ekoturizmi bu alanlarin gelecegi olarak diistiniirsek, dogal kaynaklar agisindan
zengin olan Karabag'da cesitli ekstrem turizm, agroturizm ve “yesil” turizm tiirlerinin
diizenlenmesi miimkiindiir. Kelbecer ve Zengilan'daki kaplicalar, Susa'daki kaplica terapi merkezi,
potansiyel teleferik, Hudafarin Kopriisti, Azih Magaralar1 yeni turizm rotalar1 icin caziptir. Asit
reflii tedavisine yonelik sanatoryum potansiyeli icerisinde biiytik bir turizm kompleksi, turizm
ktimelerinin olusturulmasina olanak saglamaktadir (Musayev, 2022:58-77).

Soz konusu yerlere turist cekmeye calisirken bir dizi program benimsenmistir. Karabag'in bir
turizm bolgesi olarak olumlu imajini olusturmak ve yaymak amaciyla hiikiimet, bolgenin turizm
potansiyelini ¢ok sayida uluslararas1 sergide diizenli olarak tanitmaktadir. Ayrica yabanci
gazeteciler ve tur operatorleri de turizm olanaklarini tanimak tizere stirekli olarak tilkeye davet
edilmektedir. Cok cesitli rekreasyon olanaklarina ve zengin flora ve faunaya sahip olan Lagin'daki
sicak maden suyu, bu alanlarin turizm potansiyelini genisletecektir.

Bilindigi tizere Azerbaycan'da 2022 yil1 “Susa Yili” ilan edilmisti. Bu karar, Susa'nin ve genel
olarak Azerbaycan'in Karabag bolgesinin tarihi gecmisi, bugtinii ve gelecegi ile ilgili karmasik
onlemlerin uygulanmasi acisindan biiyiik 6nem tasiyordu. Bugtin kiilttir besigi olan Karabag'imiza
ve Susa'miza kiiltiir ruhunun geri donmesi, tarihi ve kiltiirel mirasa, milli diistinceye duyulan
sayginin bir tezahtirtidiir. Susa'da muhtesem “Haribtilbiil” Festivali'nin diizenlenmesi ve Molla
Penah Vakif'm tiirbesi 6niinde “Vakif Siir Giinleri” etkinligi yapilmasi dikkat gekici olaylardir.

Azerbaycan'da Mugam sanatcilar1 i¢in bir¢ok tinlti okul bulunmaktadir. Bu tiir Azerbaycan'in
her yerinde yaygin olmasina ragmen Susa, mugam sanatinin ana merkezidir. Mugam sanatinda 6zel
bir yere sahip olan Karabag makami esas olarak Susa'da olusmustur. Karabag Mugam okulu XX.
ytizyll boyunca miizik diinyasina yeni ve parlak sanatcilar kazandirmis ve bunlarin cogu Susa'l
lakabini almastir.

[k kez 1987 yilinda Cidir Ovasi'nda diizenlenen Haribtilbiil Festivali, Azerbaycan mugaminin
diinyaya tanitilmasi acisindan oldukca énemlidir. Susa'nin giineyinde orman ve cayirlarla gevrili
Cidir Ovasy, uzun yillardir at yarislarina, festivallere ve diger spor etkinliklerine ev sahipligi
yapmaktadir. Bu nedenle Haribiilbiil Festivali'nin 1. etab1 Cidir Ovasin'dadir.

Festival bu yil Lagin sehrinde diizenlenerek kapsamini genisletti. 13 Mayis'ta Hekari Nehri
cevresinde farkl iilkelerden ¢ok sayida sanatginin katildig1 konserdiizenlendi. Onde Azerbaycan ve
Ttirkiye bayraklar: tasiyan 27 Karabag ath stivari birliginin ICESCO tiyesi tilkelerin bayraklariyla
Cidir Ovast'na ¢ikmasi yerli ve yabanci katilimcilar icin dikkat geken anlardan biriydi.

Turizmde kiiltiirel miras kaynaklar1 arasinda yer alan bir diger bilesen ise ulusal mutfaklardir.
Ulusal mutfak ¢rneklerinin turizmde kullanimi uluslararas: alanda daha yaygindir. Bu baglamda
Mayis 2022'de Susa'da bir dizi etkinlik gerceklestirildi, dtizenlenen Uluslararasi Mutfak
Festivali'nde farkli tilkelerden asgilar bir araya geldi. Ayrica festival giinlerinde sanatcilarin
katiimiyla sanatsal bir program sunuldu, rekreasyon ve eglence bolgesindeki pavyonlarda
gosteriler, konserler ve sergiler diizenlendi. Mutfak festivalinin son gtintinde ise Azerbaycan'm milli
miizigi calinds, yerel oyun ve filmlerden sahneler konuklara sunuldu. “ Azerhalca”nin yaratici ekibi,
basta tinlii Karabag halilar1 olmak tizere hali dokuma gelenekleri hakkinda cgesitli interaktif
sunumlar gerceklestirdi.

Festival kapsaminda “Susa. Bahar Efsanesi” adi altinda plein gergeklestirildi. Doganin
koynunda yaratilan eserler, zamanin isgal ettigi bir sehrin mevcut durumunu ve biiytileyici dogasin
yeniden canlandirdi. Festival kapsaminda Azerbaycan'n milli el sanatlarindan ornekler de
sergilendi.

Boylelikle kiiltuir turizmi, 6zellikle Azerbaycan gibi diinya turizm pazarinda kultiir turizmi
destinasyonlar1 arasinda yeni yer alan bir tilkede, uluslararas: diinyada tilke imajinin olusmasina
katki saglayan onemli bir ara¢ olarak goriilmektedir. Bu olaylar Azerbaycan halkmin
misafirperverligini, bu sehrin antikligini ve giizelligini gostermektedir.
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Susa sehrinin yeniden canlandirilmas: Tiirk diinyas: tarafindan gururla karsilanan sosyo-
ekonomik kalkinmanmn ivmesi olarak degerlendirilmektedir. Susa, stirdiiriilebilir kalkinmanin
saglanmasinda, Azerbaycan halkinin ve ayni zamanda eski Tiirk gelenek ve goreneklerinin
yasatilmasinda ve diinyaya aktarilmasinda ciddi sorumluluklar: yerine getiren bir kiiltiir besigi
olacaktir. Ttirkiye ile iligkilerin yeni asamasi olarak degerlendirilen Susa Beyannamesi'ne tzellikle
vurgu yapmak gerekir.

Azerbaycan ile Tiirkiye arasinda 15 Haziran 2021 yilinda Susa’da her iki tlkenin
cumhurbagkanlar: tarafindan imzalanmis Susa Beyannamesi'negore Azerbaycan ile Tiirkiye hem
askeri hem de savunma alaninda ortak isbirligi icerisinde faaliyet gosterme karar1 almistir. 3 Subat
2022'de Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, Susa Beyannamesi'nin onaylanmasini uygun bulan kanunu
kabul etmistir.

Susa Beyannamesi ayni zamanda 13 Ekim 1921'de imzalanan Kars Antlasmasi'ndan sonra
Ttirkiye'nin Azerbaycan'a destegini en gticlii bicimde gosteren resmi belge niteligini tasimaktadar.
Kars Anlagsmasi'na atifta bulunan Beyanname'de, Zengezur Koridoru'nun acilmasiyla ilgili olarak
ilgili 6nlemlerin uygulanmasi, ekonomi, egitim, modern teknolojiler alanlarinda isbirliginin daha da
derinlestirilmesi, iki tilke silahl1 kuvvetlerinin operasyonel kapasitesinin karsilikli olarak artirilmasi
ve diger 6nlemlerin alinmas1 6ngoriilmektedir.

5. SONUC

Modern cagda kiiresellesme ve biitiinlesme siireclerinin yogunlastig1 bir dosnemde turizmin
gelismesi, turizm sektortinde yatirim ¢ekiciliginin arttirilmasi, bu alandaki mevcut potansiyelin
daha verimli bir sekilde ekonomik alanlara cekilmesi, akista 6ncti konuma gelinmesi Turistlerin
uluslararas1 turizm operasyonlarinda daha esnek ve aktif olmalar1 her {iilke icin onemlidir ve
devletin dinamik, stirdiiriilebilir ve uzun vadeli kalkinmasimin temel kosullarindan biridir.

Turizmin gelismesinden elde edilen sosyal sonuclar soyle siralanabilir:

1. Turizmin gelismesi niifusun istihdamini saglar ve yerel sirketleri destekleyen gelir saglar.
Turizmin gelismesi icin gerekli altyapi, diger bircok endiistrinin ekonomik biiyiimesine
katkida bulunur. Turistlerle temasa gecerek toplumun bakis acisi, egitim ve kiiltiirel diizeyi
gelisim gosterir.

2. Halkindz kulttirel mirasina ilgisi artar. Turizm sirketlerinin diizenledigi hayirsever
programlar, kiltiir ve egitim alisverisleri sosyal faydalar saglar.

Sonug olarak Karabag'in elverisli ekonomik-cografi konumunun, zengin kaynaklarinin, essiz
dogal-iklim 6zelliklerinin, verimli topraklarinin, zengin flora ve faunasiin tilke turizm sektoriintin
gelismesinde yeni ufuklar agtig1 sdylenebilir. Bu alanda elde edilen sonuclar Susa'nin degerli bir tatil
beldesi oldugunu ve avantajlarin1 dogrularken, bilimsel ve pratik agidan da ilgi cekicidir. Bu
sonuglar, bolgedeki tatil koylerinin yapiminin bilimsel temellere oturtulmasi ve sanatoryum-resort
tesislerinin dogru sekilde dagitilmasi icin kullanilabilir.

Ogzellikle bugiin diinyanin en hosgoriilii yeri olan Azerbaycan'mn gergeklerinin, tarihi
geleneklerinin tanitilmasi, Azerbaycan halkinin misafirperverlik 6zelliginin daha derin kesfedilmesi
ve ulastirilmasi, kiltir turizminin sosyo-felsefi kavraminin olusmasii gerektirmektedir. Son
yillarda Zafer'm ardindan Azerbaycan'da diizenlenen uluslararas: sanat etkinlikleri ve spor
yarismalar1 da {ilkenin turizm agisindan cekiciliginin arttirlmasinda ve yerel turizm pazarmin
gelismesinde nemli rol oynamustr.

Burada “Turizm barisin pasaportudur” sloganmi hatirlatmakta fayda vardir. Karabag
bolgesinin turizm sektoriintin gelismesinin yani sira bir¢ok turizm cesidinin diizenlenmesi, turizm
altyapilarmin olusturulmasi veya modern standartlara uygun sekilde restorasyonu, yerli ve yabanci
turistlerin bolgeye cekilmesi igin sosyo-kiiltiirel altyapmin, ulusal kiiltiirtin, ulusal-kiiltiirel
degerlerin, geleneklerin gelistirilmesi, kiiresellesen diinyada tarihi kiiltiirel anitlarmn korunmasi ve
halklar arasinda baglanti ve iliskilerin olusmasi icin firsatlar acacaktir.
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Ozet

Dinamik bir olgu olan turizm, dogal ve teknolojik faktorlerin yani sira sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik Makale Bilaisi
N Lo - . . . . I . R gisi

faktorlerle siirekli biiyiime ve gesitlenme gostermektedir. Bu ¢esitlenmenin en giizel 6rneklerinden birisi de

giiniimiizde bir¢ok bagci iilkede ilgi duyulan, desteklenen ve gelisen bir turizm dali olan Onoturizm (Bag ve Gelis Tarihi 27.08.2024

Sarap Turizmi)’dir. Agroturizmin 6nemli bir pargasi olan onoturizm, gastronomi ve kiiltiir turizminin Kabul Tarihi 13.09.2024

bulusma noktasinda yer almaktadir. Daha genis bir tanimlama ile iiziimden elde edilen iiriinlerin dogal, tarihi

ve beseri mirasinin kesfine yarayan, iginde konaklama, doga aktiviteleri, gastronomik deneyimler ve

dogrudan iiriin satisin1 da barindiran, siirdiiriilebilir, yiiksek katma degerli, butik ve insani dl¢ekte bir

turizmdir. Turizm, kalkinmayla yakindan iliskili olup sosyo-ekonomik ilerlemenin 6nemli bir itici giictidiir. Say1 Editorii

Onoturizm kirsal kalkinma agisindan da 6nemli ve desteklenmesi gereken bir turizmdir. Onoturizm, yalnizca Sedat Sahin

sarabin degil sofralik (taze) iiziim, kuru liziim, sirke, liziim suyu, hardaliye, pekmez, pestil, sucuk, kofter,

koruk eksisi, regel, konserve, marmelat, jole, hosaf, komposto, ¢ekirdek ekstrakti, ¢cekirdek yagi, tartarik asit,

tanen, kirmizi renk maddesi (antosiyanin-gida renklendiricisi olarak), raki, kanyak, likor ve yemeklik yaprak

gibi tiziimden elde edilen diger {irlinlerin de katma deger kazanmasina hizmet etmektedir. Tarihi, iilkelere ve

bolgeden bolgeye gore farklilik gostermekle birlikte diinya capinda en popiiler 6noturizm destinasyonlari

ABD (Napa Vadisi), talya (Toskana), Fransa (Bordeaux), Ispanya (La Rioja), Almanya (Mosel), Portekiz

(Douro Vadisi), Gliney Afrika (Cape Town), Yeni Zelanda (Otago), Avustralya (Barossa Vadisi), Arjantin

ve Sili’dir. Tirkiye’de de son yillarda bag iireticilerin girisimleriyle bag rotalari olusturulmaya baslanmustir.

Bilinen baslica rotalar, Trakya Bag Rotasi, Urla Bag Yolu ve yeni olusturulan Cal Bag Yolu’dur. Bu

calismada, Diinyada ve Tirkiye’de gelecek vadeden bir turizm alani olarak bagcilik ve sarapgiligin

gelismesinde etkili olan 6noturizmin, kirsal kalkinma agisindan 6nemine vurgu yapmak amaglanmis ve bu

konu iizerine yapilmis ¢aligmalar irdelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Bagcilik ve Sarapgihik Kiiltiirii, Bag ve Sarap Rotalari, Uziim Uriinleri, Ozel Tlgi
Turizm Destinasyonlari

Abstract

Tourism, a dynamic phenomenon, is constantly growing and diversifying due to natural and technological
factors as well as social, cultural, economic and political factors. Enotourism (Viticulture and Wine
Tourism), as one of the prominent classification of tourism is interested, supported and developed in many
vine-growing countries today. Enotourism, as a backbone of agritourism, is outrightly emplaced at the
junction point of gastronomy and cultural tourism. With an attempt to broader its definition, it is a
sustainable, high value-added, boutique and human-scale tourism that enables to explore the natural,
historical and human heritage of the products obtained from grapes, and encompasses accommodation,
nature activities, gastronomic experiences and direct product sales. Tourism is closely associated to the
development of socio-economic progress as an important driver. Enotourism is a prominent tourism type in
terms of rural development that should be supported. Enotourism serves to add value not only to wine but
also to other products obtained from grapes such as table (fresh) grapes, raisins, vinegar, grape juice,
hardaliye, molasses, pestil, grape sausage, kofter, sour grape juice, jam, preserves, marmalade, jelly,
compote, seed extract, seed oil, tartaric acid, tannin, red colorant (anthocyanin- as a food colorant), raki,
brandy, liqueur and cooking leaves. Although its history varies from country to country and region to region,
the most popular enotourism destinations worldwide are the USA (Napa Valley), Italy (Tuscany), France
(Bordeaux), Spain (La Rioja), Germany (Mosel), Portugal (Douro Valley), South Africa (Cape Town), New
Zealand (Otago), Australia (Barossa Valley), Argentina and Chile. In recent years, vineyard routes embarked
upon to be established in Tiirkiye with the initiatives of vineyard producers. The main well-known routes
are the Thrace Vineyard Route, Urla Vineyard Route and the newly engendered Cal Vineyard Route. In this
study, it is aimed to emphasize the prominance of enotourism, which is extremely effective in the
development of viticulture and winemaking as a promising field of tourism in the world and in Tiirkiye, in Sorumlu Yazar
terms of rural development, therefore the previous studies are scrutinized. Seda STUER
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Destinations.
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1. GIRIS

Son ytizyilda, kiiresellesmenin geleneksel tarimi giderek tehdit etmesi, kirsal alanda
geleneksel tiretimin devamini destekleyen alternatif turizmin tiirlerinin gelismesini saglamustir.
Bununla birlikte, giinliik sehir hayatindan bunalan insanlar, dogal alanlar1 ziyaret etme egilimi
gostermektedir. Alternatif turizm tiirleri, biiyiik kentlerde yasayan insanlarin kirsal yasama taniklik
etmelerine, dogal yasami kendi yasam tarzlarina yansitmalarina ve yeni gelenek ve yerel kiilttirleri
tanimalarina olanak saglamaktadir. Bu 6zelliklere sahip turizm, agroturizm olarak bilinmektedir.
Bu turizm, stirdiiriilebilir kalkinma ve mevcut dogal kaynaklarin korunmasi ilkelerine dayanmakta
ve kirsal bolgelerin turizm faaliyetleri sonucu gelir elde etmelerini ve yasam standartlarin
yiikselmelerini saglamaktadir. Onoturizm, agroturizm ailesinin 6nemli bir {iyesi olarak bag
tirtinlerinin tanitimi, 6zellikle kaliteli sarap tiretimi ve sunumunun geleneksel yemekler ve tatlarla
bulusmasmin yaninda, konaklama hizmetleri gibi cesitli faaliyetlerle istihdam olusturarak, kirsal
alanlarin ekonomilerinin yeniden canlanmasina yardimct olmaktadir. Onoturizm, genellikle kirsal
alanlara ziyaretci cekmede 6nemli bir rol oynamakta ve bu da yerel ekonomilere ve topluluklara
onemli faydalar saglamaktadir. Onoturizm faaliyetleri, tiziim baglarmna, sarap imalathanelerine ve
tiziim toplama etkinlikleri ile tadim aktiviteleri gergeklestirilen restoranlara yapilan ziyaretlerle;
organize sarap turlari, sarap festivalleri ve diger 6zel etkinliklerden olusmaktadir (Oltean ve Gabor,
2022; Cabaroglu, 2023).

Onoturizm, diinya genelinde hizla biiyiiyen ve giderek daha fazla ilgi goren bir turizm alan
olmaktadir. Uziim iireticisi iilkeler, bu turizm tiiriinii, bolgesel ve kirsal turizm tirtinlerinin énemli
bir bilegeni olarak kabul etmektedir. Onoturizm, turistlerin bir yandan sarap {tiretim stireglerini
kesfetmelerine, diger yandan da yerel kiiltiir ve gelenekleri deneyimlemelerine olanak taniyan 6zel
bir turizm deneyimi sunmaktadir (Bekdemir ve Aktas, 2016).

Uziim iiretiminde sz sahibi iilkeler, bu alandaki potansiyelin farkina vararak, onoturizmi
desteklemekte ve gelistirmektedir. Bu {iilkelerde sarap rotalari, 6zel tadim etkinlikleri ve sarap
festivalleri gibi cesitli turistik faaliyetler hem yerli hem de yabanci turistleri cekmektedir.
Onoturizm, ayni zamanda kirsal kalkinmaya da 6nemli katkilar saglayarak, yerel ekonomileri
canlandirmakta ve bolgenin kiiltiirel kimligini gliclendirmektedir (Oltean ve Gabor, 2022).

Diinyanmn dort bir yanindaki sarap {ireticileri, turizmin bu giiclii dalgasini yakalayarak,
onoturizmi bolgesel kalkinmanin ve kiultiirel tanitimmn temel unsurlarindan biri haline
getirmektedir. Bu trend, sarap tiretiminin yapildig1 bolgelerdeki turizm cesitliligini artirmakta ve
onoturizmi, giderek daha da biiytiyen bir sektor haline getirmektedir. Bu ¢alismada, énoturizmin
olumlu etkileri ve kirsal alanlarin siirdiiriilebilir kalkinmasma katkilar: incelenmistir.

2. ONOTURIZM KAVRAMI

Onoturizmin bir¢cok tanimi, boyutu ve onemi vardir ve sarap {ireten iilkelerde ve/veya
bolgelerde gelisen ve ilk kez “bag ve sarap rotas1” olarak ifade edilen kismen yeni bir turizm ttrtidur
(Bibicioiu ve Cretu, 2013). Sarap turizminin tanimi tekdiize degildir. Zira pazarlama veya turistlerin
motivasyonu gibi farkli perspektiflerden analiz edilebilmektedir (Cava Jimenez vd., 2022).

Avrupa Onoturizm Tiiz{igii, dnoturizmi “asmanin, sarabin ve topraginin kesfine ve kiiltiirel
ve sarap bilgisi zevkine adanmis tiim turistlerin ‘bos zaman’ aktivitelerinin gelistirilmesi” olarak
tanimlamistir (ECO, 2021). Getz vd. (1999), sarap turizmini sarap imalathanelerinin ve sarap
tilkelerinin cazibesine iliskin seyahat olarak tanimlarken, Hall ve Macionis (1998) ile Hall vd. (2000),
“ziyaretgiler icin baslica motivasyon faktorlerinin, tiziim sarap tadimi ve/veya bir tiziim sarap
bolgesinin 6zelliklerini deneyimlemek oldugu tiziim baglarina, sarap imalathanelerine, sarap
festivallerine ve sarap gosterilerine ziyaret” olarak tanimlamislardir. Charters ve Ali-Knight (2002),
sarap turizminin temel amacinn; “insanlarin yasam tarzlar1 da dahil olmak {izere, sarap
imalathaneleri ve sarap bolgeleri hakkinda deneyim firsati sunmak” oldugunu belirtmislerdir.
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Anastasiadis ve Alebaki (2021), sarap turizmini genis bir aktivite ve altyap: setini iceren yeni bir
turizm sekli olarak tanimlamiglardir.

Olaru (2012), onoturizmi t¢ ana bilesene ayirmaktadir. Bunlar; sarap uzmanlarinin ve
alicilarinin ziyareti, tiziim baglarma ziyaret ve sarap rotalaridir. Ancak en 6nemlisi, sarap turizmi
tizerine yapilan arastirmalar, yiyecek ve sarabin belirli bir bolgeye seyahat etmenin birincil nedeni
olabilecegi ve genellikle 6yle oldugu ve mutlaka seyahatin ikincil bir aktivitesi olmadig: fikrini 6ne
stirmekte ve desteklemektedir (Cava Jimenez vd., 2022).

Sarap, diger tarimsal tirtinlerin aksine, tiretildigi cografi konuma ve teruarina gore pazarlanan
bir tirtindiir. Bu baglamda, énoturizm, sadece sarap tadimi degil, ayn1 zamanda sarabin {iretildigi
bolgenin dogal giizelliklerini ve kiiltiirel zenginliklerini de deneyimlemeyi kapsar. Ornegin, Bruwer
ve Alant (2009), Avustralya’daki sarap turistleri tizerine yapti1 arastirmada, turistler icin en 6nemli
faktoriin, bolgenin dogal giizellikleri oldugunu ortaya koymustur. Bunun yani sira, dost canlisi
insanlar, misafirperverlik, genel ambiyans ve baglarin cesitliligi de turistler icin yiiksek etkiye sahip
diger ozellikler olarak 6ne ¢ikmustir.

Kiresellesme ve bilgiye kolay erisim, sarap ttiketicilerinin daha bilingli ve segici hale gelmesini
saglamustir. Artik tiiketiciler, saraplarin kalitesi ve degeri konusunda daha sofistike bir anlayisa
sahip olup, kalite tanimini kendi beklentilerine gore belirlemektedir. Bu durum, sarap {ireticilerinin
yalnizca tirtin kalitesini degil, ayn1 zamanda tiiketici davranislarini ve tercihlerini derinlemesine
anlamalarina olanak tanimaktadir. Bisson vd. (2002), basarili bir sarap tireticisi olmanin anahtarinin,
insan davranislar1 ve urtn secimi konusunda kapsamli bir bilgiye sahip olmak oldugunu
belirtmektedir. Bu, ayn1 zamanda 6noturizm hizmetleri sunan isletmeler icin de gegerlidir.

Onoturizm, yerel, bolgesel ve ulusal ekonomi igin bircok fayda saglayabilecek bir turizm
turtidiir. Yerel is imkanlar: olusturur ve yeni is firsatlari sunar. Yatirim anlaminda, gastronomi veya
macera turizmi gibi diger turizm tiirleriyle entegre edilebilir. Kunc (2010) ve; Mitchell ve Hall (2006),
bu entegrasyonun ¢noturizm sektoriinti daha da giiclendirdigini vurgulamaktadir.

Ancak, onoturizmle ilgili bazi olumsuz etkiler de mevcuttur. Ornegin, onoturizmin, sarap
imalathanelerinden ziyade turizm operatorlerine daha fazla fayda sagladig diistincesi, sektorde adil
gelir dagilimi konusundaki tartismalara yol agmustir. Ayrica, “gezgin sarhoslar” olarak bilinen ve
sarap hakkinda bilgi edinmekten ¢ok, 6zgtirce igmeyi tercih eden turistlerin varligi, bazi bolgelerde
sarap turizminin stirdiiriilemez sekilde biiytimesine neden olmustur (Figueroa ve Rotarou 2018). Bu
durum, arazi kullanim catismalarina, tarim tizerindeki olumsuz etkilere, dogal cevreye zarar
verilmesine ve yerel topluluklar tizerinde 6nemli baskilara yol acabilmektedir (Carlsen ve Ali-
Knight, 2004; Poitras ve Donald, 2006). Bu nedenle, sarap turizminin dengeli ve stirdiiriilebilir bir
sekilde yonetilmesi hem turizm sektorii hem de yerel topluluklar icin biiyiik 6nem tasimaktadir.
Bag, turist ve turistik destinasyon bakimindan 6noturizmin baslica avantaj ve dezavantajlar1 Tablo
1’de sunulmustur.

Tablo 1. Bag, turist ve turistik destinasyon bakimimdan 6noturizmin baslica avantaj ve dezavantajlar1

Avantajlar Dezavantajlar

- Altyap1 yatirimi (sarap tadim diikkanlar1 ve
diger tesisler)

- Ozellikle sarap tadimu iicretsizse ekstra
maliyetlerin ortaya ¢ikmasi

- Satilan sarabin az miktarda olmasi
nedeniyle uygulanamazligt

+ Daha yiiksek marjlarla dogrudan satis

+ Marka tanitimi ve sadakati

+ Yeni sarap markalariin hizli bir
sekilde test edilmesi

+ Halkla iligkiler .
< g e - Mevsimsel sorunlar
Bag + Sarap tiiketicilerinin profillerinin . .
. . . - Firsat maliyetleri
cesitlendirilmesi

- Daha biiytik insan akislarina maruz
kalmaktan kaynaklanan bitki sagligi
riskleri

+ Sarap tiiketicilerinin ihtiyaglarinin
daha iyi anlasilmasi
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+ Sarap tireticileriyle ytiz ytize iletisim

+ Sarap ve uiretim stiregleri hakkinda
egitim

+ Stipermarketlerden daha diisiik

- Rehberli turlarin yiiksek fiyatlari
- Ozellikle restoranlar veya konaklama dahil

hedefine entegre edilmesi
+ Yerel bolgenin stirdiiriilebilir
kalkinmasina tesviki

Turist fiyatlara sarap satin alma aktivitelerin pahalilig
+ Ozellikle diger turizm tiirleriyle - Sarap tadimindan sonra arag kullanamama
birlestirildiginde zenginlestirici
deneyim sunmasi
+ Hedefin dogal ve sosyal cazibelerinin - Surdurtilebilirlik sorunlar (trafik, ¢op,
degerlendirilmesi altyaps, su, enerji)
. + Ekonomik kalkinmaya katki - Kitle turizminin tehditleri
Turist R . : . s ..
. + Turizm trtintintiin somut bir turizm - Genellikle biiytik sirketler ve operatorler
destinasyonu

i¢in faydalar
- Mevsimsel sorunlar
- Huikiimet kaynakli sorunlar ve catismalar

Kaynak: Figueroa ve Rotarou, 2018

3. DUNYA'DA ONOTURIZM

Onoturizmin gelisimi bag alanlarmin genigligi ve tiziim tiretim miktarinin artis1 ile dogru
orantilidir. Bunedenle, diinya genelinde bag alanlar1 ile tiztim {iretim miktarlar: arasindaki iliskinin
incelenmesi onemlidir. Sekil 1'de diinya genelinde 2013-2022 yillar1 arasinda bag alanlar1 (hektar)
ile tiztim tiretim miktarlar1 (ton) verilmistir. Onoturizmin baslica hammaddesi olan {iziim, (Vitis
vinifera L.) 2022 yilinda yaklasik 7 milyon hektar bag alani ve 80 milyon ton tiretim miktariyla
diinyanin en énemli bahge bitkilerinden birisidir.

7.150 81.000,00 _
(5]

7.100 80.000,00 E
7.050 79.000,00
7,000 78.000,00
6.950

° 77.000,00
6.900 /0——‘
6 850 76.000,00
6.800 75.000,00
6.750 74.000,00
6.700 73.000,00

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

—®— Diinya bag alan1 Diinya tiziim tiretimi

Sekil 1. Diinyada bag alan ve tiztim {iretimi

Kaynak: FAO, 2024

Diinya capmda 2013-2022 yillar1 arasinda ortalama tiztim {iretim miktari (ton) bakimindan ilk
10 tiztim ve sarap tireten tilkeler Tablo 2’de verilmistir. Buna gore 13 milyon ton tizeri tiretim miktar1
ile Cin ilk sira yer almistir. Bunu 8 milyon ton ortalama {iziim tiretim miktari ile Italya izlemistir.
Amerika Birlesik Devletleri 6,5 milyon ton tizeri ortalama tiztim tiretim miktar ile tiglincii siraya
yerlesmistir. Ispanya ise kiictik bir fark ile dordiincii sirada olup, 6 milyon ton tizerinde ortalama
tizim {retim miktarina sahiptir. Fransa 5,5 milyon tonun {izerinde ortalama tziim tiretim
miktariyla besinci sirada iken, Tiirkiye 4 milyon ton ortalama tiziim tiretim miktari ile altinci sirada
yer almustir.
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Tablo 2. 2013-2022 yillar1 arast ilk 10 tiztim ve sarap {ireten tilkeler

Ulke Ortalama Uziim Uretim Miktar1 (Ton) Ulke Ortalﬁ?ﬁti?:ﬁ :lj)retim

1 |Cin 13.126.630,00 italya 4.868.092,33
2 |italya 7.945.131,47 Fransa 4.346.706,89
3 |ABD 6.516.142,48 ispanya 3.905.039,38
4 |Ispanya 6.252.740,90 ABD 2.639.177,32
5 |Fransa 5.793.151,64 Cin 2.009.310,44
6 | Tirkiye 4.011.367,30 Arjantin 1.284.772,22
7 | Hindistan 2.908.334,00 Avustralya 1.260.838,67
8 |sili 2.590.934,83 Sili 1.153.688,98
9 | Arjantin 2.297.321,88 i‘;ﬁl‘z 1.066.608 44
10 | Giiney Afrika 1.979.423,12 Portekiz 653.444,56

Kaynak: FAO, 2024

Onoturizm, bagcilik ve sarapgilik faaliyetlerinin biitiiniinden olustugu icin {iztim kadar
sarabin da one ¢iktig1 bir turizm tiirtidiir. Sarap, birgok tilkede turizmin en 6nemli itici giicii olarak
one ¢ikmakta ve sadece bir icecek olmanin 6tesinde, gegmisten giintimiize uzanan bir kiilttirel miras
olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda, sarabin tiretimi ve tiiketimi, farkli toplumlar arasinda
biiytiik cesitlilik gostermekte olup, sarapla 6zdeslesmis bolgeler, turistler tarafindan 6zellikle tercih
edilmektedir. Sarabi ile {inlt tilkeler, bu dinamigin farkinda olarak sarap sektoriine ve dolayisiyla
sarap turizmine biiyiik destek saglamaktadir. Bu tilkeler, sarap rotalar1 olusturarak yerel kimliklerin
guclendirilmesi ve turizm gelirlerinin artirilmasi amaciyla 6nemli yatirimlar yapmaktadir. Buna
gore, sarabin bagkenti olarak bilinen Avrupa kitasinin bu alanda lider oldugu goriilmektedir. Uztim
tiretiminde ikinci sirada olan ltalya, sarap iiretiminde birinci sirada yer almistir. Uztim {iretiminde
besinci sirada olan Fransa ise sarap tiretiminde ikinci siraya ytikselmistir. Sarap tiretiminde tictincti
sirada yer alan Ispanya, tizim tiretimi siralamasina gore bir sira ilerlemistir. Ne yazik ki, tiztim
tretiminde ilk 10 iilke arasinda olan Turkiye ise, sarap iiretiminde ilk 10 tilke icerisinde yer
alamamaktadir.

Fransa, Ispanya, Portekiz, italya, Almanya ve diger kuzey, dogu ve giineydogu Avrupa
tilkeleri Eski Diinya sarap bolgeleri olarak anilirken Amerika Birlesik Devletleri, Kanada,
Avustralya, Yeni Zelanda, Giiney Afrika, Sili ve diger Latin Amerika tilkeleri, Yeni Diinya sarap
bolgeleri olarak ifade edilmektedir (Oltean ve Gabor, 2022).

3.1. Onoturizmin Kalbi Avrupa

Onoturizmin diinya capindaki en énemli merkezlerinden biri Avrupa’dir. Bu kita, sarap
tiretiminde binlerce yillik bir ge¢mise sahip olup, cesitli sarap bolgeleri ile bilinmektedir. Fransa,
Italya, Ispanya, Portekiz ve Almanya gibi tilkeler, onoturizmde 6ncii rol oynamaktadir. Fransanin
Bordo, Italya’nin Toskana, Ispanya’nin Rioja ve Portekiz’in Douro Vadisi gibi bolgeleri hem kaliteli
saraplari hem de tarihi ve kiltiirel zenginlikleri ile diinya capinda taminmis ©noturizm
destinasyonlaridir (Andrade-Suérez ve Caamafio-Franco, 2020). Bu bolgeler, sadece sarap {iretimi
ile degil, ayn1 zamanda diizenlenen sarap festivalleri, sarap tadim turlar1 ve sarap egitim
programlari ile de turistlerin ilgisini cekmektedir.

3.2. Geligen Bir Onoturizm Merkezi Kuzey Amerika

Kuzey Amerika’da, 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri'nin Kaliforniya eyaleti, noturizm
alaninda 6nemli bir yere sahiptir (Ferreira ve Hunter, 2017). Napa Vadisi ve Sonoma gibi bolgeler,
diinya gapinda tine sahip saraplar1 ve turistik cazibesi ile bilinir. Kaliforniya’da 6noturizm, yalnizca
sarap tadimini degil, ayn1 zamanda litks konaklama ve gurme yemekler gibi cesitli turistik
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deneyimleri de bir arada sunmaktadir. Ayrica, ABD'nin Oregon ve Washington eyaletleri de son
yillarda 6noturizmde 6ne ¢ikan bolgeler olmustur.

3.3. Yiikselen Bir Onoturizm Destinasyonu Giiney Amerika

Giliney Amerika’da, Arjantin ve Sili onoturizm agisindan 6ne c¢ikan {ilkeler arasindadir
(Figueroa ve Rotarou 2018). Arjantin’in Mendoza bolgesi, And Daglari’nmin essiz manzaralari
esliginde tiretilen Malbec saraplari ile taninirken, $ili'nin Maipo Vadisi, kaliteli Cabernet Sauvignon
saraplari ile bilinmektedir. Bu bolgeler, sarap severlere yerel saraplarin tadini ¢ikarma ve bolgenin
dogal giizelliklerini kesfetme firsat1 sunmaktadir.

3.4. Sarap Turizmi Cenneti Okyanusya

Avustralya ve Yeni Zelanda, Okyanusya’da o6noturizmin oOncti tlkelerindendir.
Avustralya’nin Barossa Vadisi, Yarra Vadisi ve Hunter Vadisi gibi bolgeleri, diinya capinda taninan
saraplari ile bilinmektedir. Bu bolgeler, genis tiztim baglari, modern sarap imalathaneleri ve zengin
turistik aktiviteleri ile turistler igin cazip destinasyonlar sunmaktadir (Oltean ve Gabor, 2022). Yeni
Zelanda’da ise Marlborough bolgesi, 6zellikle Sauvignon Blanc saraplari ile 6ne ¢ikmakta ve sarap
severler icin popiiler bir destinasyon haline gelmektedir.

3.5. Essiz Sarap Deneyimi Giiney Afrika

Diinya capinda onoturizmin yiikselen yildizlarindan biri de Giiney Afrika’dir. Cape Town
yakinlarindaki Stellenbosch ve Franschhoek gibi bolgeler, tarihi tiztim baglar1 ve 6diillii saraplari ile
taninmaktadir (Ferreira ve Hunter, 2017). Giiney Afrika’da onoturizm, yalnizca sarap tadimi ile
siirli kalmayip, ayn1 zamanda safari turlari, doga ytrtytsleri ve zengin bir kiiltiirel deneyim de
sunmaktadr.

3.6. Gelisen Bir Pazar Asya

Asya kitasinda, 6zellikle Cin ve Hindistan’da onoturizm yeni bir gelisim stireci igerisinde
olup, ozellikle yerel tiiketiciler ve uluslararas turistler igin yeni ve ilging 6noturizm destinasyonlar1
sunmaktadir. Cin'in Ningxia bolgesi, sarap tiretimi ve turizmi acisindan 6ne ¢ikarken, Hindistan'mn
Nashik bolgesi ise sarap tiretimi ve turizmi konusunda gelisen bir merkez haline gelmektedir (Qiu
ve Zhao, 2013).

4. TURKIYE'DE ONOTURIZM

Bircok medeniyete ev sahipligi yapmis Tiirkiye, dogal ve kiiltiirel kaynak degerleri ile buiyiik
bir turizm potansiyeline sahiptir. Tiirkiye, sadece geleneksel turizm destinasyonu kapsaminda
degil, alternatif turizm agisindan da yerli ve yabanci turistlerin ilgi odagidir. Son yillarda ise
onoturizm gelismeye baslamis ve olusturulan yeni destinasyonlar turizm sektori icin trend haline
gelmistir. Asma (Vitis vinifera L.)’nin gen merkezi ve ilk kiiltiire alindig1 cografya olan Tuirkiye'de
binlerce yildir yapilan yetistiricilik, ¢cok biiytik asma genetik kaynak zenginligini (1435 adet)
dogurmustur (Uysal ve Yasasin, 2017). Turkiye, 2022 yilinda 3.845.365 dekar alanda 4.165.000 ton
tiztim tretimi (2.099.859 tonu sofralik, 1.681.808 tonu kurutmalik, 383.333 tonu ise saraplik-siralik,
TUIK, 2024) ile bagcilik alaninda séz sahibi tilkelerden birisidir (Tablo 3). Tiirkiye, kuru tiziim
yetistiriciliginde ve pazarlamasinda 6nemli bir mesafe almistir. Ancak, sofralik tiztim tiretiminde
birim alandan elde edilen verim istenilen diizeyde degildir. Ayrica sarap tiretimine yonelik diinyaca
taninan kirmizi ve beyaz saraplik tiztim gesitlerine sahip olmakla birlikte, diinya ticaretinde oldukca
kiymetli katma degere sahip olan bu potansiyel yeterince degerlendirilememektedir.
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Tablo 3. 2013-2022 yillar1 aras: Ttirkiye bag alan1 ve tiztim ile sarap tiretimi

Uziim Uretimi (Ton) Sara?TI::):tlml

Y1l | Alan (Dekar) | Toplam Sofralik Kurutmalik Saraplik Sarap
2013 4.687.922 4.011.409 | 2.132.602 (%53) | 1.423.578 (%35) | 455.229 (%11) 31.380
2014 4.670.929 4.175.356 | 2.166.749 (%52) | 1.563.480 (%37) | 445.127 (%11) 44.707
2015 4.619.557 3.650.000 | 1.891.910 (%52) | 1.334.563 (%37) | 423.527 (%12) 56.017
2016 4.352.269 4.000.000 | 1.990.604 (%50) | 1.536.862 (%38) | 472.534 (%12) 39.402
2017 4.169.068 4.200.000 | 2.109.000 (%50) | 1.603.000 (%38) | 488.000 (%12) 24.862
2018 4.170.410 3.933.000 | 1.945.262 (%49) | 1.524.091 (%39) | 463.647 (%12) 23.619
2019 4.054.387 4.100.000 | 2.050.000 (%50) |1.599.000 (%39) | 451.000 (%11) 26.627
2020 4.009.979 4.208.908 | 2.218.056 (%53) | 1.534.499 (%36) | 456.353 (%11) 307.312
2021 3.902.211 3.670.000 | 1.856.929 (%51) |1.430.160 (%39) | 382.911 (%10) 266.962
2022 3.845.365 4.165.000 | 2.099.859 (%50) | 1.681.808 (%40) | 383.333 (%9) -

Ortalama %51 %38 %11 -

Kaynak: FAO, 2024; TUIK, 2024

Ege Bolgesi, 2021 yil1itibariyle 1.386.883 dekar bag alaniyla Tiirkiye’de en buiytik paya sahiptir.
Bag alan1 acisindan bu bolge, Tiirkiye nin toplam bag alaninin %28’ini kapsayarak birinci sirada yer
almaktadir. Manisa, yaklasik 1,3 milyon ton tiziim tiretimiyle, Tiirkiye'nin en ytiksek tiretim yapan
ili konumundadir. Ege Bolgesi'nin ikinci biiytik ili olan Denizli, bolgenin saraplik tiztim ihtiyacinin
biiytik bir kismini karsilamaktadir. Ege Bolgesi, 1.806.602 ton {iztim tiretimiyle, Tiirkiye nin tiztim
tiretiminin %49,23'tinti kapsayarak birinci sirada yer almaktadir (TUTK, 2024).

Ege Bolgesi, Tiirkiye'de dnoturizmin kalbi olarak kabul edilmektedir. Ozellikle Izmir ve
cevresi, bu alanda 6nemli bir yere sahiptir. Urla Bag Rotasi, Ege Bolgesi'nin en bilinen sarap
rotalarindan biridir ve bu rota hem yerli hem de yabanci turistler tarafindan biiytik ilgi gérmektedir.
Urla, antik ¢aglardan bu yana sarap tiretimi yapilan bir bolge olup, giintimiizde modern sarap
imalathaneleri, butik oteller ve gastronomik deneyimlerle 6ne ¢cikmaktadir. Ege Bolgesi'nin bir diger
onemli sarap destinasyonu ise Denizli'nin Pamukkale ilgesidir. Bu bolge, sarap tiretimi acisindan
onemli bir merkez olmasiun yani sira, tarihi ve dogal zenginlikleri ile de tanmmaktadir.
Pamukkale’deki tiztim baglar1 hem sarap tadimi hem de doga ve tarih turlar icin ideal bir ortam
sunmaktadr.

Ulke toplam bag alanimin yalmizca %5ine sahip olan Trakya Bolgesi, Tiirkiye'de sarap
tiretiminde ilk sirada yer almaktadir. Bu bolge tilkemizin sarap baskenti olarak nitelendirilebilir.
Zira Turkiye sarap tiretiminin %401 burada gerceklesmektedir (Bekdemir ve Aktas, 2016). Trakya
bag rotas1 gibi ulusal ve uluslararas1 diizeyde taninmis sarap rotalarma ev sahipligi yapmaktadir.
Trakya bag rotasi, sarap severlere, sarap tadim turlari, bag gezileri ve sarap yapim atolyeleri gibi
cesitli aktiviteler sunmaktadir. Bolge, 6zellikle Sarkoy, Miirefte, Kirklareli, Tekirdag ve Edirne gibi
sehirlerde yogunlasan sarap imalathaneleri ile 6n plana ¢ikmaktadir (Akdemir ve Candar, 2022).
Marmara Bolgesi'nin bir diger dnemli 6énoturizm destinasyonu ise Bozcaada’'dir. Bozcaada, tizim
baglari, tarihi bag evleri ve butik sarap tireticileri ile taninmaktadir. Adanin yerel tiztimleri ve essiz
dogal giizellikleri, sarap severler i¢in cazip bir turistik deneyim sunmaktadir. Ayrica Marmara
Bolgesi'nde, Balikesir’de Avsa ve Bursa’da Iznik, énoturizm potansiyeline katkida bulunabilecek
bolgeler arasinda yer almaktadir (Ttirkben vd., 2012).

Kapadokya, Tiirkiye'nin en benzersiz onoturizm destinasyonlarindan biridir. Bu bolge,
yalnizca essiz peri bacalar1 ve yer alt1 sehirleri ile degil, ayn1 zamanda sarap tiretimi ile de tinltidiir.
Kapadokya'nin volkanik topraklari, tiztimlerin kendine 6zgti bir tat kazanmasini saglamakta ve bu
da bolge saraplarini 6zel kilmaktadir. Urgiip, Géreme ve Avanos hem sarap tadimi1 hem de kiiltiirel
kesifler icin poptiler duraklardir. Kapadokya’daki bir¢ok sarap imalathanesi, yeraltinda insa edilmis
tarihi mahzenlerde sarap tiretmekte, bu da turistlere benzersiz bir deneyim sunmaktadir.
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Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde ozellikle Diyarbakir ve Mardin gibi sehirler, Tiirkiye
onoturizmi icin 6nemli bir potansiyele sahiptir. Bu bolgede, binlerce yillik tiztim yetistirme ve sarap
tiretme gelenegi bulunmaktadir. Mezopotamya'nin zengin kiiltiirel miras1 ve sarap iiretim gelenegi,
bu bolgeyi onoturizm agisindan kesfedilmeye deger kilmaktadir.

Son on yilda Tiirkiye, ortalama tiztim tiretim miktarinda (ton) altinci sirada olmasina ragmen
ortalama olarak sadece %11’i sarap tiretiminde kullanilmistir. Bu bakimdan, son on yilda ortalama
tiztim tretiminin yiiksek olmasi ile sarap tiretiminin duistikliigii arasindaki fark gercekten dikkat
cekmektedir. Ancak, Tiirkiye’de son on yilda iiretilen tiziim miktarmin biiytik cogunlugu, ortalama
%51 oraniyla sofralik tirtin olarak degerlendirilirken, yine ortalama %38 oraniyla kurutmalik tirtin
olarak gerceklestirilmistir. Buna karsilik, Avrupa’da tiziim tiretim miktarinin %611 ile sarap tiretimi
gerceklestirmesi, 6noturizmin bu bolgede gelismis oldugunun bir gostergesi olmaktadir.

Onoturizmin hammaddesi olan iiziim, Tiirkiye'nin ithal ve ihrag ettigi bir tiriin olarak kirsal
kalkinmaya ve tilke ekonomisine katki saglamasi bakimindan son derece 6nemlidir. Tablo 4'te
Tiirkiye'nin 2013-2022 yillar1 arasinda {iziim ithalat degerleri sunulmustur. ithalat islemlerinde
kullanilan Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankas: (TCMB, 2024) doviz satis kuru ile yillik ithalat
degerleri Ttirk Lirasi cinsinden son stitunda verilmistir. Bu tabloya gore, en ytiksek miktarda tizim
ithalat1 (34.291 ton) 2021 yilinda gerceklesmis olmasina ragmen Tiirk Liras: cinsinden en ytiksek
ithalat degeri 2022 yilinda (750.844,18 bin TL) gerceklesmistir. Bunun yaninda, en diistk tizim
ithalat miktar1 (1.756 ton) ile en diistik ithalat degeri (16.612,20 bin TL) 2018 yilinda yani aym yil
icinde meydana gelmistir.

Tablo 4. 2013-2022 yillar: arast Tiirkiye tiztim ithalat ve ihracat degerleri

Ithalat Thracat
Miktar Miktar Bin Dolar

Yil (ton) | Bin Dolar | Dolar TL Kuru Bin TL (ton) Dolar | TL Kuru Bin TL

2013 | 19.204 39.808 1,91 75.851,47 427984 | 696.175 1,90 1.323.643,65
2014 | 16.212 37.690 2,19 82.608,97 495.000 | 707.159 2,19 1.547.163,59
2015 | 3.753 8.974 2,72 24.453,40 399.462 | 570.408 2,72 1.551.519,00
2016 | 2.820 7.152 3,03 21.646,86 408.943 | 530.689 3,02 1.603.341,50
2017 | 2.217 5.810 3,65 21.231,22 546.328 | 603.603 3,65 2.201.753,36
2018 | 1.756 3.445 4,82 16.612,20 459.167 | 611.294 4,81 2.942.432,74
2019 | 30.488 53.156 5,68 301.981,69 | 473.218 | 724.265 5,67 4.107.183,49
2020 | 30.147 50.227 7,02 352.677,11 471.346 | 671.913 7,01 4.709.458,48
2021 | 34.291 47.108 8,90 419.325,71 521.679 | 683.787 8,89 6.075.699,32
2022 | 26.226 45.249 16,59 750.844,18 | 502.006 | 654.788 16,56 10.845.757,99

Kaynak: ITC, 2024

Tablo 4’te de goriilecegi tizere en yiiksek miktarda tiztim ihracat1 (546.328 ton) 2017 yilinda
gerceklesmis olmasina ragmen, Tiirk Liras: cinsinden en ytiksek ihracat degeri (10.845.757,99 bin
TL) 2022 yilinda gerceklesmistir. Bunun yaninda, en diisiik ihracat miktari (399.462 ton) 2015 yilinda
olmasma karsm en diistik ihracat degeri (1.323.643,65 bin TL) 2013 yilinda gerceklesmistir. Ancak
yabanci para cinsinden en diistik ihracat degeri (530.689 bin dolar) 2016 yilinda, en yiiksek ihracat
degeri (724.265 bin dolar) ise 2019 yilinda gerceklesmistir.
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Tablo 5. 2013-2022 yillar1 aras: Tiirkiye sarap ithalat ve ihracat degerleri

Ithalat Thracat
Miktar Miktar Bin Dolar TL
Yil (ton) |Bin Dolar | Dolar TL Kuru| BinTL (ton) Dolar Kuru Bin TL
2013 | 3.482 24.089 1,90 45.899,97 4.808 14.999 1,90 28.517,73
2014 | 3.743 26.051 2,19 57.098,60 4.595 15.046 2,19 32.918,51
2015 | 2.208 11.386 2,72 31.025,90 4472 10.543 2,72 28.677,13
2016 | 2.036 7.024 3,02 21.259,44 4212 10.125 3,02 30.590,11
2017 | 2.430 8.093 3,65 29.573,89 4.228 9.762 3,65 35.608,70
2018 | 2.666 8.758 4,81 42.232,12 4158 10.147 4,81 48.842,07
2019 | 4.105 20.819 5,67 118.273,70 4.906 14.748 5,67 83.633,40
2020 | 3.288 12.197 7,01 85.643,23 2.538 6.851 7,01 48.018,87
2021 5.355 24.775 8,89 220.531,43 2.848 8.547 8,89 75.943,24
2022 | 7.934 43.104 16,56 715.250,89 4.536 13.626 16,56 225.697,93

Kaynak: ITC, 2024

Onoturizmin temel iiriinii olan sarap, Turkiye'nin hem ithalatin1 hem de ihracatimi sagladig:
onemli bir {irtin olarak hem kirsal kalkinmaya hem de tilke ekonomisine katkis1 kaginilmazdir. Tablo
5'de Tiirkiye'nin 2013-2022 yillar1 arasinda sarap ithalat ve ihracat degerleri sunulmustur. ithalat
islemlerinde kullanilan Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankas1 (TCMB, 2024) doviz satis kuru ile
yillik ithalat degerleri Tiirk Liras: cinsinden son stitunda verilmistir. Bu tabloya gore, en yiiksek
miktarda sarap ithalati (7.934 ton) ile Ttirk Lirasi cinsinden en yiiksek ithalat degeri (715.250,89 bin
TL) 2022 yilinda yani ayn1 yil icinde meydana gelmistir. Bunun yaninda, en diisiik ithalat miktar:
(2.036 ton) ile en diisiik ithalat degeri (21.259,44 bin TL) 2016 yilinda yani aynm yil iginde
gerceklesmistir.

Tablo 5'de gorildiigii {izere en yiiksek miktarda sarap ihracati (4.906 ton) 2019 yilinda
gerceklesmis olmasina ragmen Tiirk Lirasi cinsinden en yiiksek ihracat degeri (225.697,93 bin TL.)
2022 yilinda gergeklesmistir. Bunun yaninda, en duistik ihracat miktar1 (2.538 ton) 2020 yilinda
olmasma karsm en diisiik ihracat degeri (28.517,73 bin TL) 2013 yilinda gerceklesmistir. Ancak
yabanci para cinsinden en diisiik ihracat degeri (6.851 bin dolar) 2020 yilinda, en yiiksek ihracat
degeri (15.046 bin dolar) ise 2014 yilinda gerceklesmistir.

5. KIRSAL KALKINMA ACISINDAN ONOTURIZM

Kiresel ekonominin dinamik yapisi ve yerel kalkinma ihtiyaglari, kirsal bolgelerin ekonomik
canliligini korumasi igin yeni stratejiler gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda, kirsal
kalkinmay1 destekleyen cesitli sektorler arasinda 6ne ¢ikanlardan birisi de énoturizmdir (O’Neill
vd., 2002).

Siirdiiriilebilir ekonomik kalkinma i¢in bir model ve belirli alanlar i¢in biitiinlestirici bir unsur
olarak dnoturizm, bir bolgenin sarap tiretimini ve rekabet giictinii artirabilir. Ayni zamanda cevreye
ozen gosterebilir ve vatandaslarin yasam kosullarmi iyilestirebilir (Lopez-Guzman ve Sanchez,
2008). Kisacasi, onoturizm, cevresel, ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel etkilerin diizenli olarak
tanimlanmasina ve degerlendirilmesine ve olumsuz sonuclar1 azaltarak veya telafi ederek
planlanmis eylemlerin izlenmesine ve uygulanmasmna olanak taniyan politikalar araciligiyla
stirdiirtilebilir bir sekilde yonetildiginde ve uygulandiginda olumlu etkiler saglayabilir. Bu olumlu
etkiler kisaca asagida 6zetlenmistir.

5.1. Onoturizmin Kirsal Ekonomiye Katkilar1

Onoturizm, diinya ¢apinda hizla biiyiiyen bir endiistri alanidir (Bekdemir ve Aktas 2016;
Figueroa ve Rotarou, 2018; Rigaux, 2021) ve her y1l 40 milyondan fazla turist sarap imalathanelerini
ziyaret etmektedir (Oltean ve Gabor, 2022). Bolgeye gelen turistler yerel isletmelere, restoranlara,
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konaklama tesislerine ve cgesitli turizm hizmetlerine harcama yapmaktadir. Bu harcamalar, yerel
ekonomiyi canlandirarak, bolgedeki isletmelerin stirdiirtilebilir biiytimesine olanak taniyabilir.
Ayrica, onoturizm sayesinde sarap imalathaneleri, yerel halk i¢in yeni is imkéanlar1 olusturarak,
kirsal alanlarda issizlik oranlarmin azalmasina katk: saglayabilir.

5.2. Tarimin ve Yerel Uretimin Desteklenmesi

Hem {irtin ve manzaralarin sunumu yoluyla tarim, hem de bolgesel kimlikte yer alan turizm,
stirdiirtilebilirlie dogru farklilastirmanin en iyi yoludur ve karsilikli olarak dengeli bir kalkinma
dinamizmini stirdiirmek icin sinerjilere ihtiya¢c duyarlar. Bu sinerjiler, mevcut kaynaklarin
iyilestirilmesine dayanmalidir (Calabrd ve Vieri, 2016). Onoturizm, son yillarda tarimsal iiretimi
tegvik eden 6nemli bir sektor olarak 6ne ¢gikmaktadir. Onoturizm, istihdam ve kirsal bolgeye gelir
kazandirarak yerel kalkinmaya yardimci olmakta ve bolge sakinlerine gecim ve toprag:
degerlendirme firsati saglamaktadir. Onoturizm, yalnizca sarabin degil; sofralik (taze) {iztim, kuru
tiztim, sirke, tizim suyu, hardaliye, pekmez, pestil, sucuk, kofter, koruk eksisi, regel, konserve,
marmelat, jole, hosaf, komposto, cekirdek ekstrakti, gekirdek yagy, tartarik asit, tanen, kirmizi renk
maddesi (antosiyanin-gida renklendiricisi olarak), raki, kanyak, likor ve yemeklik yaprak gibi
tiziimden elde edilen diger tirtinlerin de katma deger kazanmasina hizmet etmesi nedeniyle tarim
sektortintin surdirilebilirligini saglama potansiyeline sahiptir. Kirsal alanlardaki {ireticiler,
onoturizm sayesinde {iztim ve {izim {rtinlerini daha genis bir pazara sunma imkani bulabilir.
Turistler, yerel saraplari tatma ve satin alma firsat1 yakaladikga, yerel uireticilerin gelirleri artabilir
ve tarimsal {iretim daha karli hale gelebilir.

5.3. Kiiltiirel ve Dogal Mirasin Korunmasi

Onoturizm, genis bir paydas ekosistemini igerir. Sadece sarap bolgeleri, sarap isletmeleri ve
yerel toplumlar icin bir gelir kaynag: olmakla kalmaz, ayn1 zamanda sarabin kiilttirel mirasini ortaya
cikarabilir, koruyabilir ve sarap bolgelerinin stirdiiriilebilirligini destekleyebilir (Filopoulos ve
Frittella, 2019). Sarap turizmi, karmasik bir aktivitedir ve insanlari, kiltiirti ve miras: 6grenmenin
onemli bir yoludur. Zira, farkli diizeylerde yerel kiiltiire derinden entegre edilmistir (Oltean ve
Gabor, 2022). Sarap tiretimi, genellikle uzun yillara dayanan geleneksel yontemlerle gerceklestirilir
ve bu siire¢, bolgenin kiilttirel kimliginin bir parcasini olusturur. Turistler, bu kiiltiirel miras:
deneyimlemek icin bolgeye geldiklerinde, yerel kiiltiirtin devamliligina katkida bulunabilir. Ayn
zamanda, sarap baglar1 ve iretim tesisleri, genellikle dogal gtizelliklere sahip alanlarda bulunur; bu
da gevre koruma bilincini artirir ve kirsal turizmin stirdiirtilebilirligini destekleyebilir.

5.4. Altyap1 Gelisimi ve Sosyal Fayda

Onoturizm, kirsal bolgelerdeki altyapinin iyilestirilmesi igin bir katalizor gorevi gorebilir.
Artan turist talebi, yollarin, su ve elektrik hatlarinin, iletisim aglarmin ve diger temel hizmetlerin
gelistirilmesini tesvik edebilir. Bu altyap1 yatirimlari, yalnizca turizm sektoriine degil, ayni zamanda
yerel halkin yasam kalitesine de olumlu etkide bulunabilir. lyilestirilmis altyapi, kirsal alanlarda
yasamayl daha cazip hale getirirken, sosyal refah diizeyinin yiikselmesine katki saglayabilir
(Figueroa ve Rotarou 2018).

Vazquez De La vd. (2008) Alicante (Ispanya) cografi bolgesinde onoturizm faaliyetinin
destinasyon olarak tanitilmasinin ekonomik potansiyelini degerlendiren ekonometrik bir calisma
sunmuslardir. Bunun icin bu alanda geleneksel sarap iireten kooperatiflere dayali bir orgiitlenme
hareketinin yapisini analiz ederek, ortaya ¢ikan bu turizm faaliyetine dayali olarak talebe karsilik
yeni pazarlarin olusmasi onerilmistir.

Kuzniar (2012) calismasinda onoturizmin o6zellikle sarap tiretimine olanak saglayan dogal
kaynaklara sahip alanlarda yerel kalkinma firsatlar1 sundugunu 6ne stirmiistiir. Boyle bir bolgenin
ornegi olan Polonya'nin Alt Karpatya Voyvodaligi'nda (Podkarpackie) ¢cagdas sarap yapiminin
yeniden canlanmasinda ©nemli bir rol oynayan onoturizmin kirsal kalkinmaya katkisim
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incelemistir. Son yillarda, arastirma bolgesinde 6noturizmin gelisimini tesvik eden, pazarlama
girisimleri de dahil olmak tizere bircok girisim varlig1 tespit edilmistir.

Bekdemir ve Aktas (2016) calismalarinda, Tiirkiye sarap tiretiminin %40 mnin gerceklestirildigi
Trakya bolgesinde onoturizmin ekonomik katkisi ile yerel halkin istihdam olanaklarindaki ve
turizm hareketlerindeki degisimleri incelemislerdir. Bu kapsamda, Trakya Turizm Isletmecileri
Birligi tiyesi firmalarla Temmuz 2014’te yiiz ytize anket calismasi yapilmistir. Buna gore Trakya
Bolgesi'nde onoturizmle ilgili kirsal kalkmmanin, imar planlarinda ve mevzuatinda yeni
dtizenlemelere, satis ve pazarlama olanaklarmin artmasina bagh oldugu belirtilmistir.

Avondet ve Vassalo (2016) Uruguay Colonia bolgesinde ¢noturizmin kirsal kalkinmadaki
rolint  arastirmiglardir.  Arastirmanin  yontemi, 19 yar1 yapilandirilmis  goriismenin
gerceklestirildigi nitel analizle yapilan bir vaka ¢alismasidir. Arastirmanin sonuglarina gore, yeni
proje onerileri ile kamu veya 6zel arazi gibi diger aktorlerin etkilesime girmesinin bolgenin
kalkinmasma katkida bulunacagr savunulmustur. Gerekli etkilesimi saglamak igin, mevcut
kaynaklarin katilimci bir sekilde arastirilmasi, kalite siniflandirmasmin olusturulmas: ve proje
teklifinin devamini saglayacak bir plan koordinatorii atanmasi da dahil olmak tizere bir kalkinma
planinin hazirlanmasi 6nerilmistir.

Petroman vd. (2020) ¢alismalarinda énoturizmin éneminden bahsederek, nolojik faaliyetler
kapsaminda bolgeden yerel ve bolgesel tirtinler elde edilmesinin, konaklama ve hizmet altyapisini
gelistirdigini ve boylece bolgenin tanitimina ve ekonomik-sosyal kalkinmaya katkida bulundugunu
savunmuslardir.

Cava Jimenez vd. (2022) giiney Ispanya’da 6noturizmi inceledikleri calismalarinda, Montilla-
Moriles sarap rotasi icin talep tahmini, turist profili ve sarap turistinin kisisel 6zelliklerine gore
ziyaretten memnun kalma olasiligini arastirmiglardir. Otoregresif entegre hareketli ortalama,
ARIMA ve logit modellerinin kullanildig: calismanin sonuglari, sarap turistlerinin memnuniyetinde
hafif bir artis (%3,6) oldugunu gostermektedir. Ayrica, bu turistlerin biiyiik bir ytizdesinin rotay1
tavsiye ettigi belirtilmistir. Son olarak, 6noturizmin refah ve istihdam saglayarak kirsal kalkinmay1
destekledigi sonucuna varilmistir. Bolgede onoturizme olan talebin artirilmas: kapsaminda,
ozellikle bu turist segmentini gelistirecek sarap festivallerinin ve pazarlama girisimlerinin
gerceklestirilmesi onerilmistir.

Cabaroglu (2023), Turkiye genelinde onoturizmi inceleyerek, kirsal kalkinma kapsaminda
potansiyelini degerlendirmistir. Onoturizmin kirsal kalkinmay1 desteklemesi igin gerekli olan
unsurlar1 belirledigi calismasinda, temel sorunlar ile onemli eksiklikler vurgulanarak ¢oziim
Onerileri getirmistir.

Literattir taramas1 sonuclarma gore ¢noturizmin kirsal kalkinmaya olan katkisini arastiran
yerli ve yabanci pek fazla calisma bulunmamaktadir. Bu bakimdan, énoturizm gibi gelisen bir
turizm faaliyetinin kirsal kalkinmadaki rolii, 6nemi ve katkis1 bakimindan ele alinmasi ve
arastirilmasi alanyazina katki saglayacag: diistintilmektedir.

6. SONUC

Onoturizmin sagladigi ekonomik, sosyal ve gevresel faydalar, kirsal kalkinma stratejilerinin
ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendirilmesini gerektirir. Onoturizm etkinlikleri, bolgedeki is
olanaklarini, istihdami ve geliri artirabilecegi icin sosyal ve ekonomik kalkinmaya yardimci
olmaktadir. Bununla birlikte, 6noturizm butik otel ve restoran gibi tesislerin kurulmasiyla kirsal
kesimden gociin engellenmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bolgesel turistik girisimler bolgede
isgtictintin  gelistirilmesine bagh sosyal sorunlarmn ¢oziimiine onemli katki saglamaktadir.
Onoturizmin gelismesi, kiiltiirel degerlerin (yerel mimari, yoresel yemekler, pansiyon, tarim
turizmi, el sanatlari, tiztim toplama turlar1 vb.) tanitilmasi acisindan ¢ok 6nemli bir firsattir ve yerel
halkin sadece gelir elde etmesine degil, ayn1 zamanda diger kiiltiirel gelenekleri sergilemesine de
olanak saglamaktadir. Onoturizm, kirsal kalkinmanin siirdiiriilebilirligi agisindan biiyiik bir neme
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sahiptir. Yerel ekonomiyi canlandiran, tarimsal tiretimi destekleyen, kiilttirel ve dogal mirasi
koruyan onoturizm, kirsal bolgelerdeki yasam kalitesini artirmak igin gtiglii bir aractur.

Kirsal kalkinma icin bir firsat olan ©noturizmin bag ve sarap rotalarinin gelismesini
destekleyerek farkli kirsal alanlardaki bag ve sarap {ireticilerinin tamitilmasimna ve yerel ekonomi
tizerindeki etkileri artirmasi bakimindan son derece ©nemlidir. Bag ve sarap rotalarmin
gelistirilmesinin temel neden olan 6noturizm, bagcilik ve sarapcilik ile ilgilenen birgok kiiciik
isletmenin bir arada gelismesini saglayarak, kirsal bolgenin kalkinmasma en biiyiik katkiy:
saglayabilmektedir. Onoturizmin bir diger 6énemli kirsal kalkinmaya olan etkisi ise yerel niifusun
kirsal bolgeye geri donmesi ile bagcilik ve sarapgilik geleneklerinin devam etmesini saglamasidir.
Onoturizm kapsaminda baglarin gezilmesi, sarap tadim ve sarap mahzeni ziyaret etmenin yani sira,
sunulan diger hizmetler ile yerel irtinlerin ve yerel yemeklerin tamitilmas: ile konaklama
hizmetlerin artmasiyla cogu turist i¢in otantik, ¢ekici ve unutulmaz deneyimler sunulmakta ve kirsal
kalkinma gticlenmektedir. Sonug olarak, onoturizmin desteklenmesi ve gelistirilmesi, kirsal
kalkinmanin basarisi icin kritik bir 6ncelik olmalidir. Bunun yaninda, Tiirkiye’de 6noturizmin tesvik
edilmesi, daha bircok yerel etkinligin sergilenmesine olanak saglayacaktir. Turistlerin baglar
gezerken sarap {reticilerinden tiretim siireci hakkinda bilgi almasimna, tiztim hasadi yapmasina,
saraplarin tadina bakmasina, sarap festivallerine, egitim turlarina ve kiilturel etkinliklere
katilmasina, Tiirkiye'nin yoresel lezzetlerini ve gastronomisini kesfetmesine olanak tanimaktadir.
Bu c¢alismanin sonucu olarak 6noturizmin Tiirkiye’de kirsal kalkinma acisindan gelistirilmesi ve
desteklenmesi énerilmistir.
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Ozet

Bibliyometrik analiz kisaca; belirli bir alanda ve arastirici tarafindan belirlenen, belirli bir dénemde Makale Bilgisi
yayimlanmis ¢alismalarin, nicel analizi ile birlikte bu ¢aligmalarin; yazar, iilke, dergi ve organizasyon . .

gibi birimlerle iliskilendirildigi bir analiz yontemi olarak tanimlanabilir. COVID-19, 2019 Arahk ~ Gelis Tarihi - 14.09.2024
ayinin sonunda Cin’de ortaya ¢cikmig ve kisa siirede tiim diinyaya yayilim gostermistir. Bu ¢alismada, Kabul Tarihi 15.10.2024
COVID-19 pandemisi sonrasi, 2022-2024 yillar1 aras1t Web of Science veri tabanindaki dergilerde,
yayimlanan ve “health toursim” anahtar kelimesi ile belirlenen makalelerin bibliyometrik analizi
yapilmistir.

Bu amagla, 5029 makale ¢aligmaya dahil edilmistir. Ag haritasi ile birlikte, diigiimler arasi baglantilar
belirlemek tizere VOSviewer (ver: 1.6.20) programi kullanilmistir. Ag haritasinda, en fazla kullanilan Sedat Sahin
anahtar kelimenin “health tourism” oldugu ve bunu “medical tourism”ile “health and wellness toursim”

anahtar kelimelerinin izledigi goriilmiistiir. Ortak atif aginda, en ¢ok atif yapilan makalenin
Konstantakopoulu (2022) nun ¢alismasi, oldugu, en ¢ok atif yapilan derginin ise “International Journal

of Environmental Research and Public Health”, dergisi oldugu gozlenmistir. Bibliyografik eslesme

analizinde, tilke ve kurum igbirliginde baglanti giicii en yiiksek tilkenin Cin ve kurumun ise bu tilkede

yer alan “University of Macau” oldugu belirlenmistir.

Sonug olarak, COVID-19 pandemisi sonrasi saglik turizminin genis bir aragtirma alan1 buldugu

gbzlenmistir. Bu ¢alismanin, saglik turizmi ¢aligmalart ile ilgili genel bir perspektif sunmasi agisindan,

konu ile ilgili calisacak arastirmacilara 6nemli bir bakis a¢is1 saglamasi diisiiniilmektedir.

Say1 Editorii

Anahtar Kelimeler: Bibliyometrik analiz, Saglik Turizmi, Medikal Turizm, COVID-19.

Abstract

Bibliometric analysis briefly; studies published in a certain field and in a certain period determined by

the researcher, together with the quantitative analysis of these studies; It can be defined as an analysis

method in which it is associated with units such as author, country, journal and organization. COVID-

19 emerged in China at the end of December 2019 and spread all over the world in a short time. In this

study, a bibliometric analysis was performed with the articles published in the journals in the Web of

Science database between 2022 and 2024 after the COVID-19 pandemic and determined with the

keyword "health tourism".

For this purpose, 5029 articles were included in the study. Along with the network map, the VOSviewer

(ver: 1.6.20) program was used to determine the connections between nodes. The network map shows

that the most used keyword is “health tourism”, followed by “medical tourism” and “health and

wellness tourism”. In the co-citation network, the most cited article is the study of Konstantakopoulu

(2022) and the most cited journal is “International Journal of Environmental Research and Public

Health’. In the bibliographic coupling analysis, it was determined that the country with the highest

connection strength in country and institution cooperation was China and the institution was

"University of Macau" located in this country.

As aresult, it has been observed that health tourism has found a wide research area after the COVID-

19 pandemic. It is stated that this study will provide an important perspective for researchers who will

study on the subject, in terms of providing a general perspective on health tourism studies. Sorumlu Yazar
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1. GIRIS

Turizm kisaca; dinlenme, eglenme, gérme veya tanima amacli evden uzaklasmak ve ev
disinda zaman gecirmek olarak ifade edilebilir. Saglik turizmi ise genel anlamiyla; bireylerin daha
iyi tibbi tedaviye, isleme veya saglikli yasam deneyimine erismek tizere, ikamet ettikleri {ilke disina
seyahat etmeleri olarak tanimlanabilir. Saghk turizmi, kiiresel turizm enddistrisi icerisinde hizla
biiytiyen bir sektor olup, bireyin sagligini ve refahini iyilestirmeyi veya stirdiirmeyi amaglayan
farkl faaliyet ve hizmetleri kapsar. Diistik maliyet, elektif tedavilere erisim, tedavi icin daha kisa
bekleme siiresi veya tibbi islemleri eglence amacl seyahatlerle birlestirme gibi nedenlerle saglik
turizmi yapilabilmektedir.

[lk olarak Aralik 2019’da Cin’de goriilen yeni tip koronaviriis hastaligi (COVID-19) kisa stirede
tim diinyaya yayilmis ve 2 Mart 2020 tarihi itibariyle Diinya Saglik Orgiitii tarafindan pandemi
olarak ilan edilmistir (Saghk Bakanligi, 2020). COVID-19 pandemisi ile birlikte, diinya capinda
uygulanan izolasyonlar, bireylerin evde gecirdikleri stireyi artirmis ve bu da medya ve teknoloji
kullaniminin artmasina neden olmustur. Boylece egitimden sagliga, siyasetten sanata, bir¢ok alanda
toplumsal degisimler gozlenmistir. Bu degisikliklerin yapisin1 ve durumunu belirlemek tizere
bircok alanda akademik galisma yapilmstir.

Bibliyometrik analiz kisaca; belirli bir alanda ve arastirici tarafindan belirlenen, belirli bir
donemde yaymmlanmis olan akademik ¢alismalarin, nicel analizi ile birlikte bu ¢alismalarin; yazar,
tilke, dergi ve organizasyon gibi birimlerle iliskilendirildigi bir analiz yontemi olarak tanimlanabilir.
Bu baglamda, bibliyometrik analiz ile makalelerin ve bu makalelerin yaymmlanmis olduklar:
dergilerin performanslar1 ile birlikte, isbirligi yapilan yazarlar ve kuruluslar belirlenerek
haritalandirma yapilabilir. Boylece, iyi planlanan ve analiz edilen bibliyometrik calismalar;
arastirmacilara, ¢alisma alanlarmin durumu, iliski yapisi ve yonelimler hakkinda énemli bilgiler
saglayabilir.

Bu calismada, COVID-19 pandemisi sonrasinda saglik turizmi alaninda yayimlanan
makalelerin, bibliyometrik analizi yapilarak, bu makalelerin; yazar, tilke, dergi ve organizasyon gibi
birimlerle iliskileri degerlendirilmistir.

2. MATERYAL VE YONTEM

Calismada, COVID-19 pandemisi sonrasi, 2022-2024 yillar1 arast Web of Science veri
tabanindaki dergilerde, yayimlanan ve “health toursim” anahtar kelimesi ile belirlenen makalelerin
bibliyometrik analizi yapilmustir.

WOS'tan (Web of Science) yapilan tarama sonucunda, 5029 makale ¢alismaya dahil edilmistir.
Analiz icin dahil etme kriterlerini saglayan calismalar; yayin yili, dergi, baslik, yazar, kurulus,
anahtar kelime, belge tiirli, 6zet ve alint1 sayisi bilgileri ile ‘txt’ uzantili dosya formatinda
kaydedilmistir. Daha sonra, yayin, yazar, kaynak, yayin yapan kurum, iilke ve anahtar kelime
kriterleri ile analiz edilmistir.

VOSviewer programinda, analiz sonucu olusan sekillerdeki duigtimlerin boyutlar: olusum
sikliklarin1 gostermektedir. Duigtimler arasindaki egri cizgiler, ayni yayinda kelimelerin birlikte
bulundugunu gosterirken, iki diigiim arasindaki uzakligin kiictik olmasi, iki anahtar kelimenin bir
arada bulunma sayisinin yiiksek oldugunu ifade etmektedir (Eck ve Waltman, 2022). Analiz igin
VOSviewer (stirim 1.6.20) programi kullanilmistir.

3. BULGULAR

3.1. Yayinlar i¢cin sonuglar

COVID-19 pandemisi sonrasinda, saglik turizmi ile ilgili yapilan yaymlar ve bu yaymlarin
almis oldugu atif sayilari, toplam baglant: giicii ile birlikte Tablo 1'de verilmistir. Yaymnlara iliskin
ag haritasi ise Sekil 1'de verilmistir. Tablo 1'de gortildiigu tizere; COVID-19 pandemisi sonrasinda,
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‘Konstantakopoulou (2022)'nun ¢alismasi, 25 atif alarak, atif siralamasinda ilk sirada yer alirken,
toplam baglant: giici 10 olmustur. ‘Sun (2022)'un calismasi ise 26 ile Toplam baglant1 giicii en
yiiksek olan galisma olmustur (Tablo 1 ve Sekil 1).

Tablo 1. Yayinlar icin Sonuclar

Yayinlar Atiflar Toplam baglant: giicti
[Document] [Citations] [Total link strength]
Konstantakopoulou (2022) 25 10
Jiang (2022) 16 9
Qiano (2022) 8 2
Robina Remirez (2023) 7 12
Lindsay-Smith (2022) 7 9
Wang (2022a) 7 8
Zhong (2023) 5 19
Al- ababneh (2022) 4 14
Szromek (2023) 4 6
Wang (2022b) 3 17
Sun (2022) 2 26
Roman (2023) 2 18
Brace (2022) 2 12
Song (2022) 2 7
Oborin (2022) 2 5
qiaoyf2022)
wangi{2o22a)
wangigo2aby
robina-ramirez (2023)
al-ababngh (2022)
lindsay-semith (2022) sun 2022)
zhongf2023)
szromaly(2023)
oborim(2022)
konstantakwulou (2022) song@a)
romam(2023)
jiang2022)
braced2023)

Sekil 1. Yayimnlar icin ag haritas:

3.2. Yazar icin Sonuglar

COVID-19 pandemisi sonrasinda, saglik turizmi ile ilgili en ok yaym yapan yazarlarmn sayilar1
(bu yaymlara yapilan atif sayilar1 ve toplam baglant giicii ile birlikte) Tablo 2'de verilmistir. En ¢ok
yayin yapan yazarlara ait ag haritasi ise Sekil 2'de verilmistir. Tablo 2'de gortilduigi tizere; COVID-
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19 pandemisi sonrasinda, 4 yayinla “‘Law, Rob’ birinci sirada yer alirken, bunu 3’er yayin ile ‘Sun,
Sunny’ ve “Zhong, Lina’ izlemistir. ‘Law, Rob” 845 toplam baglant1 giicii ve 7 atif ile yine ilk sirada
yer alan yazar olmustur (Tablo 2 ve Sekil 2).

Tablo 2. Yazar icin Sonuclar

Yazar Yayin Atif Toplam baglant1 giicti
[Author] [Documents] [Citations] [Total link strength]
Law, Rob 4 7 845
Sun, Sunny 3 7 813
Zhong, Lina 3 7 813
Deng, Baolin 2 7 638
Li, Xiaonan 2 7 638
Brace, Olta 2 2 58
Ren, Lianping 2 4 53
Shabankareh, Moammedjavad 2 1 72
denggaolin
li, xiggnan
brace olta
shabankareh, mehammadjavad
ren, lignping
Iauwob
zhoRg lina
sunsunny

Sekil 2. Yazar icin ag haritas:

3.3. Kaynak I¢in Sonuclar

COVID-19 pandemisi sonrasinda, saglik turizmi ile ilgili en ¢ok yayin yapan kaynaklar veya
dergilerin sayilar1 (bu yayinlara yapilan atif sayilar1 ve toplam baglanti giicti ile birlikte) Tablo 3'te
verilmistir. En ¢ok yayin yapan kaynak yada dergiler icin ag haritas1 ise Sekil 3'te verilmistir. Tablo
3'te goriildiigu tizere; en ¢ok yayin yapan dergi siralamasinda 3 yayin ile ‘Frontier in public health’
birinci sirada yer almaktadir. Diger dergilerde yayimlanan makale sayilari ise 2’ dir. ‘International
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journal of environmental research’ dergisi 10 atifla birinci sirada yer alirken, Sustainability, 33
toplam baglant1 giicti ile ilk sirada yer almistir (Tablo 3 ve Sekil 3).

Tablo 3. Kaynak Igin Sonuglar

Kaynak Yayin Atif Toplam baglant: giicii
[Source] [Documents] | [Citations] [Total link strength]
International journal of environmental research 2 10 22

Asia pacific journal of tourism research 2 7 29

Journal of travel & tourism market 2 3 28

Frontier in public health 3 3 8

Anais brasileiros de estudosturisticos 2 3 3
Sustainability 2 2 33
Cuadernos de turismo 2 2 23
International journal of tourism research 2 0 28

Baltic journal of economic studies 2 0 16
International journal of early childhood ... 2 0 4

anais brasileig@s de estudos t

baltic journal @heconomic stu

internationaligurnal of tour

international{@urnal of envir

journal of travg)& tourism ma
cuadernogile turismo i ve

asia pacific jglirnal of touris

sustaiigbility

internationalgurnal of early

frontiers injgiblic health

Sekil 3. Kaynak igin ag haritast

3.4. Yayin Yapan Kurumlar I¢in Sonuclar

COVID-19 pandemisi sonrasinda, saglik turizmi ile ilgili en ¢ok yayin yapan kurum yada
organizasyonlarin sayilar: (bu yayinlara yapilan atif sayilar1 ve toplam baglant1 giicii ile birlikte)
Tablo 4'te verilmistir. En ¢ok yaymn yapan kurum yada organizasyonlar icin ag haritasi ise Sekil 4'te
verilmistir. Tablo 4'te goruldigu tizere; COVID-19 pandemisi sonrasinda, en ¢ok yaymn yapan
kurumlar (organizasyonlar) siralamasinda 5 yayn ile ‘University of Macau’ (Cin) birinci sirada yer
almaktadir.

Tablo 4. Yaymn Yapan Kurum Icin Sonuclar

Kurum Yayin Atif Toplam baglant: giicii
[Organization] [Documents] [Citations] [Total link strength]
University of Macau 5 8 888

Hong Kong Polytech Univ. 3 8 239

Beijing Int. Studies Univ. 3 7 680
Ritsumeikan Asia Pacific Univ. 3 7 680
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Sun Yat Sen Univ. 3 7 514
Macao Ins. Tourism Studies 2 4 238
Univ. Seville 2 2 47
Univ. Tehran 2 1 76

‘Hong Kong Polytech’, ‘Beijing International Studies’, ‘Ritsumeikan Asia Pacific’ ve ‘Sun Yat
Sen’ tiniversitelerine ait yayin sayis1 ise 3’ttir. Cin’de bulunan Macau tiniversitesi, 888 ile en yiiksek
toplam baglant1 giictine sahip kurum olurken, bunu 680 toplam baglanti giicti ile Beijing
International Studies ve Ritsumeikan Asia Pacific {iniversiteleri izlemistir (Tablo 4 ve Sekil 4).

univggville

sun yaggen univ

macao inst tgbrism studies

ritsumeikan agia pacific univ

hong kong @Blytech univ

univigiacau

beijing Int§kudies univ

Sekil 4. Kurum i¢in ag haritas1

3.5. Yayin Yapan Ulkeler i¢in Sonuclar

COVID-19 pandemisi sonrasinda, saglik turizmi ile ilgili en ¢ok yayin yapan tilkelerin yaymn
sayilar1 ve bu yayinlara yapilan atif sayilari, toplam baglant: giicii ile birlikte Tablo 5'te verilmistir.
En cok yayin yapan tilkeler icin ag haritas1 ise Sekil 5'te verilmistir. Tablo 5'te goriildiigii tizere
COVID-19 pandemsi sonrasinda, en ¢ok yayn yapan tilkeler siralamasinda 20 yayin ile Cin birinci
sirada yer alirken; bunu 5 yayn ile Avustralya ve 4 yayin ile Iran izlemistir. Ispanya, Japonya ve
Polonya’m 3’er yaymi bulunurken, Tiirkiye ve Rusya'nin 2’ser yaymi bulunmaktadir. COVID-19
pandemisi sonrasinda, 48 atif ve 842 toplam baglant1 giicti ile Cin, saglik turizmi ile ilgili en ¢ok
yayin yapan iilke olmustur.

Tablo 5. Yayin Yapan Ulkeler icin Sonuclar

Ulke Yayin Atf Toplam baglant: giicti
[Country] [Documents] [Citations] [Total link strength]
Peoples R of China 20 48 842
Australia 5 15 321

Spain 3 9 76

Japan 3 7 358

Poland 3 6 88

Turkey 2 3 68

Russia 2 3 48

Iran 4 2 252
England 2 1 304

South Korea 2 1 96
Ukraine 3 1 15

USA 2 0 42
Portugal 2 0 22
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england

russia

Spain

polénd

ukegine

peochhina

japan

portigal

tuthey

south korea

Sekil 5. Yayin yapan {ilkeler i¢in ag haritas1

3.6. Anahtar Kelime I¢in Sonuclar

WOS veri tabanindan arama sonucu elde edilen 5.029 makale icerisinde 2 ve daha fazla
kullanilan anahtar kelimeler ve bu kelimelere ait toplam baglant1 giicti Tablo 6'da, anahtar kelimeler
icin ag haritas1 ise Sekil 6'da verilmistir. Tablo 6’da goriildiigii {izere, en ¢ok kullanilan anahtar
kelimenin; 26 ile “Health tourism” oldugu ve bunu 5 kullanim ile “‘Medical tourism” ‘Health and
wellness tourism” ve ‘Tourism’ anahtar kelimelerinin izledigi goriiliir. ‘Health tourism” en ytiksek
toplam baglanti giictine sahip anahtar kelime olmustur (Tablo 6 ve Sekil 6).

Tablo 6. Anahtar Kelime Icin Sonuclar

Anahtar Kelimeler
[Keywords]

Say1
[Occurrences]

Toplam baglant: giicii
[Total link strength]

Health tourism

26

17

Medical tourism

Health and wellness tourism

Tourism

Development

China

Citespace

Evaluation

COVID-19

Mental health

Spa tourism

Well-being

Wellness tourism

Real exchange rate

Wellness

NININININININININ|W(W|O1|O1|O1

RIFRINININQIPIN NN ININ
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real exchiange rate

wellness tourism

todfism @ wellbeing covig-19  health and wigllness tourism develggment hea\tb‘tfunsm

medical fourism

Sekil 6. Anahtar kelimeler icin ag haritas:

4. TARTISMA VE SONUC

Calismada, saghk turizmi ile ilgili yayimnlar, COVID-19 pandemisi sonrasinda WOS' tan
alinmis ve 5029 makale analize dahil edilmistir. Calismalarda, en sik kullanilan anahtar kelimenin
‘health tourism” oldugu gozlenmistir ve bu kelimenin, ‘medical tourism’, ‘citespace’ ve “evalation’
kelimeleri ile giiclti baglantiya sahip oldugu gortilmiistiir.

COVID-19 pandemisinin, diinya ¢apinda etkili olan bir salgin olmas: ve ilk defa Cin’'de
gortilmiis olmasi nedeniyle, saghk turizmi ile ilgili calismalarda, tilke olarak Cin ve kurum veya
organizasyon olarak da Cin" deki 3 tiniversite ilk siralarda yer almistir.

Koruyucu hekimlikle birlikte, saglhigimmin korunmasinda, tilkelerin basarili sonuglar elde
edebilmesi icin hastalik siireclerinin iyi analiz edilmesi gerekmektedir. Ozellikle pandemilerde,
yapilan calismalarin, tlke ve kurum bazinda dogru degerlendirilmesinin 6nemli oldugu
dustintilmektedir. Bu baglamda, Bibliyometrik analizden yararlanilabilir. Zira Bibliyometrik analiz;
tilkelerin, kurumlarin, arastirmacilarin, dergilerin veya arastirma gruplarmun iliskilerini ve etkilerini
degerlendirmek tizere kullanilan analiz yontemlerinden birisidir. Al ve ark. (2019) ise
Bibliyometriyi, bilimsel ¢alismalarin sayisal analizler ve istatistikler yardimiyla iliskilendirilmesi
olarak tanimlamslardir. Benzer sekilde Zupic ve Cater (2015), Bibliyometrik analizin, yaymlanan
arastirmanin tanimlanmasina, degerlendirilmesinde ve izlenmesinde nicel bir yaklasim oldugunu
vurgulamislardir. Krauskopf (2018) ise Bibliyometrik yontemlerin, literattirti kesfetmede ve etkili
calismalar1 belirlemede arastirmacilara 6nemli 6lctide yardimci olabilecegini belirtmistir.

Gilintimuzde saglik turizmi kapsaminda, daha kaliteli saglik hizmetini, daha uygun fiyatlarla
ve daha kisa bekleme siireleri ile almak icin tilkelerinin disma cikan yillik 30 milyonluk bir trafik
bulunmaktadir. Diinyada saghk turizmi harcamalar1 yaklasik 500 Milyar Dolar ile ifade
edilmektedir (USHAS, 2024). COVID-19 pandemisi ile iligkili olarak, saglik turizminin de olumsuz
etkilendigi asikardir. Bu durum, pandeminin olumsuz etkisini en kisa stirede ve en etkin sekilde
giderecek eylemlerin belirlenmesine yonelik yapilan akademik calismalar1 da etkilemis olabilir. Zira
saghk turizmi sektorti hizla gelismekte ve tilkeler, saglik turistlerini cekmek tizere, saghk
altyapilarina yatirim yapmakta ve turistlerin farkli ihtiyaclarimi karsilamak {izere, genis bir
yelpazede saglik hizmeti sunma gayreti gostermektedir. Saglik turizminde, ¢ekiciliginin artmasi ile
birlikte, sektorde siirdiirtilebilirligi ve kaliteli bakim ve hizmet standartlarini saglamak amaciyla,
saglik hizmeti sunanlarin, yetkili kuruluslarla isbirligi i¢cinde olmasi oldukga nemlidir.

Calismaya yalnizca COVID-19 sonrast saglik turizmi ile ilgili yapilan galismalarin dahil
edilmis olmasi, bu ¢alismanin 6énemli bir kisithilig1 olarak gortilebilir. Ancak, COVID-19 pandemisi
sonrasina ait bu sonuglarin, pandemi 6ncesi i¢cin daha sonra yapilabilecek diger bibliyometrik analiz
sonuglarin1  karsilastirma imkani saglayabilecegi ve boylece literatiire katki sunacagi
distintilmektedir.
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