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Ozet

Destinasyondaki kiiltiir mirasi, o destinasyondaki rekreasyon etkinliklerine kaynaklik ederek Makale Bilgisi

6nemli rol ust'lenebllrunektedg. Ir%nl.l. mygretgleng Turk1ye fiekl baslica destmasyonl‘arl'ndar.l b1r1 Gelis Tarihi 18.09.2021
olan Van, sahip oldugu zengin kiiltiir mirasi ile ziyaretgilerine farkli rekreasyon etkinlikleri igin Kabul Tarihi 12.10.2021
o6nemli firsatlar sunmaktadir. Diger taraftan bu zengin kaynak, sehirdeki rekreatif etkinliklerde o
yeterince rol iistlenememektedir. Bu g¢alismada Van’mn baslica kaynak pazari olan Iranl
ziyaretgiler i¢in sehrin zengin mirasinin rekreasyon kaynagi olarak yeterince rol alamamasinin
nedenlerini tespit etmek amaglanmistir. Nitel arastirma tiirlinde ve fonomenoloji deseninde Say1 Editorii
gerceklestirilen ¢alismada, Iranli ziyaretgilerin kiiltiirel mirasa bagh rekreatif faaliyetlere katilim Sagbetullah MERIC
istekliligine yonelik veriler, yar1 yapilandirilmis formlar kullanilarak turizminin ildeki farkli

paydaslart ile yapilan goriismelerle elde edilmistir. Sonuglara gore, sehrin somut 6zellikle de

somut olmayan kiiltiirel miras varliklar1 hakkinda Iranl ziyaretgilerin oldukca yetersiz bilgi ve

farkindaliginin oldugu anlasilmistir. Kiiltiirel mirasa bagli rekreasyonlara yonelik ilgi azligi ise,

ziyaretgilerin genel olarak eglence, gezme ve aligveris odakli gelis amacina ve iki kiiltiir

arasindaki var olan benzerlikle agiklanmaktadir. Paydaglarin sahip oldugu bu bakis agisinin, ilde

yeni rekreatif iiriin ve hizmet gelistirmede kiiltiir varliklarimni bir kaynak olarak kullanma fikrini

de olumsuz etkiledigi anlagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Rekreasyon, Kiiltiirel Miras, Van, Iranl Ziyaretgiler.

Abstract

Cultural heritage in destinations can play an important role by being a source for recreational
activities in that destination. Van, one of the main destinations for Iranian visitors in Turkey,
offers its visitors important opportunities for different recreational activities with its rich cultural
heritage. On the other hand, this rich resource cannot play a sufficient role in recreational activities
in the city. In this study, it is aimed to determine the reasons why the rich heritage of the city does
not play a sufficient role as a recreational resource for Iranian visitors, which is the main
international source market of VVan. The data of the study, which was carried out in qualitative
research type and phonomenology pattern, were obtained through interviews with different
partners of tourism in the city using semi-structured forms. According to the results, it is
understood that Iranian visitors have a very low level of knowledge and awareness about the city's
tangible, especially intangible cultural heritage assets. The lack of interest in cultural heritage-
related recreation is explained by the general purpose of visitors for entertainment, sightseeing
and shopping, and the similarity between the two cultures, according to city tourism partners. In
addition, this perspective of the partners seems to negatively affect the idea of using cultural assets
as a resource in developing new recreational products and services in the city.
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Iranl Ziyaretcilerin Van ' Kiiltiirel Mirasina Bagli Rekreasyon Etkinliklerine Ilgi ve Katilimlar

1. GIRIS

Glintimtizde insanlarin igerisinde bulunduklar1 yogun calisma hayati, olumsuz hayat
kosullari, cevre kirliligi gibi bircok durum insanlarin duygusal ve fiziki olarak yipranmalarina
sebebiyet vermekte, yasanan bu olumsuzluklar insanlari temelinde eglence ve dinlenme olan
rekreasyon faaliyetlerine yoneltmektedir (Meri¢ ve Bozkurt, 2017: 156). Eglenme, dinlenme ve
ogrenme boyutlar1 olan rekreasyon etkinliklerinin icinde kiiltiirel miras unsurlarinin 6nemli bir yeri
vardir. Sehirlerin hafizalarimi yansitan kiilttirel miras, ayn1 zamanda farkl rekreatif faaliyetler icin
de onemli bir kaynak olusturmaktadir. Kiiltiirel miras unsurlarma bagh rekreatif etkinlikler, bir
taraftan eglendirirken, diger taraftan deneyimlemeler araciligiyla kalic1 kiiltiirel 6grenmeye de
imkan tanimakta, bu sayede kiiltiirel mirasin stirdiiriilebilirligine de olumlu katkilar yapmaktadir.
Bu baglamda rekreasyon ayni zamanda toplumlar aras: kiiltiirel etkilesim ve iletisimin artmasma
da katki saglayabilmektedir.

Van, tarihi uygarliklarin harika kalintilari, muhtesem dogal ¢ekicilikleri, sicak ve samimi
halkindan olusan degerleri ile ziyaretciler icin g¢ekim merkezi olabilecek potansiyeldedir
(Alaeddinoglu, 2007: 2). Sahip oldugu bu potansiyeli ve ziyaretci ilgisi ile Van, Tiirk turizminin
Dogu Anadolu bolgesindeki bilinen bir destinasyon kimligini tasimaktadir. Van'i ziyaret eden
yabanci turistlerin milliyetlerine bakildiginda ilk ti¢ siray1 fran, Almanya ve Fransa vatandaslarmin
aldig1 soylenebilir (Seving ve Azgiin, 2012: 20). Ancak sehir, uzun zamandir asil olarak Iranh
ziyaretgilerin gozdesi durumundadir ve “Van’a gelen turistlerin  %99,6’'stm  Iranlilar
olusturmaktadir” (DAKA 2018: 41). Boylece Van, uzun zamandir tek bir dis kaynak pazara bagimli
durumdadir. Bu durum Van merkezli yabanci ziyaretgilere yonelik arastirmalarin neredeyse
tamamimnin Iranlh ziyaretciler merkezli olmasini da beraberinde getirmektedir.

[ranli ziyaretcilerle ilgili yapilan sinirhi sayidaki arastirmalarm biiyiik cogunlugu amag,
yontem ve konu agisindan birbiriyle benzerlik gostermektedir. Hemen tiim arastirmalar
ziyaretcilerden birincil veri toplayarak ve Iranli ziyaretcileri anlamaya yonelik bicimde, ziyaretci
profili, seyahat amaci, memnuniyeti ve harcamalarina odaklanmaktadir (Duman, 2016, Cetin 2017,
DAKA 2018, Yilmaz ve Karaagag 2019, Karaca, 2019, Sit ve Alaeddinoglu 2020). Bu kapsamda konu
ve yontem agisindan Akdag’m (2018) iranl turistlerin yerel toplum ve sosyal yasam iizerindeki
etkisine yonelik arastirmasi ile ayrica 6rneklem biiyiikltigili, kapsam ve biitce imkanlar1 acisindan
da 2018 yilinda Dogu Anadolu Kalkinma Ajanst (DAKA) ile TUIK Van Bolge Midirligi ile is
birligiyle gerceklestirilen calismalar digerlerinden farklilik gostermektedir. Yapilan bu calismada ise
gerek konusu ve yontemi gerekse veri kaynaginin ziyaretgilerden ziyade onlara iirtin arz1 yapan il
turizminin baslica paydaslarindan olusmas: bakimindan diger arastirmalardan farklilik
gostermektedir.

Iranl ziyaretcilerin baslica gelis amaglar1 gezme, eglenme ve alisveris biciminde
siralanmaktadir. franli ziyaretgilerin gerek gelis amaglar1 gerekse harcama kalemleri icinde kiiltiir
bashigimin dusiik diizeyde olmasi ise dikkat cekicidir. Arastirmanin baslangi¢ noktas: olan bu konu,
Van sehir merkezindeki somut ve somut olmayan nitelikteki kiiltiirel miras envanterinin yeterliligi
ve mevcut kiltiirel miras varliginin cazip turizm {trtinti haline getirilip getirilemedigi gibi
basliklarin sorgulanmasini gerektirmis, boylece arastirmada ilk olarak buna yonelik envanter ortaya
konmustur. Arastirmada ikinci olarak ise, ilin baglica turizm paydas: olan yonetici diizeyindeki
kisilerin Iranli ziyaretgilerin kiiltiirel mirasa yonelik rekreaktif taleplerine yonelik goriis ve
diistinceleri ortaya konmustur. Bu kapsamda arastirma bulgulari, Van'da Iranh ziyaretcilere
yonelik kiltiir mirasina bagh rekreasyonlar hakkinda turizm paydaglariin yaklagimlari, iranl
turistlerin sehrin sahip oldugu kiiltiir mirasina yonelik ilgi ve farkindaliklar ve son olarak bu ilgi ve
farkindaligin arttirilmasi icin yapilmasi gerekenler biciminde ti¢ baslikta ortaya konmustur.

2. VAN TURIZMI ICIN IRANLI TURISTLERIN KRIiTiK ONEMI

[ran, Tiirk turizmi igin onemli bir kaynak pazar durumundadir. 2007 yilindan baslayarak
COVID-19 pandemisinin etkilerinin olmadigi 2019 yilina kadar ortalama 1 milyon 600 bin
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civarindaki yillik franli ziyaretci sayisi, 2017 yilindaki 2 milyon 502 bin rakanu ile en iist seviyeye
ulasmustir. Boylece Iranl ziyaretci sayisi, gerek 2019 yil1 ve gerekse pandemi stirecinden etkilenen
2020 yil1 itibartyla Tiirkiye'ye gelen yabanci ziyaretci siralamasinda ilk 10 sira icinde yer almistir
(Grafik 1).
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Grafik 1. Tiirkiye'ye Gelen ilk 10 siradaki Yabanci Ziyaretcilerin Milliyeti (2019-2020)

Kaynak: TC. Kiiltiir ve Turizm Istatistikleri, https://yigm.ktb.gov.tr/ TR-249702 / sinir-istatistikleri.html

Sinir komsusu {ilke olan Iran’m ile Tiirkiye arasinda hem karayolu hem havayolu hem de
demiryolu ulagimi imkani bulunmasi, iranli turistler igin Tiirkiye'yi énemli bir destinasyon haline
getirmede oldukca dnemli bir etken olarak gortinmektedir. Iki tilke arasindaki karayolu sinir
kapilarindaki gecisler cogunlukla Giirbulak/ Agri, Kapikoy/Van ve Esendere/ Hakkari olmak tizere
ic kapidan saglanmaktadir. Bu durum Iran’dan gelen ziyaretcilerin karayolunu diger iilke
ziyaretcilerine gore daha yogun kullanmalarina neden olmaktadir. Simir istatistiklerine
bakildiginda, 2019 yilinda iran’dan Tiirkiye'ye gelen toplam 2.102.890 kisinin gelislerinin dagilini
havayolu ile 1.207.661, karayolu ile 882.054, demiryolu ile 9.639 ve deniz yolu ile 3.536 kisi olarak;
COVID-19 pandemi siirecinin olumsuz etkisiyle 2020 yilindaki toplam 385.762 ziyaretcinin gelisleri
ise havayolu ile 255.126, karayolu ile 128.111, demiryolu ile 1.526 ve deniz yolu ile de 999 kisi olarak
gerceklesmistir. (https:/ /yigm.ktb.gov.tr/ TR-249709/ yillik-bultenler.html).

Sinir kapilarma sahip tig il olan Hakkari, Agri ve Van arasinda, Van'in her {i¢ ulastirma ttirti
ile [ran’dan ulasim imkani saglayan tek smr ili olmasi ve ayrica diger iki ile gore sahip oldugu
yiiksek turizm potansiyeli, Van't [ranl ziyaretgiler i¢in snemli bir giiniibirlik ve biiyiik agirlikta da
gecelemeli destinasyon haline getirmektedir. Boylece “Van’a gelen turistlerin %99,6’sin1 Iranlilar
olusturmakta ve Iranlilarin neredeyse tamami ise Van'a Kapikoy Sinir Kapist tizerinden giris-gikis
yapmaktadir” (DAKA 2018: 41). Diger taraftan Van'in diger iki ildeki sinir kapisina gore, yiik ve
transit yolcu tasimacilifiyla birlikte daha ¢ok turizm amaglh girislere konu olmasi, COVID-19
stirecinde Van Kapikdy simnir kapisini Iranli girigleri anlaminda diger iki ile kiyasla daha olumsuz
etkilemistir.

Transit gegisler haricinde Iranh ziyaretcilerin Van'i tercih etmelerinde yukarida deginilen
farkli arastirmalarda benzer sonuclar ortaya ¢ikmaktadir. Iranh ziyaretcilerin ziyaret amaci olarak
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fakli arastirmalardan elde edilen ilk ti¢ baslik; Yilmaz ve Karaaga¢'in (2019) arastirmasinda
“gezmek, eglenmek ve alisveris”, “yakinlik ve ulasim kolaylig1”, “tatilin maliyeti”; DAKA

V7 /A7

Raporunda (2018) “gezi, eglence, sportif ve kiiltiirel faaliyetler”, “alisveris”, “akraba ve arkadas

v L/ A7}

ziyareti”; Cetin’in (2017) arastirmasinda “eglenme”, “alisveris”, “gezmek”; Sit ve Aleaddinoglu
(2020) arastirmasinda “Alisveris”, “eglence”, “tarihi ve kiltiirel alanlar1 ziyaret”, Duman (2016)
arastirmasinda “eglenmek ve alisveris yapmak”, “is ve ticari iliskilerde bulunmak” ve “”kiilttirel ve
turistik yerleri gezmek” biciminde tespit edilmistir. Yapilan arastirmalar incelendiginde Iranh
ziyaretgilerin benzer amaclar igin sehre gelmeyi tercih ettikleri gortilmiuistiir. Bunlar haricinde ticari
is iliskileri, akraba arkadas ziyareti, dogal ve kiiltiirel alanlar1 ziyaret de diger amag basliklar
arasinda yer almaktadir. Tim bu arastirmalardan “destinasyon yakinlig1” ve “kiiltiirel yakinlk

hissi” basliklarmm Iranli ziyaretgiler i¢cin Van se¢iminde pozitif etkili oldugu anlasiimaktadir.

[ranli ziyaretcilerin Van ziyaretleri ile ilgili memnuniyet diizeylerinin oldukgca yiiksek oldugu
anlasilmakta (Karaca 2019, DAKA 2018, Cetin 2017, Sit ve Alaeddinoglu, 2020), buna gore tekrar
ziyaret niyeti ve tekrar ziyaret gerceklesme oranimin da yiiksek oldugu (Yilmaz ve Karaagag 2019,
DAKA 2018, Cetin 2017, Sit ve Alaeddinoglu, 2020) anlasilmaktadir.

En kapsamli saha arastirmasi durumundaki DAKA Raporuna gore “2018 yili genelinde
Kapikoy Glimriik Kapisi'ndan ¢ikis yapan Iranh sayis1 231.863 kisi olmustur. Anket verilerinin
toplam cikis yapan Iranli sayisina genisletilmesi suretiyle elde edilen tahminlere gire, bu donemde
181.452 franli Van’da en az bir gece konaklamus, 4.518 Iranli turist Van'1 giiniibirlik ziyaret etmis ve
46.659 kisi ise diger illerden gelerek Kapikdy Giimriik Kapisi'ndan Iran’a transit gecis yapmustir.
Van'1 giiniibirlik ve gecelemeli olarak ziyaret eden 185.970 Iranlinin Van ekonomisine turizm geliri
olarak katkis1 toplam 231.942.605 TL olarak tahmin edilmistir. Iranl ziyaretcilerin Van’da
gerceklestirdikleri kisi basina ortalama harcama ise 1.247 TL olarak hesaplanmustir. [ranl: turistlerin
Van’da gerceklestirdikleri harcamalarin %55,2’si giyecek ve ayakkabi, %12,7’si yeme-i¢me ve yine
%11,7’si konaklama harcamasidir” (DAKA 2018: 42). Ayni raporda spor, egitim ve kiilttir
basligindaki toplam harcamanin %1,27 oraninda oldugu, yapilan diger arastirmalarda da Van'm
yerel kiilttir mirasinin gelis amaglar1 arasinda etkili olamadig1 anlasiimaktadir.

franli ziyaretcilerin gerek gelis amaclari icinde gerekse harcama kalemleri icinde kiiltiir
bashgmin diisiik diizeyde olmas1 dikkat gekicidir. Bu noktada Van sehir merkezindeki kiiltiirel
envanterinin yeterliligi ve mevcut kiltir varhigmin cazip turizm {riinti haline getirilip
getirilemediginin sorgulanmas1 gerekmektedir.

3. VAN SEHIR MERKEZINDEKI KULTUREL CAZIBE VE KULTUREL MiRAS URUNLERI

Van cografi konum olarak, Tiirkiye'nin Dogu Anadolu Bolgesi'nde yer almakta, Giineyinde
Sirnak ve Hakkari illeri, Batisinda Bitlis ve Siirt, Kuzeyinde ise Agri illeri ile komsudur. il ayni
zamanda konumu itibari ile Iran ve Irak basta olmak iizere, Ermenistan, Giircistan ve Nahcivan'a
yakinlig1 ile onem arz etmektedir (Duman, 2016: 404).

Arkeolojik bulgular, Van ve yakin ¢evresinin Neolitik, Kalkolitik ve Tung Cagimnin baslarinda
yerlesim yeri oldugunu kanitlamaktadir (Er, 2012). Sehir yaklasik sekiz bin yillik gegmisi boyunca
¢ok sayida medeniyete ve farkh kiltiirlere ev sahipligi yapmistir (Duman, 2020). Koklii tarihsel
gecmisine ragmen sehir, asil olarak M.O 900-600 yillar1 arasinda Urartular déneminde énem
kazanmis, o donemde ad1 Tuspa olan Van yaklasik 300 y1l Urartu devletine baskentlik yapmustir (Er,
2012). Bu sayede sehir merkezinde ve gevresinde Urartu kralligindan kalma ¢ok sayida esere
rastlamak miimkiindiir. Yakin tarihsel stireg icerisinde 1915-1917 yillar1 Rus ve Ermeni isgalleri,
giivenlik nedeniyle 1990’1 yillarda yasanan gog dalgasi ve 2011 yilinda yasanan biiyiik Van depremi
sehrin gelisimini 6nemli 6lctide etkilemistir (Erigok, 2019: 179). Bu kirilma noktalarmin genel olarak
olumsuz ancak bir miktar da olumlu yonleri olmakla birlikte, Van sehir merkezi gerek somut ve
gerekse somut olmayan kiilttir miras1 agisindan ziyaretgilerine oldukca ¢nemli bir potansiyel
sunmaktadir.
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3.1. Van Il Merkezi ve Yakin Cevresindeki Cazibe Degeri Yiiksek Somut Kiiltiir Miras Varlig
¢ Geleneksel Van Evleri

Konut, insanligin barinma ihtiyacini giderme istegi sonucunda ortaya ¢ikan mimarlik tarihinin
ilk nesnel ornekleridir (Ozbir, 2017: 63). Geleneksel Tiirk evlerinin o6zelliklerini de iginde
bulunduran, giintimiize ulasms geleneksel Van evlerinin yapim tarihinin 1915 Ermeni isyan1 ve
btiytik Van yanginindan sonrasina dayandigi bilinmektedir (kulturportali.gov.tr). Geleneksel Van
evleri bitisik nizamda diiz daml olarak insa edilmistir (Ozbir, 2017: 66). Van evlerinde yap1
malzemesi olarak kerpi¢ kullanilmistir (Usma ve Urfalioglu, 2018: 7). Tarihi Van evlerinde bahgeler
yeme i¢gme, dinlence ve eglence, oyun oynama gibi faaliyetlerin gerceklestirildigi alanlar olarak
dtizenlenmistir (Erigok, 2019: 180). 2018 yilinda hayata gecirilen geleneksel Van evleri mahallesi
projesi ile 6rnek evler insa edilmis sehrin somut ve somut olmayan kiilttirel miras unsurlarinin bu
evlerde tanitimi1 yapilmaya baslanmustir.

e Tarihi Peynirciler Carsis1

1900’11 yillarda insa edildigi diistintilen Van'in ilk kapali alisveris merkezi 6zelligini tasiyan
cars1 yillar gecmesine ragmen aktif olarak alisveris yapilan bir mekan olma 6zelligini korumaya
devam etmistir (Deniz ve Turan, 2020: 448). Giintim{iizde, carsida bolgeye ait farkli otlardan yapilan
peynirlerin satis1 yapilmaktadir. Ayni zamanda bolgede hayvanciligin yaygin olmasindan otiirti stit
ve siit trtinleri icerigi tastyan, yoreye ait 6zellikleri bulunan farkl yiyecekleri de bu tarihi ¢arsida
bulmak miimkiindiir. Tarihi Van Peynirciler Carsis1 tescillenmis bir yap1 olmamasina ragmen,
yapildig1 doneme ait olan yapim teknikleri, kullanilan yerel yap1 geregleri, 6zgiin plani, arasta
ozelligi tasiyor olmasi, kentin yoresel kimligini ve yasam seklini yansitmasindan 6tiirti tasinmaz
kilttirel varlik niteligi tassimaktadir (Deniz ve Turan, 2020: 452).

* Samram (Menua) Kanali

Milattan 6nce 810 ile 786 yillar1 arasinda hiikiim siiren Kral Menua tilkesinin yer aldig: daglik
cografyanin zorluklarmin ancak imar faaliyetleriyle en aza indirebilecegini diistinerek, en biiytik
icraat1 olan ve bugiinlere kadar gelen, bir sulama kanali yaptirmistir (anadoluuygarliklari.com).
Guntimtizde ¢ok az degisim ve onarimla islevini buiytik ¢lgtide devam ettiren Samram kanals,
turiintin hala 6zgtin haliyle hizmet goren en eski drneklerinden biri olma 6zelligini korumaktadir
(Ozis vd., 2008: 556). Van ve gevresinde uzun yillar yasamis olan Urartu Krallig1 kehriz sistemini
(borulu sulamanin atast) ilk kullanan uygarliklardan biri olarak bilinir. Bugtin bile onemli bir kesimi
kullanilmaya devam eden ve insanlara bu mirasi kesfetme imkén1 saglayan Samram Kanali, 56 km
uzunluguyla Urartularin "Hidrolik Uygarlik"ta ne denli ileri gittiklerinin bir gostergesidir (Orhun
ve Merig, 2020; Baykan ve Baykan, 2015: 148).

¢ Akdamar Kilisesi

Akdamar kilisesi, Van'in Gevas ilgcesi simurlarinda bulunan Akdamar Adasi’nin
guneydogusunda ve kiytya 3 km mesafede bulunmaktadir (Kaya vd., 2013: 13). Kutsal ha¢ adma
Vaspurakan Krali I. Gagik tarafindan kesis Manuel’e yaptirilmis olan kilise, Abbasilere bagh
bulunan 908-1021 yillarinda Van ve gevresinde hiikim stirmiis Vaspurakan kralligmin kiilttr
cesitliligini ve etkilesimini timiiyle yansitmaktadir (Kalay ve Yildiz, 2017: 121). Uluslararas1 inang
turizmi faaliyetleri icerisinde 6nemli bir yere sahip, Ermeni halki icin 6nem arz eden ve ha¢ merkezi
olarak kabul edilen Akdamar kilisesinin 2007 yilinda restorasyonu yapilmis 95 yil aradan sonra 2010
yilinda tekrardan ayine acilmistir (Kaya vd., 2013: 14). Yapmin disindaki tag kabartmalarda Incil ve
Tevrat'tan alinan dini konularin yani sira, diinyevi konular, saray hayati, av sahneleri, insan ve
hayvan figiirleri tasvir edilmistir (muze.gov.tr). Akdamar kilisesinin Tevrat'tan alinmis, dolgun
fakat yass1 ytizlii olan bu nedenle de giineste heykel gibi canlanip golgede siliklesen kabartmalar:
kilisenin onemli 6zelliklerindendir (Kalay ve Yildiz, 2017: 127). Kilise 2015 yilinda UNESCO Diinya
Gecici Miras listesine alinmuastir.
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* Tuspa Kenti: Van Kalesi

Tuspa ismiyle uzun bir donem Urartu Devleti'nin baskentligini yapan kale, Urartu krali I.
Sarduri tarafindan M.O. 840-825 tarihleri arasinda kurulmustur (van.ktb.gov.tr). Van kalesi, 1918
yilina kadar yerlesim yeri olma ozelligini korumustur. Kalenin giintimiize kadar korunabilen
yapitlary; Sardur Burcu, i¢ kaleyi ¢evreleyen sur duvarlari, kaya mezarlar1 ve Anali-Kiz Agikhava
Tapinagidir (Erigok, 2019: 176). Van kalesinin yapiminda kesme ve moloz taslardan yararlanilmistir
(Ozbir, 2017: 14). Urartular doneminde giintimiizde tarihi kent olarak adlandirilan bsliim Van Kalesi
ve Toprakkale ile sinirliyken, 17. Yiizyila kadar Van kalesinin giineyinde yer alan asag1 sehir olarak
adlandirilmis ve sehir bu alanin disinda kalan giiniimiiz yerlesim alanlarina dogru yayilim gosteren
Aykesdan isimli bag-bahgelerin bulundugu alana dogru gelisim gostermistir (Ericok, 2019: 178).

3.2. Van Il Merkezi ve Yakin Cevresindeki Cazibe Degeri Yiiksek Somut Olmayan Kiiltiirel
Miras (SOKUM) Varlig

e Oturma Eglenceleri

Van Oturma Geceleri eski donem toprak evlerinde uzun kis geceleri, bir ev ya da farkl bir
mekanda arkadas, dost gruplar1 arasinda yapilan sohbetli, eglenceli-eglencesiz yemekli-yemeksiz
toplantilar olarak tanimlanmaktadir (vanlinihathoca.com). Van Biiyiiksehir Belediyesince bu
gelenegi yasatmak adma 2019 yilinda oturma geceleri isimli bir organizasyon diizenlenmis ve bu
rekreatif etkinligin ziyaretciler icin cazip ve stirekli erisilebilir bir {iriin haline getirme niyeti ortaya
konmustur (van.bel.tr). Geleneksel oturma gecelerinin 6zellikleri su sekilde 6zetlenebilir: Van
oturma geceleri es, dost, arkadas arasinda gerceklestirilen erkek, kadin, yas gibi ayrismalar
yapilmadan onceden belirlenen bir ortamda gergeklestirilmektedir; aile ortam1 gibi
benimsendiginden “bu aksam Alilerde Ayselerde oturmaya geliyoruz” gibi ifadelerle planlanir;
mangal, tandir veya bir kiirsii etrafinda toplanilir, sohbetler edilir, masallar ve bilmeceler soylenir
ve yoresel tiirkiiler esliginde sohbete devam edilir (Duman, 2020). Van oturma gecelerine yerel tur
sirketleri programlarinda yer vermektedirler fakat sehre bireysel gelen ziyaretcilerin dogrudan bu
eglenceye erisip izleyebilecekleri bir mekan bulunmamaktadir. Van oturma geceleri yalnizca resmi
ve 6zel organizasyonlarla yasatilmaya calisilmaktadir. Tiirkiye'nin SOKUM Ulusal Envanter
Listesinde yer alan Geleneksel Toplanmalar ve Teskilatlanmalar basliginda “Oturmah” Van’a kayitl
olarak yer almaktadir (aregem.ktb.gov.tr).

* Van Savath Giimiis

Savat Arapca ‘esvad’ kelimesinden gelen ‘kara’ anlami tagimaktadir (Ozbir, 2017). Niello
olarak da bilinen savat teknigi genellikle gtimiis tizerine yapilan desenleri doldurmada kullanilan
siyah renkli, kiikiirtli metal alasimdir (Demirbag, 1996). Osmanli doneminde Van merkezde
bulunan 120 savat atolyesi giintimiizde yerini 6 adet kiictik atolyeye birakmistir. Giintimiizdeki
savat islemelerine bakildiginda eski donem kadar ince iscilik olmadig1 gozlemlenmektedir. Van
yerel yonetimi, cesitli projelerle goniillii kisilere bu konuda ticretsiz egitimler vermis, ayrica Van Is
Gelistirme Merkezi 2010 yilinda, “Bir Usta Bin Cirak” projesi kapsaminda savat islemesini devam
ettirebilecek 20 usta yetistirmis (Er, 2012: 47), boylece bu SOKUM unsurunun siirdiiriilebilirligini
saglamada 6nemli adimlar atilmistir. Yapilan arastirma neticesinde 2021 yili itibariyle Van ilinde
savat islemeciliginin yapildig1 3 atodlye oldugu, Turkiye'de yalnizca 5 Savat ustasiin kaldigr
bilgisine ulagilmistir (indyturk.com). Sehri ziyaret eden turistler Savat atolyelerinde islemeciligin
nasil yapildigini gérme ve satin alma imkanina sahiptirler. Tiirkiye’'nin SOKUM Ulusal Envanter
Listesinde yer alan Geleneksel El Sanati Ustalig1 baghiginda “Savatli Giimiis Islemeciligi” Van’a
kayith olarak yer almaktadir (aregem.ktb.gov.tr).

¢ Van Kahvaltisi

Van gastronomi kiiltiirti agisindan koklii bir gecmise ve cgesitlilige sahiptir. Glintimiizde Van
ilinde yaklasik 60’a yakin kahvalti salonu bulunmakta bu salonlarda tas firinda pisirilen lavas
ekmegi, Van ¢oregi, semaver cay1 ve taze sicak siit gibi ikramlar bulunmaktadir (Kilichan ve Kosker,
2015: 104). Van kahvalt1 salonlar1 genelde Van'in arka sokaklarinda bulunur, gin 1s18imda agilir ve
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giin batiminda kapatilir. Van kahvaltisina yaz aylarinda yogurt, cacik, piyaz kis aylarinda tahin ve
pekmez eklenir (van.ktb.gov.tr). Van kahvaltisinin énemli 6zelliklerinden biri de tamamen dogal
iriinlerden olusmasidir (Ozbir, 2017: 31). Bu baglamda kentin gastronomi degeri yiiksek
tirtinlerinden biri olan Van kahvaltisi, 2014 yili Haziran ayinda 51 bin 793 kisinin katilimi ile en
kalabalik kahvalt1 sofrasi olarak Guinness Rekorlar kitabina girmistir (Deniz ve Turan, 2020: 446).
Tiirkiye'nin SOKUM Ulusal Envanter Listesinde yer alan Tiirk Mutfak Kiiltiirii Geleneksel Yiyecek-
Icecek Yapimi ve Toplumsal Uygulamalar Bashginda “Van Kahvaltisi” Van’a kayith olarak yer
almaktadir (aregem.ktb.gov.tr).

* Hidirellez Gelenegi

Van’'da bir senlik havasinda kutlanan Hidirellez, dualar edilip niyetler tutularak, giiltip
eglenilerek, yiyip icilerek, oyunlar oynanarak kutlanmaktadir ve yerel halk, bugtin de bir araya
gelerek birbirlerine gesitli ikramlarda bulunmaktadirlar (Cavusoglu ve Kaptaner, 2017:72). Van’da
gecmisi asirlar oncesine dayanan Hidirellez kutlamalarinda; 5 Mayis giinlerinde gece yarist giil
agaclarinin altina bozuk para konur ve sabah erken saatlerde o para geri almarak ctizdanin
icerisinde bir sene saklanir inanisa gore o sene clizdanin bereketi eksilmez ve yine geceden tutulan
bir dilek ile birlikte giil agacinin altina yumurta birakilir eger o yumurta sabah boyanmus ise kisinin
dilegi kabul olmus anlamina gelir (vandahaber.com). 5-6 Mayis tarihlerinde ilde bulunan turistlerin
bu genligi deneyimleme imkani bulunmaktadir. Tiirkiye'nin SOKUM Ulusal Envanter Listesinde
yer alan Takvime Bagli inanis, Kutlama ve Gelenekler basliginda “Hidirellez” Van’a kayith olarak
yer almaktadir (aregem.ktb.gov.tr).

* Comlekgilik

Van'in Bardakcy Koytii tarihsel gegmisi boyunca geleneksel teknikler ile yoresel canak ¢comlek
tiretimi gerceklestirmis olmasina karsin bu ¢omlekgilik faaliyetleri yeteri kadar arastirilmamustr.
Koyde 2013 yilinda etno-arkeolojik ve deneysel arkeoloji ¢alismalarinin disinda yok olmaya yiiz
tutmus geleneksel Bardakcy seramik tiretiminin ayrintili bir bicimde bellenmesine yonelik calismalar
baslatilmistir (Batmaz, 2016: 59). Osman Esme giintimiizde koyde bulunan atolyesinde unutulmaya
yiiz tutmus ¢omlekgilik gelenegini devam ettirmeye calismaktadir. Gergeklestirmis oldugu bir
roportajda Esme meslege 2003 yilinda basladigini, su ana kadar 40 bine yakin {irtin hazirladigini
belirterek,  gtintimiizde ¢omlekgcilikle kimse ugrasmiyor. Ben de kendi imkanlarimla gelenegi
bugiine kadar getirdim; kullandigim carklar, Urartular'dan kalma sistemdir." Ifadelerine yer
vermistir (aa.com.tr). Sehri ziyaret eden turistler Bardakci koytinde Esme’nin attlyesini ziyaret
edecek geleneksel ¢omlek yapmmini izleme sansi elde edebilirler. Tiirkiye'nin SOKUM Ulusal
Envanter Listesinde yer alan Geleneksel El Sanati Ustalig1 bashginda “Comlekgilik” Van'a kayith
olarak yer almaktadir (aregem.ktb.gov.tr).

¢ Parzun Dokuma

Orztiirk vd. (2019) yapmis olduklari calismalarinda Parzun Dokumanin Hakkari, Van, Sirnak
ve Tunceli disinda yapilmadig1 tespit etmiglerdir. Tiirkiye'nin SOKUM Ulusal Envanter Listesinde

yer alan Dokuma Sanat1 ve Gelenekleri basliginda “Parzun Dokumacilig1” Van’a kayith olarak yer
almaktadir (aregem.ktb.gov.tr).

* Hidirnebi Gelenegi

Kiciik cilenin baslangici olarak kabul edilen Subat aymin baslangict Van’da Hidirnebi'nin
baslangici olarak kabul edilir ve Subat’in ilk haftasinin Cuma giinii aksamu gerceklestirilen yoresel
toren ve eglencelerle kutlanilmasma Hidirnebi Bayrami adi verilir (blog.milliyet.com). Hidirnebi
torenlerinin 6nemli kismi, geng kizlarm kismetinin agilmasi ile iliskilendirilir ve bu gtinlerde yedi
geng kiz, yedi kapidan, yedi tiirlii kuru yiyecek (bulgur, piring, nohut, fasulye gibi) toplarlar ve bu
yiyecekleri hi¢ konusmadan ogiitiip un haline getirerek igerisine bol miktarda tuz katip adina
Hidirnebi Kavutu derler (turkish-media.com). Subat aymin ilk Cuma’sinda Van'da bulunan
ziyaretcilerin bu kutlamalara katlmasi miimkiindiir. Tirkiye'nin SOKUM Ulusal Envanter
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Listesinde yer alan Takvime Bagli inanis, Kutlama ve Gelenekler bashiginda “Hidirnebi gelenegi”
Van’a kayith olarak yer almaktadir (aregem.ktb.gov.tr).

* Kose Gelin Oyunu

Kiictikbas hayvanciligin yaygin ve ¢nemli bir ge¢cim kaynag1 oldugu Van koylerinde yakin
doneme kadar ¢obanlar tarafindan kog katimindan ytiz giin sonrasi hesaplanarak yapilan kose
oyunu, Subat aymin ilk haftasina denk gelen ve senede bir defa oynanan bir oyun olarak
bilinmektedir (Onler, 2020: 213). Soguk kis giinlerinde tizerine baglanan ot ve yiin ile hazirlanan
kosttimiin igerisine giren "kose", esiyle birlikte koydeki tiim haneleri dolasip un, seker, yag, bakliyat
gibi gida maddeleri ve para toplar, mahalle sakinleri de kosenin esini ve evlerden topladiklarini
kacirmaya calisir ve oyunun bitiminde kose ile esinin topladig: trtinler, koydeki ihtiyac sahibi
ailelere dagitilir (wanhaber.com). Yorede asirlardir oynanan fakat son zamanlarda unutulmaya ytiz
tutan "kose-gelin" oyunu gelenegi, 2021 yil1 itibariyle ilin Muradiye ilcesinde yasayanlar tarafindan
stirdiiriilmeye calisilmaktadir (konhaber.com). Tiirkiye'nin SOKUM Ulusal Envanter Listesinde yer
alan Geleneksel Seyirlik Sanatlar ve Oyunlar1 basliginda “Kose Gelin oyunu” Van’a kayitli olarak
yer almaktadir (aregem.ktb.gov.tr).

* Asiklik Gelenegi

Yizlerce yildir Anadolu’daki “sozlt gelenek”, sozlii kiltiirti icra eden sanatcilar ve canli
arsivleri olan ozanlar tarafindan temsil ve icra edilmis; bu ozanlar, Anadolu s6zlii folklorunun son
temsilcileri olarak bilinmislerdir (Barlik, 2020: 2186). Anadolu cografyasinda stiregelen kokli bir
gelenek temsili olan asiklar, farkli zamanlarda sanatlarmi gerceklestirmek igin cesitli mekénlar
kullanmuslardir. (Arvas, 2009: 180). Van'in Ercis ilgesi, geleneksel halk kiiltiirti bakimindan derin bir
kiilttirel] gegmise sahip oldugu gibi geleneksel halk miiziginde de bu 6zgitinliigti barndiran bir
yerlesim yeridir (Oto, 2020: 138). Van’'da asiklik ve halk hikayeciligi geleneginde akla ilk gelen
isimlerden biri Ercisli Emrah’tir (Glingor, 1995: 43). Arvas (2009) bu konuda, 1950 yilinda agilmus
olan sark builbiilti asiklar kahvesi ve ginumiiz asiklarindan Celali'nin abisi Davut'un 1970 yilinda
islettigi muhabbet cay evinin bilinen asik kahveleri oldugunu ve 1999 yilinda agilmis olan Van
asiklar kahvesinin asiklarin topluca fasil diizenledigi ve herkese acgik bir yer oldugunu
belirtmektedir. Guintimtizde yorede asiklar kahvesinde gerceklestirilen “ bastan gecen olaylar ile
iliskili serkiiste denen kisa ttirkiilti hikayeler, asiklarin kendi siir ve deyisleri, ustalarin eserleri,
turkuler, fikralar tekerlemeler, serbest siirler, gazeller, Tiirk sanat miiziginden deyisler ve
dogaclama yapilan atismalar” gibi fasillar yoredeki asiklik geleneginin zenginligini ortaya
koymaktadir (Arvas, 2009). Van ilinde bir adet “Asiklar Kiiltiir Cayevi” isimli asik kahvesi
bulundugu tespit edilmistir. Van'in son asiklar1 olarak bilinen asiklik geleneginin siirdiirtictileri
olarak bilinen Mehmet Akcay (Asik Caglari) ile, yanik ve icli sesi ile tanitnan Kazim Giille (Dertli
Kazim) tarafindan ortak isletilen cayevi, haftada bir giin olmak tizere Cuma geceleri yogun katiim
ile miizik ve siir ziyafetlerinin yapilacagi, bir mekan olarak bilinmektedir (haberler.com).

* Masal Anlaticilig:

Masal anlaticiligi kusaktan kusaga aktarilan sozlii bir gelenektir. Anadolu’da yasayan
ailelerde masal anlaticiliginin aile meslegi olarak genclere aktarildiginin izleri goriilmektedir
(Ergun, 2014: 38). Anadolu da masal anlaticiligimin gelistigi mekana divanhane adi1 verilmektedir.
Divanhane olarak isimlendirilen ve erkekler arasinda eglence ve kiiltiir aktarim mekani olarak islev
goren bu toplanma bicimine farkli isimler altinda Tiirkiye'nin bir¢ok yerinde rastlamak
miimkiindiir (Kastmoglu, 2011:170). Van'da ge¢miste getin gegen kis aylarinda sosyallesme ve
dayanmismanin oldugu erkek mekédn:i olarak tanimlanan divanhanelerde profesyonel anlaticilar,
ortalama ti¢ ay stire divanhane sahipleri tarafindan misafir edilir ve tiim masraflar1 karsilanirdi
(Ergun, 2014: 42). Divanhanelerde masal anlatilar1 dinlendikten sonra herkes evine dagilir, dinlemis
oldugu masali diger aile fertlerine anlatirdi (Kastmoglu,2011:173). Van masal anlatilarina oturma
gecelerinde yer verilir, bir masal uzmani tarafindan hikdye ya da masal canlandirilarak veya
dramatize edilerek anlatilirdi (Duman, 2020: 356). Van yoresinde masal anlatiminin temel olarak
divanhanelerde ortaya cikip gelisim gosterdigi bilinmektedir (Kasimoglu, 2011:171). Bayezit (2019)
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e gore, masalcilar 6grendigi hikayelerin cogunu, usta dedigi biiytikleri ile birlikte koy koy, ilge ilce
dolasarak dinleyip 6grenmislerdir. Burada uzun ve tiirkiilti hikayeler anlatmaktadir. Halihazirda
Gevash Stireyya ZEYREK, bolgede masal anasi olarak taninmakta 14-15 yaslarinda 6grendigi
masallarla o gtinden beri masal anlaticiligina devam etmektedir.

* Dengbejlik Gelenegi

Dengbej miizigi ezgisel yapisi, gesitlendirilen yorumlari, dengbejin yaraticiligi, dinleyici ile
kurdugu etkilesim gibi faktorlerden dolayr degisebilen bir miizik ttirtidiir (Bulmus, 2016: 109).
Dengbéj, icerisinde yasadig1, gozlemleyebildigi, etkilendigi bir konuyu kendine has bir bicimde,
belli bir drama dahilinde, bazen hikayelestirerek anlatan ve bazi yerlerde uygun bir makamda ¢iplak
sesiyle ezgi seklinde icra eden s6z, miizik ve performans ustasidir (Akcan,2014: 10). Dengbéj denilen
halk ozanlar1, manzum parcay1 bir uzun hava seklinde veya arya biciminde giir bir sesle okur, arada
bir de sarkiy1 keser ve oykiisiinii anlatir (Oztiirk, 2012: 9). Yiizlerce yildir Anadolu’daki sozlii
gelenegi icra eden sanatcilar olarak bilinen dengbejler Anadolu s6zlii folklorunun son temsilcileri
olarak bilinmektedirler (Barlik, 2020: 2186). Guintimiizde Van dengbej evinde dengbejleri dinlemek
mimkindir.

* Geleneksel Van Ayakkab1 Ustalig: (Resik)

Van ilinde yapilan resik isimli geleneksel ayakkabi kiigiik atolyelerde birkac usta tarafindan
tretilmektedir (Glizel ve Oskay, 2017: 272). Adini siyah (res) keci kilindan yapilan dokuma
kumastan alan resik; Van'a 6zgti, iist ytizeyinde beyaz ayag: teknigiyle dokunan kumas kullanilan,
tabaninda ise kosele (deri) kullanilarak yapilan geleneksel bir ayakkabr tiirtidiir (Giizel ve Oskay,
2017: 272). Ge¢misi asirlar 6ncesine dayanan ve unutulmaya ytiz tutan Van yoresine has ayakkabi,
kentteki ustalarin eliyle tim zorluklara ragmen yeniden giintimiize tasinmaya devam etmektedir.
Orijinalligi kaybetmeden bugiine kadar getirilen, tamamen dogal malzemelerden yapilmasi
nedeniyle mantar, ayak kokusu ve diger hastaliklara neden olmayan resik, folklor ekiplerinin talep
etmesi tizerine Vanli usta Mecit Emen tarafindan yeniden tasarlanmustir (prestijgazetesi.com). Vanh
ayakkab1 ustas1 Mecit Emen, ayakkabilar1 tinlti sanatcilar ve futbolcularin yani sira Avrupa
tilkelerine de gonderdiklerini dile getirmistir (sabah.com.tr).

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu calismada Van'm somut ve somut olmayan (SOKUM) kiiltiirel mirasina bagh rekreasyon
arz potansiyeli ortaya konarak, ilin baslica uluslararasi pazari olan Iranli ziyaretcilerin Van
seyahatleri stiresince kiiltiirel mirasa bagl rekreatif etkinliklere yonelik ilgi ve katilimlarm analiz
etmek amaglanmustir.

Calisma, nitel arastirma desenlerinden biri olan fenomenolojik (olgu bilim) arastirma deseni
tizerinde sekillenmektedir. Fenomenler olaylar, algilar, yonelimler, durumlar, tecriibeler veya
kavramlar olabilmektedir (Groenewald, 2004; Yildirim ve Simsek 2008). Bu arastirmada “Iranli
ziyaretcilerin Van’daki kiilttirel mirasa bagli rekreasyon etkinliklerine olan ilgi ve katilimlar1” bu
tirden bir olguya isaret etmektedir. Olgubilim/fenomenoloj deseni, farkinda olunmakla beraber
derinlemesine ve ayrimntili bir anlayisa sahip olunmayan olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler,
kavramlar gibi cesitli bigimlerde karsilasilan olgulara odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011).
Van'a gelen Iranli ziyaretgilerin turistik davranislari kapsaminda, kiiltiirel mirasa dayal rekreaktif
etkinliklere yonelik ilgi ve katilimlar1 konusunda yeterli aragtirma bulunmamakta ve bu duruma
yonelik cevaplarin subjektif gozlemlerle yapildigi anlasilmaktadir. Boylece bu konuda
derinlemesine anlayis kazanabilmek icin olgu bilim deseni tercih edilmistir. Ciinkii olgu bilim
“farkinda olunan ama derinlemesine ve detayli bir sekilde kavranilamayan olgulara yonelik bir
arastirma zemini olusturmaktadir” (Yildirim ve Simsek, 2008: 72).

Arastirmada, nitel arastirma gelenegi icerisinde ortaya cikan ve amagli 6rnekleme
yontemlerinden biri olan kartopu ornekleme kullanilmistir. Kartopu ornekleme yontemi,
arastirmacinin problemine iliskin olarak zengin bilgi kaynag: olabilecek birey veya durumlarmn
saptanmasinda ozellikle tercih edilmektedir (Yildirim ve Simsek 2011). Arastirmanin verileri, 2021
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yili 12 Mayis-05 Haziran araligy icinde il turizminin farkli paydaslarini temsil eden yonetici
diizeyindeki 15 farkl kisi ile ytiz ytize gortismelerle ve 13 adet yar1 yapilandirilmis sorudan olusan
form kullamilarak elde edilmistir (Bu calismanin verileri, Ankara Haci Bayram Veli Universitesi'nin
21.04.2021 tarihli etik komisyon onay1 kapsaminda elde edilmistir). Goriismelerde ses kayd: da
almarak veri kaybinin 6niine gecilmeye calisilmustir. Veri kaynag1 15 adet yonetici, konaklama,
seyahat, gastronomi ve kiilttir alanindaki 6zel, kamu ve sivil toplum niteligindeki fakli kurumlar:
temsil etmektedir. Yonetici diizeyindeki katilimcilarin temsil ettigi kurumlar ve kodlar1 asagidaki
Tablo 1'de gosterilmektedir.

Tablo 1. Katilimc1 Kodlar1 ve Temsil Ettigi Kurumlar

Say1 Katilimc1 kodu | Temsil ettigi kurum

1 DAKA1 Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi

2 DAKA 2 Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi

3 VSM Van Sehir Miizesi

4 SEY1 A Grubu Seyahat Acentast

5 SEY 2 A Grubu Seyahat Acentasi

6 ETR Eylemli Turist Rehberi

7 OTL1 Otel Isletmesi

8 OTL 2 Otel Isletmesi

9 RES Restoran (kahvalti) Isletmesi

10 KTM [l Kaltiir Turizm Miadurlagi

11 STO1 Van Ticaret ve Sanayi Odast

12 STO2 STO2- Ttim Restoranlar ve Turizmciler Dernegi
13 STO3 STO3-Van Goli Havzast Turizm Dernegi

14 STO4 STO4-Van Yiiziincii Yil Universitesi Turizm Mezunlari ve Mensuplari Dernegi
15 TAK Universite-Turizm Akademisyeni

Yukarida farkli kodlarla temsil edilen yoneticilerin ifadeleri, bulgular kisminda kimi zaman
icerik analizi ile gruplandirilmis, gruplanmaya uygun olmayan ifadeler ise ham veri biciminde
kodlarla eslestirilerek sunulmustur. Bu sayede gruplar ve grup icindeki bireyler arasindaki yargs,
alg1 ve tutum farkliliklar1 analize daha elverisli bicimde ortaya konmaya galisilmistir.

5. BULGULAR

Tarih 6ncesi ¢aglarda yerlesime konu olmus ve Urartu Kralliginin Tuspa adiyla baskentligini
yapmis olan Van'in, bu kadim ge¢misi ile 6nemli diizeyde zengin somut ve somut olmayan kiilttir
mirasina sahip oldugu ortaya konmustur. So6z konusu somut ve somut olmayan kiiltiirel miras
zenginliginin Iranl ziyaretgiler igin oldukga snemli ve cazibe degeri yiiksek kiiltiirel rekreasyon arz1
potansiyeli sundugu anlasilmaktadir.

Calismanin ikinci bolimii olan ve sehrin turizm paydaslari ile yapilmis olan yiiz yiize
gortismeler sonucunda bu konuda elde edilen bulgulara yer verilmistir. Arastirmanin ilk bulgusu,
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Katilimcilarin ranlt turistlere sunulan mevcut iiriin ve hizmetler disinda gelistirilmesi uygun
gortilen alternatiflerle {irtin ve hizmetlerle (iirtin esittir mal ve hizmet zaten) ilgilidir. Bu sorudaki
amag, katilimcilarin diistincelerinde yeni {irtin ve hizmet gelistirmede sehrin zengin kiilttir ve
kilttirel miras birikiminin ne derecede yer tuttugunu 6grenmektir. Katilimcilarin cevaplari ham veri
olarak Tablo 2."de goriilmektedir.

Tablo 2. Van’da franh Ziyaretcilere Mevcutlar Disinda Sunulabilecek Uriin ve Hizmetler Hakkinda Katilimer Diisiinceleri

Katilime1 | Van’da Iranli ziyaretcilere mevcutlar disinda sizce uygun bagka hangi iiriin ve hizmetler olmalidir?
Kodu

DAKA1 | Turlara 6nem verilebilir. Ring otobiisleri ile sehir turu yapmalarina imkan taniabilir.

DAKA2 | iranlilara yonelik yoresel yemek yapan bir yer yok yapilabilir. Hediyelik esya tiretimi artirilabilir. Iyi bir
tanitim ile kiiltiir turlan diizenlenebilir.

VSM Is birligi icin turizm fuarlar1 yapiliyor. Bu baglamda dost miize is birligi yapilabilir. Kiiltiirler arast
etkilesim saglanabilir. Van’daki eserler orada oradaki eserler burada sergilenebilir.

SEY1 [ranlilara rahat olmalar1 gerektigini hissettirecek algi olusturulmahdir. Van denizi plaj ve eglence
yerlerinin zenginlestirilmesiyle turistlere agilmali.

SEY2 franlilarin beklentilerini karsilamak gerek. Giiniibirlik turlar diizenlenebilir. Kiiltiirel etkinliklerle ilgili
projeler gerceklestirilmeli ve tesvik edilmeli.

ETR franlilara yonelik sunulmast gereken baslica etkinlik yoéresel triinlere 6nem verilmesi olabilir. Yoresel
lezzetler daha iyi sunulabilir ve tanitimi daha iyi yapilabilir. Iranlilara yonelik geceler yapilabilir
(Ornegin Van geceleri yapilabilir).

OTL1 Iranlilara zaten her sey sunulmaya ¢alisild1.

OTL2 Fars olan Iranlilar Ankara, istanbul, izmir illerini tercih ederken, Azeri olanlar Van’i tercih etmektedir.
Bunlarin ¢ok az kismu tarih ve kiiltiire ilgi duyuyor. Bu degerlerimizi onlara tamitmak igin ¢alismalar
yiiriitiilmeli ve turist tipleri taninmali.

RES Kiiltiirlerine yonelik yeme-igme faaliyetleri artirilmali, onlara yonelik eglence firsatlar: olmali, Farsca
yayginlastiriimali.

KTM Misafirperverlik daha da artirilabilir bunun disinda zaten Iranlilarin talep ve beklentileri bellidir.

STO1 Bu biraz arz talep meselesidir. {lk gelen turistle ikinci kez gelen turist arasinda farklilik bulunmaktadir.

STO2 Turistik tarihi yerler gezilebilir, eglence faaliyetleri artirilabilir, biz kendi kiiltiiriimiizii tanitacagimiza

onlarin kiiltiirtini taniyoruz bunun 6niine gecilmeli, kendilerini giivende hissetmelerini saglamaliy1z.

STO3 Iranl burada alisveris yapiyor. Donem doénem onlarin sanatgilar1 gelip konser veriyor. Aradiklarini Van
da bulabiliyorlar. franlilar1 deniz kum giines ile burada daha uzun siire tutariz. Halk plaji mavi bayrakl
plaj gibi imkanlar1 onlara agarsak kalis siireleri uzar. AVM’ler acilirsa kalis siireleri uzar. Akdamar adas1
Van kalesi ve kedi evi gezisi yapiyorlar digerleri ilgilerini cekmiyor.

STO4 Van'in kiiltiirel anlamda potansiyeli ¢ok yiiksek fakat tanitim eksikligi var bunun pazarlanmas: gerek.
Ornegin Batik Rus gemisi var fakat tanitim eksik.

TAK Van'1 tercih eden Iranl turistler genel olarak yeterli ekonomik zenginlige sahip olmadiklari igin ¢ok
alternatif sunulamamaktadir. Ancak eglence amagl yeni rekreasyonel alanlar yapilabilir.

Buna gore il turizminin baslica paydaslarmimn 2/3'tintin aklinda, yeni tirtin ve hizmet
gelistirmede kiilttr varliklarini bir kaynak olarak kullanma fikri herhangi bir yer tutmamaktadir.
Ustelik bu paydaslarin énemli kismi, {irtin gelistirme sorumlulugu {istlenen kisilerdir. Bir firsat
potansiyeli sunmasma ragmen il turizminde yeterince degerlendirilemedigi anlagilan il kiiltiirel
varliklarma 15 katilimcinin sadece 5 tanesi deginmistir. Buna gore DAKA2 yo6resel yemekler ve
kiilttir turlarma; mesleki alani ile kiiltiirel miras ile dogrudan ilgili olan VSM iki {ilke arasinda
karsilikli miize is birliklerine; SEY2 kiilttirel etkinliklerin gelistirilmesine; ETR yo6resel yemekler ve
Van Geceleri etkinlikleri gibi kiiltiirel gecelere; STO 2 ise yerel kiiltiiriin tanitilamayist ile birlikte
tarihi yerlere yonelik turlara deginmistir. Ilging bicimde RES, ilin kiiltiirtinden ziyade Iran kiltirt
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ile ilgili bir deginme yaparak, Iran kiiltiirtine yonelik meniilerin olusturulmasma ve ilde Farsca
kullanimimin yayginlastirilmasi gerekliligine deginmistir.

Elde edilen ikinci bulgu, Van'in somut ve somut olmayan kiiltiirine yonelik franl turistlerin
ilgi ve farkindaliklarina yoneliktir. Bu kapsamdaki katilime1 yorumlarsy, icerik analizi yapilarak likert
derecelendirmesi formatina getirilmis ve asagida Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. iranl Turistlerin Van’m Somut ve Somut Olmayan Kiiltiirtine Yonelik Hgi ve Farkindaliklar1

Katilimc1 [ranli ziyaretgilerin ilin somut kiiltiir miraslarina iranli ziyaretgilerin ilin SOKUM unsurlarina yonelik
Kodu yonelik farkindalig: ve ilgisi sizce ne diizeydedir? farkindalig: ve ilgisi sizce ne diizeydedir?
1-Cok Diistik, 5-Cok Yiiksek 1-Cok Diistik, 5-Cok Yiiksek
1 2 3 4 5 Fikrim Yok 1 2 3 4 5 Fikrim Yok
DAKA1 v v
DAKA2 v v
VSM N \
SEY1 v v
SEY2 v v
ETR v v
OTL1 v v
OTL2 v v
RES v v
KTM v v
STO1 v v
STO2 v v
STO3 v v
STO4 v v
TAK v v

Il turizminin baslica paydaslarina gore, Iranh ziyaretgilerin Van ilinin somut ve somut
olmayan miras1 hakkinda oldukca duisiik bir farkindaliga ve buna gore de oldukga diistik diizeyde
bir ilgiye sahip olduklar1 anlasilmaktadir. S6z konusu diisiik diizeydeki ilgi ve farkindalik, SOKUM
bashginda daha da disiik diizeydedir. Katilimcilarin énemli bir kismi, Iranli turistlerin Van'a
alisveris ve eglence icin geldiklerini ve bu durumun kiiltiir mirasina yonelik ilgiyi engelledigini,
ayrica iki kilttir arasindaki var olan benzerlik nedeniyle kiiltiirel {irtinlerin cazibe degerini
diistirdiigiinii ifade etmislerdir. Bu baglamda baz1 katilimcilarin beyanlari ilgi cekicidir. Bu ttirdeki
beyanlar asagida goriilmektedir;

RES: “Kiiltiirlerimiz ¢ok uzak olmadig: icin gastronomi alanina ilgileri var. Otlu peynire
ilgileri cok fazladir”.

OTL2: “Bana gore ilgileri hig yok. Iranl turistlerin %901 eglence ve aligveris icin gelmektedir.
%51 buray1r tanimak icin %3’ti ise buranmn kiilttirel mirasin1 merak ettikleri icin ili ziyaret
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etmektedirler. Kiilttirel anlamda benzerlik oldugundan bu unsurlar meraklarini cezp etmiyor. Van
kahvaltis1t meshur fakat bunun icin gelen Iranl: turist yok”.

STO4: “Bizim kendi insanimiz bunlar1 unutmusken bu SOKUM unsurlarini turiste
tanitmamiz imkansiz”.

KTM: “Avrupal turistler gibi SOKUM unsurlarima yénelik (savat, kilim gibi) meraklar1 yok.
Onlarin odak noktasi aligveris.”

ETR: “Somut miras olarak ilgi degismektedir. Kiilttirel mirasa 6nem veren bir kesim var fakat
sayisi az. Ornegin Iran’dan yalnizca Argistinin mezarini gormeye gelenler var. SOKUM'{in
fakindalar fakat hepsine degil. Ornegin kilim konusunda etkileyemiyoruz ciinkii onlarda da var.
Fakat savat islemeciligine meraklar1 ¢ok fazla. Nevruz kutlamalara katilim sagliyorlar. Bunlar
disindakilerin farkinda degiller 6rnegin dengbejlik, masal anlaticilify vs. ilgilerini cekmiyor”.

Arastirmada elde edilen {ictincii bulgu, Iranh ziyaretgilerin Van'm sahip oldugu somut ve
somut olmayan kiiltiir mirasma yonelik ilginin nasil arttirilacagima yonelik katilimci diistinceleri ile
ilgilidir. Bu diistinceler ham veri biciminde asagida Tablo 4'de goriilmektedir.

Tablo 4. franl Ziyaretcilerin Van'in Sahip Oldugu Kiiltiir Mirasina Yonelik flgilerinin Arttirilmasina Yonelik Katilimet
Diistinceleri

Katilimci [ranli ziyaretcilerin ilin somut [ranl ziyaretgilerin ilin Sizin eklemek istediginiz
Kodu kiiltiirel mirasa yonelik SOKUM unsurlarina yénelik baska bir sey var ise liitfen
farkindalig: ve ilgisi sizce nasil farkindalig: ve ilgisi sizce nasil aciklayiniz.
artirilabilir? artirilabilir

DAKA1 “Oradan gelen turistlerin | “Tamtim artirilirsa ilgi | “Iran’da tanitimlar artirilmali.
tercihlerinin ve turist profillerininiyi | artirilabilir. ~ Biittiin ~ turizm | Oranin bilboardlarina Van'in
bilinmesi gerekmektedir. ik kiiltiir | paydaslar1  bu  konu ile | tamtildig1 gorseller asilabilir. i1
turizm midirligii ve belediye | ilgilenmelidir”. turizm alant ilan edilerek
tanitim faaliyetleri yatirima acilabilir. Van su an
gerceklestirmelidir”. Antalya’nin 80’lerde yasadigim

yastyor lizerine dustliirse 20
sene sonra Antalya gibi
olabilir”.

DAKA 2 | “Bu konuda yonlendirici aktiviteler | “Tanitimlarda bu unsurlara yer | “Pandeminin bitmesiyle sehir
yapilabilir. Farsca tabelalar ve | verilebilir. Bu unsurlara Farsca | eski turizm hareketliligine
seslendirmeler yapilabilir”. uygulamalar yapilabilir. Bu | kavusacaktir. Fakat yalnizca
konuda gérev Van'da turizm ile | fran ile smirli  kalmamak
alakali calisan kurum ve | gerekmektedir. Onlarin gelis
kuruluslarin hepsine | amaci zaten bellidir. Turizmde
diismektedir”. harcama onemlidir ancak gelen
Iranl turistler kisi basina 1.250
tl harcama yapmaktadirlar.
Konaklanan giin  sayisinin
artirilmasi i¢in farkli pazarlara
acilmak gerekmektedir”.

VSM “Kiilttire olan ilgileri cok 6nemli bu | “Tamtimlarda bu unsurlara yer | “Mevcut envanter calismalar:
baglamda fuarlarda miize | verilmeli, tescile yonelik | ile {iniversite onciliigiinde
icerisindeki etkinlik planlamalarina | ¢alismalar yapilmali, turizm | calismalar yapilmali Van'in
yer verilebilir, planlama ve iyi bir | paydaglarimin Van miizesini | zenginlikleri ortaya
tanitim yapilabilir”. 6nemseyip benimsemeleri | konulmalidir”.

gerekmektedir”.

SEY1 “Biz ne sunarsak insanlar onu kapar | “Kisa vadede bu ¢ok zor

biz Iranh ziyaretgilere alisverisi | oncelikle somut kiilttirel mirasin
sunmusuz bu nedenle o karsilik | tanitimina odaklanilmalidir”.
bulmus bunu degistirip kiiltiir
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turlarint  zenginlestirirsek  ilgili
artacaktur”.

SEY2

“Bu  unsurlarin imkan olarak
sunulmasi  gerekir.  Sunulursa
onlarda talep gosterirler”.

“Onlarin  algilarin1  yonetmek
gerek”.

“Van ve Iran acenteleri is birligi
icerisinde olmalilar. Oteller

turlari ayaket diye
isimlendirilen kisilerle
planliyor bunun sonuglar: kotii
oluyor. Bu sektorde

profesyonellik gerekmektedir.
Nitelikli turist cekmek icin
acente  merkezli  calismak
gerekmektedir”.

ETR

“Turizm paydaslarinin timiine is
diismektedir. Bu konularda
miizakereler yapilmalidir. Paket
turlar tesvik edilmelidir. TURSAB
bu konuda ¢alismalar yiiriittii bu iyi
bir adimdi. Tur rehberi oldugu
zaman giinii  doldurma imkam
olmaktadir.  Kagak acenteciligin
oniine gecilmelidir”.

“Dengbejlik, masal anlaticilig1
gibi miras unsurlar1 konusunda
arz olusturulursa talep
olabilecegini distiniiyorum.
Ozellikle orta yasin dikkatini
cekebilir. Nevruz franhlara giizel
kutlamalarla sunulabilir.
Gastronomi  anlaminda  1iyi
planlamalar yapilmali ¢tinkii
yeme i¢gme ve alisverise onem
veriyorlar. Yoresel {irtinlerin
satis1 artirilabilir ve bu baglamda
mekanlar acilabilir. Bu miras
unsurlarimin tanitiminda gorev
hepimize tim turizm
paydaslarma diismektedir. Paket
turlara yonlendirilmelidirler”

“Bolgenin  sahip  oldugu
potansiyelin ortaya ¢ikarilmasi
gerektigini diistintiyorum.
Ozellikle hikaye anlaticiligi ve
dengbejligin tizerinde
durulmas gerektigini
distiniiyorum.

Diyarbakir da bunun o6rnegi
var. Van gecelerine 6nem
verilebilir”.

OTL1

“Kltiirel miras unsurlarinin oldugu
yerlerde alisveris imkanlarina da yer
verilerek dikkatler oralara
cekilebilir”.

“ Artirilabilecegini
zannetmiyorum”.

“Eglence alanlar1 artirilmals,
firsatgilik yapilmamali, turizm
konusunda yalmzca bugiin
degil yarinda diistintilmelidir”.

OTL2

“Turizm paydaslar1 ortak hareket
ederek orada reklam ve tanmitim
yapabilirler. Tki tilke arasindaki iligki
6nemli bu nedenle TURSAB ile
calismalar ytiriitiilmelidir”.

“Orada ve burada bulunan
turizm paydaslar1 is birligi
yapmalidir. Biz 6zel sektore de
bu  konuda  ¢ok  gorev
diismektedir”.

“Van'in gelismesini istiyorsak
farkh ~ Pazar  arayislarina
girmeliyiz. Ozellikle Iranh
ziyaretcilere  hitap  etmek
istiyorsak Van't iyi
tanitmaliyiz.  Ornegin  biz
sosyal medya hesaplarimizda
her ay Van'in bir kiilttirel veya
dogal unsurunu on plana
¢ikarip tanitiyoruz. Mesela
gectigimiz ay savat
isletmeciligine yer verdik”.

RES

“Bu miras unsurlarma yonelik Iran
da tanitimlar yapimalidir. Bu
konuda sorumluluk tiim turizm
paydaslarma diismektedir”.

“Tum turizm paydaglarinin bu
SOKUM unsurlaria yonelik
tanitima Onem vermesi
gerekmektedir. Gastronomi
alaninda Iranlilara yonelik bir
Pazar olusturulabilir. Onlarin
kendi yemekleri tizerine
faaliyetler yapilabilir”.

“Turizme yonelik egitimin
artirilmast gerekmektedir.
Gelen ziyaretcileri agirlamada
vs. etik olmayan davraruslar
sergilenebiliyor bu konularda
esnaf bilinclendirilmelidir”.
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KTM “Tahran’da fuarlara katiliyoruz. Bu | “Tamitimlarda bu unsurlara daha | “Turizm  egitimine  6nem
fuarlarda eski Van sehrinde yer alan | fazla yer verilebilirse ilgi | verilmeli. Hastanelerde
Kaya Celebi Camii veya Izzettin Sir | artirilabilir”. karsilikl iligkiler
Camii'ne yonelik tamitimlar gelistirilmektedir. Buradan
yapilabilir. yola cikarak saglik turizmi ile

. . ilgili is birlikleri yapilabilir”.
Van golii suyunun kozmetik amacl
kullarilabilecegi anlatilabilir. Bu
konuda gorev tim  turizm
paydaslaria diismektedir”.

STO1 “Kentsel aktivasyonlarla giindeme | “Bu konuda dahli olan tiim 6zel | “Biz fran da tamitim ve
gelebilir. Bu insanlarin burada daha | ve kamu kurum kuruluslarina | farkindalik  yaratmak igin
fazla zaman gegirmelerini saglamak | gorev diismektedir”. biiyiik cabalar sarf ettik bunun
gerek. Somut  kiiltirel miras sirdiriilmesi gerekmektedir”.
turlarma yonelik tamitimlar
artirlmalidir. Bu konuda gorev
herkese diismektedir”.

STO2 “Bu konuda calismalar yuriitiilebilir, | “Bu  unsurlarm tamtimi  iyi | “Maddi kazanca odaklanmay1
PR calismalari artirilabilir. Gorev | yapilmalidir. franli  ziyaretci | birakip  kiiltiirel ~ tamtima
tim turizm paydaslarina | daha Van’a gelmeden bu | odaklanmalyiz. Isi  bilen
diismektedir”. unsurlardan haberdar olmalidir. | yapmali yapmazsa bu konuda

1l Kiilttr Turizm Midirligintn | yaptirimlar uygulanmals,

ilgili birimi bu konuda tanitimlar | herkesin mutfak kilttirtimiize

yapmalidir”. duyarl olmast tesvik
edilmelidir”.

STO3 “Konaklama ve kalis siirelerini | “Bana gére bunu yapmak cok | “iran pazari ciddi bir Pazar ve
uzatabilir ve kalan bos giinlerini de | zor. Onlarin o eksigi yok”. bu pazardan bence iyi
tarihi ve dogal giizelliklere faydalanilmali ve {izerinde
yonlendirebilirsek ilgilerini calismalar yapilmalidir. Tum
artirabiliriz”. turizm paydaslar1 Van ile fran

arasindaki kopriyt az
kullaniyorlar bunun daha fazla
kullanilmast ~ gerek. Iran’la
iliskiler iyi yurttilmelidir.
Tligkiler iyi olursa her sey
yapilabilir”.

STO4 “Altyap1 ve tstyapt | “Bu konuda gorev acente ve | “Dernek olarak turizminin
iyilegtirilmelidir. Ornegin Hosap | turizm paydaslarma | gelismesinde en  Onemli
Kalesine gittiginizde | diismektedir. Reklam ve tanitim | faktoriin gengler oldugunu ve
kullanabileceginiz bir lavabo yok | gerekmektedir. Acenteler gidip | desteklenmeleri  gerektigini
veya oturup dinlenebileceginiz bir | fran da reklam cahsmalari | diistintiyoruz”.
mekan yok. Restorasyonlar | yapmali, sosyal medya en etkin
tamamlanmalidir. Bu  konuda | sekilde kullanilmalidir”.
belediyelere gorev diismektedir. Bu
konuda Edremit Belediyesinin 6rnek
calismalar1 var”.

TAK “franli turistin oncelikle “turist” | “Gorev en basta Kiiltir ve

olarak ge¢misi yeterince uzun degil.
Bu sebeple oncelikli olarak Iranl
turistte kiilttirel miras varliklarina
yonelik seyahat bilincinin olusmast
on sarttir. Van ili i¢in bu ilginin
artirllmast  icin  kiiltiirel miras
alanlar1 yakininda gesitli
rekreasyonel alanlar olusturularak
ilgi gekilebilir. Ya da mimari miras
alanlart turist profiline uygun olarak
islevsellestirilebilir”.

Turizm Mudurliigine ve daha

sonra yerel yonetimlere
diismektedir. SOKUM'e ilgiyi
artiracak workshoplar

yapilabilir. Yerel sanatgilar ile
turist bulusma giinleri gibi
etkinlikler yapilabilir”.
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Katillmc1 beyanlarina gore ziyaretcilerin ilin somut kiiltiirel mirasina yonelik ilgilerinin
arttirilabilmesi icin turist tercihlerinin bilinmesi, reklam ve tanitimin artirilmasi ve tiim turizm
paydaslarinin birlikte hareket etmeleri gerekmektedir. Bu konuda birbirinden farkli fikirler
olmasina karsin bazi katilimcilarin beyanlar: ilgi cekici noktalar ortaya koymaktadir. Bu tiirdeki
beyanlar asagida goriilmektedir;

DAKA 2: “Bu konuda yonlendirici aktiviteler yapilabilir. Farsca tabelalar ve seslendirmeler
yapilabilir”.

SEY1: “Biz ne sunarsak insanlar onu kapar biz [ranh ziyaretgilere alisverisi sunmusuz bu
nedenle o karsilik bulmus bunu degistirip kultiir turlarii zenginlestirirsek ilgili artacaktir”.

STO4: “Altyap1 ve {istyapr iyilestirilmelidir. Ornegin Hosap Kalesine gittiginizde
kullanabileceginiz bir lavabo yok veya oturup dinlenebileceginiz bir mekan yok. Restorasyonlar
tamamlanmalidir.

Katilmc1 beyanlarina gore ziyaretcilerin ilin somut olmayan kiiltiirel mirasina yonelik
ilgilerinin arttirilabilmesi icin tamitim ve is birligi yapilmasi ortak dile getirilen bir fikirdir. Bu
konuda fikir birligi olmakla beraber, bazi katilimcilarin uyaric dnerileri ve kotiimser yaklagimlar:
da bulunmaktadir. Bu tiirdeki beyanlar asagida gortilmektedir;

SEY1: “Kisa vadede bu ¢ok zor 6ncelikle somut kiiltiirel mirasin tanitimina odaklanilmalidir”.
OTL1: “Artirilabilecegini zannetmiyorum”.

DAKAL1:” Van su an Antalya’nin 80'lerde yasadigini yasiyor, tizerine diistiliirse 20 sene sonra
Antalya gibi olabilir”.

SEY2: “Van ve Iran acenteleri is birligi icerisinde olmalilar. Oteller turlari ayakei diye
isimlendirilen kisilerle planliyor bunun sonuglar1 kétti oluyor.”

STO2: “Maddi kazanca odaklanmayi1 birakip kiiltiirel tamitima odaklanmaliyiz. Isi bilen
yapmali yapmazsa bu konuda yaptirimlar uygulanmali, herkesin mutfak kilttirimtize duyarh
olmasi tesvik edilmelidir”.

6. TARTISMA

Arastirmada Van sehrinin 6zellikle sehir merkezindeki somut ve somut olmayan kiiltiirel
miras varligimin oldukca zengin oldugu ortaya konmustur. Cazibe degeri oldukca yiiksek bircok
somut kiiltiir miras varliginimn yaninda, 8 tanesi Tiirkiye SOKUM Ulusal Envanter listesinde Van'a
kayith farkli ve cazip iirtin firsati sunan somut olmayan kultiir miras varlig1 da bulunmaktadir.
Diger taraftan koklii bir tarihsel gegmisin yansimasi olan bu kiilttirel miras varligindan ziyaretgilere
yonelik rekreaktif etkinlikler anlaminda yeterince yararlanilamayis1 sehirdeki turizmin énemli bir
sorunu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sorunun hem arz hem de talep cephesinden derinlemesine
analizine ihtiya¢c duyulmaktadir. Arz cephesinden sorunun temel kaynagi, s6z konusu varligin,
sehirdeki tirtin gelistiriciler olan paydaslar tarafindan yeteri kadar farkinda olunmayisidir. Nitekim
Van icin trtin gelistirme dusiinceleri iginde paydaslarin ¢ogunun aklinda kiltiir bashgmimn yer
almamasi bu goriisti desteklemektedir. Ayrica anlasilmaktadir ki sehrin turizm paydaslari, iranl
ziyaretgilerin bilinen baslica seyahat motivasyonlar1 olan eglence ve alisveris basliklari iginde,
kilttirel mirasin cazip bir {irtin olabilecegine yeteri kadar inanmamakta, boylece ilgili bashktaki
talebi de yonlendirmekte yetersiz kalmaktadirlar. Yine bu noktada paydaslarin bir kisminin ifade
ettigi iki tilke kiilttirtintin benzerliginin kiiltiirel mirasa dayali cazip rekreasyon iiriinii gelistirmeyi
olumsuz etkiledigi goriisti, bir yere kadar gegerli sayilsa bile, ortaya hentiz bu anlamda yeterli tirtin
konmamis olmas1 bu goriisiin gecerliligini sorgulamaya neden olmaktadir. Talep cephesinden ise
yapilan arastirmalar, Iranli turistlerin Van tercihinde eglence ve aligverisin baskin motivasyon
oldugunu gostermektedir. Ancak Van turizminin gerek eglenceye dayali rekreatif etkinliklerde,
gerekse aligverise dayali etkinliklerde Iranli ziyaretgilere kiiltiirel mirasa dayali tirtin sunmadig
anlagilmaktadir. Buna ek olarak ozellikle sehrin SOKUM varligi basta olmak iizere genel olarak
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kiiltiirel miras varligina yonelik Iranli ziyaretgilerin bilgi ve farkindalik diizeyinin oldukga diistik
olmas1 onemli bir sorun bashig durumundadir. Bu noktada yapilmas: gerekli olan ¢abalar, oncelikle
bu konudaki bilgi ve farkindalig1 arttirmak ve arkasindan artan ilgi ve farkindaliga yonelik cazip
rekreatif tirtinler sunabilmektir.

Van'da kiiltiirel mirasa dayali cazip rekreasyon iirtinii gelistirmenin 6nemi sadece Iranl
turistler icin degil, diger iilkelerden gelen ve yerli ziyaretcilerle birlikte yerel halkin rekreasyon
talebi i¢in de bir gereklilik durumundadir. Bu sayede sadece sehir, hem yerel halka ve hem de
ziyaretgilerine rekreasyonel etkinlik segenegi zenginlestirmekte kalmayacak, bunula birlikte
ziyaretgi harcamalar1 ve kalis stireleri de artabilecek ve ayn1 zamanda s6z konusu kiilttirel mirasin
surdiiriilebilirligine de katki saglanabilecektir.

7. SONUC ve ONERILER

Tiirkiye'nin en fazla ziyaretci kabul ettigi ilk 10 tilke arasinda Iran yer almaktadir. franl
ziyaretcilerin Tiirkiye ‘de en fazla ilgi gosterdigi sehirlerden birisi ise smir komsusu olan Van
sehridir. DAKA raporuna gore (2018), Van’a gelen turistlerin %99,6'sin1 franlilar olusturmaktadur.
Bu durumda Iranl ziyaretciler, Van'in en énemli kaynak pazari durumundadir.

[ranli ziyaretgilere yonelik yapilan Van merkezli siirl sayida arastirma bulunmakta ve
arastirmalarin biiytik cogunlugu Iranh ziyaretgilerin demografik, ekonomik ve egilimlerini igeren
profil arastirmalari niteligindedir (Duman, 2016, Cetin 2017, DAKA 2018, Yilmaz ve Karaagag 2019,
Karaca, 2019, Sit ve Alaeddinoglu 2020). Bu arastirmalarda Iranh ziyaretcilerin gezi-eglence ve
alisveris temel motivasyonu ile Van’a geldikleri, ytiksek derecede memnun kaldiklar1 ve bu
memnuniyet sonucunda sehri tekrar ziyaret etme egiliminde olduklarini ortaya konmustur. Seyahat
motivasyonu ve harcamalari i¢inde kiiltiirel tirtinler ise diisiik diizeyde yer almaktadir. Arastirma
bu veriden yola cikarak, Iranli turistlerin sehrin kiiltiirel mirasina dayali rekreaktif etkinliklere
yonelik ilgi ve katilimlarm sorgulamaktadir.

Arastirmada Van ilinin somut ve somut olmayan kiiltiirel miras potansiyelinin oldukca
yiiksek olmasina ve bu potansiyelin cazip rekreatif etkinlikler gelistirme icin 6nemli firsat
sunmasma ragmen, sehirde bu firsattan Iranli ziyaretciler baglaminda yeteri kadar
yararlanilamadig1 ortaya ¢ikmustir. iranl ziyaretcilerin Van ilinin somut ve somut olmayan kiiltiir
miras1 hakkindaki farkindalik ve ilgi diizeyleri oldukca diistik olarak tespit edilmistir. Bu noktada
sekiz tanesi Tiirkiye SOKUM Ulusal Envanterine kayitli olan zengin SOKUM varliklarina yénelik
ilgi ve farkindaligin, somut varliklara gore daha da diistik oldugu ortaya ¢ikmustir. Diger taraftan
arastirmada gortisleri alinan ve kimisi ildeki {irtin gelistirme cabalarinda sorumluluk {istlenen il
turizm paydaslarmin cogunlugunun da, yeni tirtin gelistirmede ilin kiilttir mirasindan yararlanma
fikrini gz ardi ettikleri ortaya ¢ikmistir. Bu noktada ilde 6zellikle SOKUM basta olmak tizere, ilin
kiilttir mirasma dayali tanitim ve tirtin gelistirme cabalarinin yetersiz oldugu anlasilmaktadir. Aym
zamanda yerel halkinda kiiltiirel miras ile ilgili farkindaliklarinin diisiik oldugu da ortak gortisler
arasinda yer almaktadir. Bu gorisler, ilin turizm paydaslar1 tarafindan da ortak bicimde dile
getirilmektedir.

[ranl turistler icin Van'da iiriin farklilastirmasi yapmak ve bu sayede harcama ve kalis
surelerini arttirmak icin, ilin zengin kiilttir mirasina dayali rekreasyon etkinlikleri gelistirmek
gerekmektedir. Bu rekreatif iirtinlerin sadece [ranli ziyaretgiler icin degil, ayn1 zamanda diger
uluslararas1 ve ulusal ziyaretgiler ve hatta yerel halk i¢in de cazip {irtinler olacag tahmin
edilmektedir. Bu sayede artan ziyaret¢ci memnuniyeti ile elde edilecek ekonomik kazanimin
yaninda, birgogu kaybolmaya yiiz tutmus bagta SOKUM unsurlari olmak iizere kiiltiirel mirasin
stirdiirtilebilirligine de 6nemli katki saglanabilecektir.
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