2025, VOL. 6, NO. 2, 157-172

[ ]
JOURNAL OF ACADEMIC TOURISM STUDIES a t S
)
http:/ /dx.doi.org/10.29228 /jatos.82170 V4

ARASTIRMA MAKALESI Journal homepage:https://jatosjournal.org/

Yerel Paydas (Belediye) Perspektifinden Urgiip’iin Cittaslow Uyelik
Potansiyeli Uzerine Bir Degerlendirmel

An Evaluation on Urgiip's Cittaslow Membership Potential from a Local Stakeholder (Municipality)
Perspective

ibrahim YILMAZ2® ve Sedat CAVUSOGLUP

a Prof. Dr., Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Rehberligi Boliimii, Nevsehir,
Tiirkiye. ORCID: 0000-0003-1493-5379

a Bagimsiz Arastirmaci, Nevsehir, Tiirkiye. ORCID: 0000-0003-4962-6939

Ozet

Cittaslow, niifusu 50.000’in altinda olan kentlerin iiye olabildigi uluslararasi bir belediyeler Makale Bilgisi

birligidir. Bu ¢alisma, Urgiip’iin sakin/yavas sehir (Cittaslow) agmna iiyelik potansiyelini ortaya Gelis Tarihi 21.05.2025
koymay1 amaglamaktadir. Kapadokya Bolgesi’nde yer alan, tarihi ve kiiltiirel varliklari, 6zgiin Kabul Tarihi 22.12.2025
mimari dokusu ve turistik cazibesi ile bilinen Urgiip, niifus kriterini saglamaktadir. Dolayistyla
ilcenin Cittaslow tiyesi olabilmek icin gerekli diger kriterleri ne oOlclide karsilayabildigi
arastirtlmaktadir. Bu cergevede, bahsi gecen kriterlerin saglanmasina yonelik plan ve projelerin
hayata gecirilmesinde gorev ve sorumlulugu bulunan en 6nemli yerel paydas olan belediye
perspektifinden degerlendirme yapilmaktadir. Aragtirmada nitel arastirma yontemlerinden biri Hacer ARSLAN KALAY
olan gériisme teknigi kullamlmistir. Arastirma kapsaminda Urgiip Belediyesi’nden toplam bes

temsilci ile goriisiilmiistiir. Arastirma sonunda, Urgiip’iin olas1 basvuru durumunda Cittaslow

tiyelik kriterlerini kargilama potansiyelinin yiiksek oldugu, ancak belirli alanlarda (bisiklet yollari,

bilisim sistemleri, uzaktan ¢alisma, engellilere yonelik diizenlemeler, turizm personelinin yabanci

dil bilgisi, yoresel lezzetlerin tanitimi ve markalagmasi gibi) iyilestirmeler yapilmasi gerektigi de

ortaya konmustur.

Say1 Editorii

Anahtar Kelimeler: Sakin Sehir (Cittaslow), Kapadokya Bolgesi, Urgiip

Abstract

Cittaslow is an international municipality union where cities with a population of less than 50,000
can become members. This study aims to reveal the potential of Urgiip to become a member of
the Cittaslow network. Located in the Cappadocia Region and known for its historical and cultural
assets, unique architectural texture and touristic appeal, Urgiip meets the population criterion.
Therefore, it is being investigated to what extent the district meets the other criteria required to
become a Cittaslow member. In this context, an evaluation is made regarding the criteria in
question from the perspective of the municipality, which is the most important local stakeholder
that has the duty and responsibility to implement plans and projects aimed at these criteria. The
interview technique, one of the qualitative research methods, was used in the research. A total of
five representatives from the Urgiip Municipality were interviewed within the scope of the
research. At the end of the research, it was revealed that Urgiip has a high potential to meet the
Cittaslow membership criteria in case of a possible application, but that improvements should be
made in certain areas (bicycle paths, information systems, remote working, arrangements for the
disabled, foreign language knowledge of tourism personnel, promotion and branding of local

delicacies, etc. Sorumlu Yazar
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1. GIRIS

Dogal ve kiiltiirel kaynaklarin stirdiirtilebilir olmayan bigimde kullanilmasi, gesitli sorunlarin
ortaya ¢ikmasinda biiytik rol oynamaktadir. Sanayilesme ve teknolojik gelismelerin hizla artmasi,
kirsal alanlardan kentsel bolgelere biiytik bir go¢ hareketini beraberinde getirmistir. Bu stireg,
sehirlerde sanayi faaliyetlerinin yayilmasina ve gevresel problemlerinin derinlesmesine neden
olmustur. Kiiresellesmenin etkisiyle sekillenen bu dontistim, stirdiirtilebilirlik anlayismin kabul
edilmesini ve kentsel ¢oztimler tizerinde yogunlasilmasini zorunlu hale getirmistir.

Surdtriilebilirlik cevresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel sorunlarin bir biitiinliik iginde ele
alinmas: gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda, Slow Food hareketi, hizla yayilan bir felsefe
olarak, bireylerin yeme-icme aliskanliklarmi dontistiirmeyi ve temel ihtiyaclarin dogru, saghkl ve
lezzetli bir bicimde karsilanmasini savunmus, bu yolla toplumlarin daha bilingli ve stirdiiriilebilir
bir yasam tarzina yonelmesini amaglamistir. Slow Food hareketinin ardindan baslayan Cittaslow
hareketi, cevresel, sosyal ve ekonomik sorunlarin ¢oziimiinde yerel ve dogal kaynaklarin
korunmasmin dnemine dikkat cekmis ve kentlerin stirdiirtilebilirligine yonelik yeni bir anlayis
gelistirmistir (Cittaslow, 2025). Bu anlayis, kentlerin yasam kalitesini artirmaya yonelik
uygulamalara dayali, toplumsal kalkinma ile ¢cevre dostu yaklasimlarin bir arada gelistirilmesini
tesvik etmektedir.

Cittaslow hareketi, diinyanin miras degil, emanet oldugu anlayisin1 benimseyerek, cevresel
sorunlar1 en aza indirmeyi, yerel tirtinlerin kullanimini tesvik etmeyi ve kentlerin kimliklerini
koruyarak gelecege tasimay1 amaglamaktadir. Kisa bir stire iginde kiiresel bir etki yaratan Cittaslow
felsefesi, kentlerin dogal ve tarihi oOzelliklerinin korunmasini, yerel kiltiirlerin stirekliligini
saglamay1 ve halkin yasam standartlarini iyilestirmeyi amaclamaktadir. Bu felsefe, yerel tirtinlerin
markalagsmasini tesvik etmek, ¢cevre temizligini saglamak ve ziyaret¢i memnuniyetini artirmak gibi
hedeflerle tiye kentlerini turizm acgisindan cazibe merkezi haline getirirken, ekonomik
kalkinmalarini1 desteklemekte ve stirdiirtilebilirligi tesvik etmektedir. Cittaslow’un, kentlerin
kimliklerini koruyarak gelecege tasimay1 hedeflemesi, hem yerel halkin yasam kalitesini artirmay
hem de cevresel siirdiiriilebilirligi saglamay1 amaclayan énemli bir yaklasim sunmaktadir.

Calismada Cittaslow felsefesinden, iiyelik kriterlerinden kisaca bahsedilmis ve ilgili literatiir
Ozetlenmistir. Arastirmanin yonteminden bahsedilerek, yerel yonetim (belediye) temsilcileri ile
yapilan gortismelerden elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bu bulgulardan yola ¢ikilarak,
Urgtip’tin Cittaslow iiyeligi icin gereken kriterlere ne 6lciide uyum sagladig1 ve hangi alanlarda
iyilestirmeye ihtiya¢ duyuldugu ortaya konmustur.

2.  YAVAS/SAKIN SEHIR (CITTASLOW)

Yavas felsefesi tembellik, ge¢mis ya da erteleme odakli degildir. Aksine, anda kalarak her
seyin zamaninda, yerli yerinde ve tadinm ¢ikararak yapilmasini éngormektedir (Gallagher, 2013).
Zira, yavas anlayisi, hiz kavramini sorgulayarak insan ve mekan arasindaki iliskide zamana énem
atfeden yasam tarzini ifade etmektedir. Bu anlayis, yasamin her alaninda uygulanabilecek bir
yavasligin olmasi gerektigine isaret etmektedir. Bu kapsamda, yerel yemek kiiltiirtinti olumsuz
etkileyen fast-food akimina kars1 Yavas Yemek (Slow Food) Hareketi dogmustur. Kiigiik sehirlerin
dokusunu ve kiilttirel zenginligini olumsuz etkileyen kiiresellesmeye kars1 Yavas Sehir (Cittaslow)
Hareketi baglamistir. Yavas Sehir Hareketinin temelinde ise Yavas Yemek Hareketi bulunmaktadir
(Akkog ve Korkmaz, 2025; Cittaslow, 2025; Slowfood, 2025).

Italyanca “citta” ile Ingilizce “slow” kelimelerinin bir araya gelerek olusturdugu Cittaslow,
yerel tirtinleri dikkate alan ve stirdiiriilebilirligini saglamak adma mevcut kusaklarla birlikte gelecek
kusaklarin da bu yerel tirtinlerden faydalanmasini saglayan, diger sehirlerden daha farkli bicimde
bir yonetim sekli olusturmasindan, sehrin sakinlerinin yasam standartlarinin iyilesmesini saglayan
ve kiiltiirel farklilig1 savunan bir felsefedir. Cittaslow, salyangoz logosunu kullanmaktadir. Ozellikle
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salyangozun gectigi yerlerde iz birakmasi ve yavas hareket etmesi logo olarak secilmesinin en
onemli nedenidir (Cittaslow Tiirkiye, 2025).

3. CITTASLOW UYELIK KRITERLERI

Cittaslow Birligi'ne tiye olmak igin birligin belirledigi kriterleri yerine getirmek igin projeler
gelistirmek ve uygulamak gerekmektedir. Kentlerin kriterler cercevesinde yaptiklar: calismalardan
50 ve tizerinde puan almalar1 gerekmektedir. Cittaslow’a tiye olabilmek adma bir kentin uymasi
gereken ilk kriter niifusunun 50.000'in altinda olmasidir. Uye olabilmek icin sehirler 7 ana kriter
(Tablo 1) altinda toplamda 73 alt kriterin en az %50’sini karsilamakla ytikiimltudtir. Ayrica kriterler,
zorunlu ve perspektif kriterler seklinde ayrima tabi tutulmaktadir. Zorunlu kriterler, ilgili
calismalarin mevcudiyetinin zorunlu oldugu kriterlerdir. Perspektif kriterler ise aday kent
tarafindan gelecege yonelik daha kesin ve imtiyazli taahhtitlerin benimsendigi kriterleri ifade
etmektedir. Ote yandan, perspektif kriterler, gerceklestirilmeleri durumunda, yer aldiklar1 kriter
basliklarinda %15 oraninda puan artis1 saglamaktadir (Cittaslow Tiirkiye, 2025).

Tablo 1. Cittaslow Uyelik Kriterleri

Cevre Politikalar:

Altyap1 Politikalar1

Kentsel Yasam Kalitesi Politikalar1

Tarimsal, Turistik, Esnaf ve Sanatkarlara Dair Politikalar

Misafirperverlik, Farkindalik ve Egitim igin Planlar

Sosyal Uyum

Ortakliklar
Kaynak: Cittaslow Tiirkiye, 2025

N[O (G ([N |-

1999 yilinda Italya’da kurulan Cittaslow Birligi, niifusu 50.000 altinda olan kentlerin iiye
olabildigi uluslararasi bir belediyeler birligidir. Kisa siirede diinya ¢apinda yayilmis, ¢cok sayida
tilkenin tiyeligi neticesinde buiytik ivme yakalamistir. Cittaslow Birligi, halihazirda diinyada 33
tilkeden 305 kent ve 20 ag1 biinyesinde barmndirmaktadir. Tuirkiye, Cittaslow’a kisa stirede adapte
olmus, pekgok tilkeden daha hizli bir sekilde birligin felsefesini ve vizyonunu benimsemistir. Giincel
verilere gore (Tablo 2) Tuirkiye, toplamda 28 kent ile birlige tiye sayis1 en fazla olan tilkelerden biri
konumundadir (Cittaslow, 2025; Cittaslow Tiirkiye, 2025).

Tablo 2. Tiirkiye’deki Yavas Sehirler

Sira Tige il Yil Sira Tlge il Yil
1 Seferihisar ||izmir 2009 15 Iznik Bursa 2020
2 Akyaka Mugla 2011 16 Arapgir Malatya 2020
3 Gokgeada Canakkale 2011 17 Egirdir Isparta 2020
4 Yenipazar Aydin 2011 18 Foca [zmir 2020
5 Yalvag Isparta 2012 19 Kemaliye Erzincan 2020
6 Vize Kirklareli 2012 20 Persembe Ordu 2021
7 Halfeti Sanliurfa 2013 21 Ibrad: Antalya 2021
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Sira Tige i1 Yil Sira Tige 1l Yil
8 Savsat Artvin 2015 22 Finike Antalya 2021
9 Uzundere Erzurum 2016 23 Ahlat Bitlis 2021
10 Gerze Sinop 2017 24 Safranbolu Karabiik 2023
11 Goyniik Bolu 2017 25 Daday Kastamonu 2023
12 Mudurnu Bolu 2018 26 Sarkdy Tekirdag 2023
13 Koycegiz Mugla 2019 27 Cameli Denizli 2025
14 Gudil Ankara 2020 28 Demre Antalya 2025

Kaynak: Cittaslow Tiirkiye, 2025

4. LITERATUR OZETi

Cittaslow konusunda yerli ve yabanci literatiirde oldukca fazla sayida bilimsel arastirmaya
rastlamak miimkiindir. Yillar itibariyle bu arastirmalarin bulgularmi cesitli parametrelere gore
yeniden degerlendiren bibliyometrik calismalar da mevcuttur. Bu calismalar konuya iliskin
literatiirii tarihsel siirecte en genis kapsamli sekilde ortaya koymaktadir. Ornegin; 2010-2020 dénemi
i¢cin Dergipark'ta yayinlanan ve Turkiye’deki Cittaslow hareketini inceleyen makaleler igin analiz
yapimistir (Yardi, 2021). Benzer bir baska calismada (Garda, 2022) 2014-2021 yillar1 arasinda TR
Dizinde taranan sosyal bilimler alanindaki dergilerde ulasilan makaleler analiz edilmistir. Pamukcu
ve Tiurkoglu (2023) Turkge literatiirde yer alan akademik makalelerin ve lisanstistii tezlerin
bibliyometrik o6zelliklerini incelemistir. Bu kapsamda, 2010-2023 yillar1 arasinda ilgili
veritabanlarinda yapilan tarama sonucunda ulasilabilen lisansiistii tezler ve makaleler
incelenmigtir. Benzer sekilde Ozer Altundag (2025) da 2011-2024 déneminde Tiirkiye’de Cittaslow
ile ilgili yaymlanan ¢alismalar1 cesitli parametrelere gore bibliyometrik analize tabi tutmustur.
Burkut (2023) tarafindan yiiriitiilen arastirmada ise 2008-2022 doneminde, Web of Science ve Scopus
veri tabaninda yer alan yayinlar: bibliyometrik analize tabi tutulmustur. Ayni arastirmaci (Burkut,
2024) Scopus veri tabaninda 2003-2024 déneminde yayimlanan makaleleri ise bilimsel haritalama
yontemiyle analiz etmistir. Son olarak Kardes ve Yagmur (2025) 9 Mart 2024 tarihine kadar Web of
Science veri tabaninda yer alan yavas sehir konulu calismalari temel alan bir arastirma kapsaminda
bibliyometrik analiz gerceklestirmistir.

[gili literatiir 15181nda, olas1 aday kentlerin Cittaslow Birligi'ne tiyelik potansiyeli baglammnda
yabanci literattirde herhangi bir spesifik calismaya rastlanmadigini soylemek miimkiindiir. Turkce
literattirde ise hatir1 sayilabilecek sayida calisma olmas: dikkat cekmektedir. Bir yerel kalkinma
modeli olarak Cittaslow perspektifi, Ttirkiye’de gerekli kriterleri tasiyanlarn yaninda belki de
tasimas: kolaylikla saglanabilecek olan ¢ok sayida kentin kapilarini diinyaya aralayabilecektir
(S1rim, 2012). Dolayisiyla, Tuirkiye’deki bircok kentin sozii edilen kriterleri ne dlctide saglayabilecegi
ve bu kentlerin Cittaslow Birligi'ne tiyelik potansiyeli tizerine ¢ok sayida calisma olmasi sasirtic
olmayabilir. S6z konusu calismalar asagida 6zetlenmektedir.

Ergtiven (2011) tarafindan yapilan arastirmada Cittaslow’a basvuru asamasinda olan
Kirklareli'nin Vize ilgesinin bagvuru stireci teorik ve uygulama perspektifinden ele alinmistir. (Ertesi
yil Vize, Cittaslow Birligi'e tiye olmustur). Akdere (2021) tarafindan Kapadokya Bolgesi'nin 6nemli
turizm merkezlerinden biri olan Avanos ilgesinin Cittaslow Hareketi'ne {iye olma potansiyeli
incelenmistir. {lcenin, halihazirda tiyelik igin gerekli kriterlerin en az yarisini karsiliyor olmak
kosulunu yerine getirdigi, dolayisiyla tiyelik potansiyeli tasidig1 belirlenmistir. Kahramanmaras'a
bagli Andirin ilgesine yonelik yiiriitiilen calismada (Karademir, 2021), 6zetle ilgenin kendine 6zgii
yerel kimligi ile yavas sehir statiisii kazanabilecegi degerlendirmesinde bulunulmustur.
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Tiirkiye'nin diinya miras alanlar: listesinde bulunan ve diinyanin ilk baskentlerinden olan
Corum ili Bogazkale (Hattusa) ilgesinin potansiyeli tizerine yapilan calismada (Ozlii ve Kaleli, 2019),
kentin yavas sehir olmak i¢in dogal ve kiiltiirel potansiyele sahip oldugu vurgulanmstir. Baytar ve
Bozkoyun (2021) tarafindan yiiriitiilen calismada Van’a bagli Gevas ilgesinin turizm kaynaklar1 ve
yavas sehir potansiyeli degerlendirilmistir. Gevas'in halihazirda tiyelik igin gerekli bircok kriteri
sagladig1 ve sahip oldugu turizm kaynaklariyla Cittaslow’a aday olabilecek bir potansiyel tasidig:
belirlenmistir. Bahgesaray (Van) ilgesinin, sahip oldugu turizm kaynaklar1 ve diger potansiyeliyle
sakin sehir hareketine dahil olabilecek ©zellikte oldugu belirtilmistir (Baytar ve Dogan, 2019).
Demre’ye (Antalya) yonelik benzer bir calismada (Zayim, 2019) ilgenin sahip oldugu dogal ve
kiltuirel ozellikleri itibariyle yavas sehir olma potansiyelinin mevcut oldugu ancak, yanlis ve
y1pratici bir sekilde biiytimesinin son derece tahrip edici olacag1 vurgulanmustir.

Kagizman (Kars) ilcesinin tiyelik potansiyeli konusunda yapilan ¢alismada (Yalgin, Yalgin ve
Alici, 2012) ilgenin bircok acidan yiiksek potansiyeli oldugu vurgulanmistir. Keskin ve Aymankuy
(2017) tarafindan yapilan galismada Balikesir ili Sindirg: ilcesinin Cittaslow potansiyeli ve olast
tiyeligi icin benzer tespitler yapilmistir. Glimiishane Merkez Ilcesi'nin Cittaslow Birligi'ne tiye
olabilmek icin gerekli kriterleri karsilayip karsilamadigmna yonelik olarak yiiriitiilen calismada
(Yiice ve Demir Yaleze, 2018), ilcenin yavas sehir olma potansiyeli tasidigr degerlendirilmistir.
Kanbir (2021) tarafindan Tillo’da (Siirt) ytiriitiilen arastirma sonuglarina gore ilge, ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel Ozellikleri ile yavas sehir {iyeligi i¢cin uygun bir ornek teskil etmektedir.
Camlihemsin’e (Rize) yonelik benzer bir baska calismada (Tayfun ve Acuner, 2014) ilcenin
halihazirda kriterlerin yarisindan fazlasini sagladigi, hentiz adaylik siirecini baslatmamus bir kent
icin bu oranin oldukca ytiksek sayilabilecegine dikkat cekilmistir. Ciinkti kriterlerin bir kisminin
ancak adaylik stireci ile baslatilarak saglanabilecek 6zellikte oldugu belirtilmistir. Baldemir, Kasmer
Sahin ve Kaya (2013) tarafindan Mugla'nin yavas sehir olma potansiyeli tasiyan ilceleri incelenmis,
her bir ana kritere gore Datca’nin yavas sehir olmaya aday en iyi alternatif oldugu tespit edilmistir.
Datga’y1 sirastyla Ortaca, Dalaman, Kavaklidere, Yatagan, Koycegiz ve Ulanin izledigi saptanmustir.
(Bu ilgelerden Koycegiz, 2019 yilinda Cittaslow Birligi'ne tiye olmustur)

5. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Bu aragtirmanin temel amaci, Urgiip ilgesinin mevcut kosullar cercevesinde Cittaslow
birligine tiyelik potansiyelini degerlendirmektir. Cittaslow, sehirlerin kiiltiirel ve dogal degerlerini
koruyarak stirdirtlebilir kalkinmay: destekleyen ve sehirlerin imajini giiclendiren projelerin
uygulanmasma olanak taniyan bir olusumdur. Tirkiye'de, Cittaslow birligine tiye olma
potansiyeline sahip bircok sehir bulunmakla birlikte, bu sehirlerin tiyelik stireglerini
baslatamamalarinin en 6nemli nedeni, konuya dair bilgi eksiklikleri ve farkindalik yetersizlikleridir.
Bu cercevede, Urgiip gibi yiiksek potansiyele sahip oldugu diistiniilen sehirlerin Cittaslow
hareketine katiliminin, stirdiiriilebilir kalkinma ve sehir markalasmas1 agisindan 6nemli fayda ve
kazanimlar saglayacag yadsinamaz bir gercgektir. Zira, literatiirdeki calismalarin bir kisminda
(Ergtiven, 2011; Baldemir, Kasmer $Sahin ve Kaya (2013; Tayfun ve Acuner, 2014; Kanbir, 2021;
Kardes ve Yagmur, 2025) benzer geriislere yer verilmektedir. Ote yandan aragtirma, Urgiip'iin
Cittaslow Birligine tiyelik potansiyelini ortaya koyma ve birtakim eksiklikleri gidermeye donitik
olarak yerel yonetimler tarafindan atilmasi gereken adimlar konusunda da katki saglamaktadir.

6. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bilindigi tizere Cittaslow, uluslararas1 bir belediyeler birligidir. Birlige tiyelik icin ilk kosul;
kentin niifusunun 50.000in altinda olmasidir. 2024 yili verilerine gore Urgiip ilgesinin niifusu
39.055'tir. Dolayisiyla, ilge bu kosulu saglamaktadir. Ote yandan, Tiirkiye'nin en énemli turizm
destinasyonlarindan biri olan tarihi Kapadokya Bolgesi'nin merkezinde yer alan ilgenin ($Sekil 1) en
onemli gecim kaynagi turizmdir. Turizmin ilge ekonomisindeki yeri biiytiktiir. {lce dogal ve kiiltiirel
mirasi, dini gegmisi ve yatak kapasitesi gibi unsurlar ile turizmde egsiz bir konuma sahiptir (Urgiip
Kaymakamlig, 2025).
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Sekil 1. Urgiip’iin Cografi Konumu
Kaynak: Kazanci ve Suludere, 2020.

Birlige tiyelik i¢in gerekli plan ve projelerin hayata gecirilmesi bakimindan en 6nemli yerel
paydaglardan biri ve belki de en 6énde geleni belediyedir. Bu nedenle aragtirmada Urgiip’iin
sakin/yavas sehir (Cittaslow) agmna {iyelik potansiyeli belediye temsilcileri perspektifinden
degerlendirilmektedir. Bu temsilciler, konuyla ilgili bilgisi, olasi tiyelik stirecinde yetki ve
sorumlulugu olabilecek kisiler arasindan secilmistir. Arastirmada nitel veri toplama
yontemlerinden biri olan goriisme teknigi kullanilmistir. Gortismeler 20-23 Kasim 2024 tarihleri
arasinda gerceklestirilmistir. Bu tip arastirmalarda belirli sayida kisiden olusan uygun hedef kitle
ile derinlemesine goriisme egiliminin yaygin oldugu goriilmektedir. $oyle ki; Keskin ve Aymankuy
(2017) ilge belediye baskani ve yerel halktan olusan toplam sekiz kisi ile goriismiistiir. Kanbir (2021)
baskan dahil ilce belediyesinden bes temsilci, kaymakamliktan bir memur, ilge niifus ve mal
miidirleri olmak tizere toplam sekiz katililimci ile gortisme gerceklestirilmistir. Zengin ve Geng
(2018) goriismeyi kabul eden toplam yedi isletme temsilcisi ile goriisme yapmustir. Ozlii ve Kaleli
(2019) ise Il Kiiltiir ve Turizm Mudiirliigi niin yonlendirdigi toplam 10 yetkili ile goriismiistiir. Bu
egilime paralel olarak arastirmada toplam 5 yerel yonetim (belediye) temsilcisi ile gortistilmiuistiir.
Onceden randevu alinarak gerceklestirilen goriismeler yiiz yiize yapilmig ve sadece bir katilimei ses
kayit cihazi kullanilmasina izin vermistir. Gortismeler bir katilimci ile ortalama 45 dakika diger dort
katilimci ile ise ortalama 20 dakika stirmiistiir. Katihimcilara, yukarida bahsi gecen Cittaslow tiyelik
kriterlerine iliskin cesitli sorular yoneltilmis ve gerektiginde daha detayli agiklamalar1 istenmistir.
Bu baglamda, ilk kriter olan cevre politikalarina yonelik 6rnek bir soru su sekilde yoneltilmistir:
Urglip Belediyesi, cevre politikalar1 kapsaminda hava ve su temizligi ile enerji tasarrufu gibi
alanlarda hangi onlemleri almaktadir? Ote yandan, katiimcilarin yaptiklari agiklamalar analiz
edilirken K1 (Katilimci1 1), K2, K3 seklinde kodlar da verilmistir. 27-57 yas araliginda bulunan, biri
onlisans, ticli lisans ve biri de yiiksek lisans mezunu olan katilimcilarin tamami erkeklerden
olusmaktadar.

7. ARASTIRMA BULGULARI

Cittaslow’a tiye olmak icin birligin belirledigi kriterler kapsaminda projeler gelistirmek ve
uygulamak gerekmektedir. Gortismeler kapsaminda katilimcilara, yukarida bahsi gegen 7 ana kriter
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cercevesinde planlanan, devam eden ya da tamamlanan projelere iliskin olarak gesitli sorular
yoneltilmistir. Bu sorulara verilen cevaplarin analizi sonucu elde edilen bulgular asagida yer
almaktadr.

Kriter 1: Cevre Politikalar:

Tum katiimcilarin ilk kriter olan “cevre politikalar1” acisindan verdigi cevaplar genel
degerlendirmeye tabi tutuldugunda su hususlarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir: Hava kalitesinin yasal
parametrelerle olctilmesi konusunda bir belgelendirme bulunmamakta, ancak hem sanayi
sektoriiniin gelismemis olmas1 hem de ilcede dogalgaz kullaniminin yaygimnlasmasi sonucunda hava
kirliliginde azalma s6z konusudur. Ayrica, yerel yonetim UNESCO ile karbon nétr anlasmasi
yapmus ve zamanla hava temizligini de kapsayan bir proje kapsaminda belgelendirme yapilacaktir.
Tlgenin igme suyunun pH degeri ortalama 7.9 olarak olgiilmiistiir. Dolayisiyla, icme suyu kalitesi
yasal parametrelere uygundur. Siirekli kontroller yapildigi ve halkin igme suyuna rahatca
erisebilmesi icin gereken 6nlemlerin alindig1 ifade edilmistir. Yerel yonetimin 6zel sirketlerle yaptig
anlasma sayesinde diizenli kontroller gerceklestirilmekte ve gerekli raporlar tutulmaktadir. Ayrica,
halkin su ttiketimi konusunda bilingli ve kontrollii davrandigi, gereksiz su kullanimindan kagindig1
bildirilmistir. Bahce sulamasinda kullanilan suyun i¢me suyundan farkhi oldugu tespit edilmistir.

Kentsel kat1 atiklarin ayristirilmas: konusunda yerel yonetimin il 6zel idaresi ile yaptig
anlasmalar sonucunda atiklarin belirlenen depolarda toplanip ayristirildigr tespit edilmistir.
Mabhallelerde ve carsi merkezinde bulunan ¢op konteynerlerinde atiklarin ayristirilmasina yonelik
kontroller yapilmaktadir. Ozellikle merkezi yerlerde, atiklarin belirli saatlerde toplanabilmesi igin
gerekli personel ¢alisma saatleri diizenlenmis ve bu stire¢ belgelendirilmistir. Enduistriyel ve evsel
kompostlama iglemleri heniiz uygulanmamaktadir. Ancak yerel yonetim, Kapadokya Universitesi
ile bu konuda bir proje yurtutmektedir. Organik atiklar, yerel yonetim tarafindan toplanip
ayristirildiktan sonra, tiniversite tarafindan giibre tiretimi icin kullanilacak bir proje kapsaminda
degerlendirilmektedir. Atik su aritma tesisi mevcut olup, bu tesisin 6zel sirketler tarafindan yapilan
gerekli belgelendirme ve raporlarla isletildigi tespit edilmistir. Ayrica, kamu binalarinda enerji
tasarrufu saglanmakta olup, aktif projelerde bu konuya 6zen gosterilmektedir. Ilerleyen donemde
devreye girecek olan Giines Enerjisi Santrali (GES) Projesiyle kamu alanlarinda enerji tasarrufunun
artmasmnin ve yenilenebilir enerjiye gecisin hizlanacagy bildirilmistir.

Gorsel kirliligin ve trafik giirtiltiistiniin 6nlenmesi amaciyla, gorevli personelin vardiyali
olarak kentte gerekli temizlik ve diizenleme caligmalarini yiiriittiigiinti belirtilmistir. Ozellikle,
kacak imar yapilanmasinin engellenmesi ve binalarda olusacak gorsel kirliligin azaltilmasi igin
levhalarin dogru bir sekilde kullanilmasi adina gesitli calismalar yapilmaktadir. Gelecekteki planlar
arasinda eko/yesil ulasim projelerinin yer aldig1 belirtilmistir. Kamusal 1s1k kirliligi ve hane basina
diisen elektrik tiiketimi ile ilgili ise herhangi bir bilgiye ulagilmamistir. Ote yandan, yerel yonetim
biyogesitliligin korunmasi amaciyla da galismalar yuriitmektedir. Bu kapsamda, kentin disindaki
Damsa Baraji bolgesinde yesillendirme galismalar1 yapilmis ve bitki ttirlerinin gesitliligi artirilmistir.

Urglip Belediyesi'nin gevre politikalar1 agisindan calismalarmi degerlendirmeye yonelik bazi
katilimci gortisleri su sekildedir:

“Su an hava kalitesini/temizligini dlgen bir parametre bulunmamaktadir. Unesco ile yapilan karbon
nétr projemiz var, proje onaylandiktan sonra hava kalitesi/temizligi de olciilecektir” (K1).

“Ilcemizin i¢me suyu analizi anlagma sagladigimiz dzel sirketler tarafindan yapilmakta ve 3 ile 4 ayda
bir degerlendirmeler gerceklestirilmektedir. Icme suyu temiz ve icilebilirlik diizeyi ortalama seviyededir”
(K2).

“Giineg Enerjisi Projemiz bulunmakta, bu proje tamamlandiginda 30 yillik bir enerji tasarrufu
saglamay: planlamaktayiz. Ayrica bu proje ile fosil yakit kullanimim azaltmay: ve eko/yesil ulasima
gecmeyi planlamaktayiz” (K4).
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Kriter 2: Altyap1 Politikalar:

[lgede mevcut bisiklet yollarinin ¢ok az oldugu, neredeyse hi¢ bulunmadig tespit edilmistir.
Ancak, yerel yonetim bu konuda bir galisma ytiirtitmektedir. Damsa Baraji ¢evresine yaklasik 5 km
uzunlugunda bir bisiklet ve yitirtiylis yolu projesinin kisa stire icinde hayata gecirilecegi
bildirilmistir. Bizzat belediye baskani, halki bilin¢glendirmek ve 6rnek olmak amaciyla makam araci
yerine bisiklet kullanacagim ifade etmistir. {lce merkezinde bisiklet yollarmin yapimmimn zaman
alacag belirtilse de bu yollarmn yapilacagma dair bilgi verilmistir. Ayrica, ilcede mevcut bisiklet park
yerlerinin bulundugu da tespit edilmistir. Eko/yesil ulasim projeleri kapsaminda, ilcedeki petrol
istasyonlarina elektrikli arag sarj istasyonlar: kurulmas: planlanmaktadir. Ayrica, ilge disma {ig
biiyiik otopark yapilmasi ve ilce merkezi ile bir otopark arasinda elektrikli tramvay hatt1 kurulmas,
diger iki otopark igin ise elektrikli minibiis projelerinin oldugu belirtilmistir. Oniimiizdeki y1l Eyliil
aymda bir elektrikli minibtisiin, halkin ve bolgeyi ziyaret eden turistlerin kullanimina sunulacagi
bildirilmistir.

Engellilere yonelik olarak, ilgede kaldirimlarin giris ve ¢ikislarinda engelli yollar1 bulundugu
tespit edilmistir. Belediye binasmnin engelli giris cikislar1 yenilenerek hizmete sunulacak ve yeni
yapilacak binalarda engelli asansorii ve yollarinin insa edilmesine 6zen gosterilecektir. Yerel
yonetim, kadinlarin sosyal gelisimi i¢in de calismalar ytirtitmektedir. Yakin zamanda, kadinlar igin
sosyal gelisim tesisleri kurulacag1 ve folklor, modern dans, edebiyat ve koro gibi etkinliklerin
diizenlenecegi ifade edilmistir. Devlet hastanesi sehrin yaklasik 2 km disinda konumlandirilmustir.
Hastaneye ulasim, minibiis ve taksi gibi araglarla rahatlikla saglanabilmekte ve halkin herhangi bir
ulasim sorunu yasamadig bildirilmistir. Ayrica, kent merkezinde bulunan saglik ocaklarma ulasim,
anayol {izerinde yer almalar1 nedeniyle oldukca kolaydir. Son olarak, kent merkezinde
strdurtilebilir mal dagitimiyla ilgili olarak, kisa vadede elektrikli araglarin kullanilacagina dair bir
proje oldugu belirtilmistir. Sehir disinda ¢alisan yerel halkin orani hakkinda ise herhangi bir bilgiye
ulagilmamustir.

Altyap1 politikalarina iliskin soruya bir katilimc tarafindan verilen cevaplar sdyledir:

“Bisiklet yolumuz ¢ok az, hatta yok neredeyse yok. Ama projelerimizden biri de Damsa Cay1 Projesi ve
bu projede toplam 5 km olacak sekilde bisiklet ve kosu yolu olacak. Ayrica belediye baskani olarak halk:
bisiklete ozendirme adina yakin zamanda makam aracin birakarak bisiklet ile ulasim saglayacagim”
(K1).

“Urgiip te bulunan 3 petrol istasyonuna ikiger tane elektrik sarj istasyonu kurmay: planlyoruz. Ayrica
Urgiip digina bilyiik bir otopark yaparak, otopark ve merkez arasina tramovay projemiz bulunmakta. Son
olarak eko ulagim icin elektrikli araclar tesis etmeyi planliyoruz” (K1).

“Aile hayat: ve hamile kadinlar i¢in su an bir projemiz bulunmamakta. Yalniz kadin girisimler icin bir
tesis yapilmakta ve o tesiste dans, edebiyat ve folklor ¢alismas: uygulanacaktir” (K1).

Kriter 3: Kent Yasam Politikalar1

Katilimcilarin verdigi cevaplar genel olarak degerlendirildiginde, kentin direncini artirmak ve
surdiiriilebilirligini saglamak icin onemli adimlar atildigi, ayni zamanda kente ait degerlerin
iyilestirilmesi ve gelistirilmesi amaciyla gerekli ¢alismalarin yapildigi anlasiimaktadir. Kamuya ait
binalarda enerji tiiketiminin azaltilmas: igin gecmisten bu yana cesitli onlemler alinmis olup,
ilerleyen stirecte Giines Enerjisi Santrali (GES) Projesi ile enerji tasarrufunun stirdiirtilebilirliginin
artirllmas1 hedeflenmektedir. GES projesine gecilmesi durumunda, sokak lambalar1 ve kamu
binalarmin aydinlatilmasinda yenilenebilir enerji kullamilarak onemli bir tasarruf saglanacag:
belirtilmistir. Zira, bu proje kapsaminda, 30 y1l siireyle enerji tasarrufu saglanmasi éngoriilmektedir.
Ayrica, projenin ingaat asamasmda yerel halkin istihdam edilmesi saglanacak ve insaat stireci
sirasinda ortaya ¢ikabilecek giiriiltii ve gorsel kirlilik minimum diizeye indirilecektir.
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S6z konusu projede beklenen sonuclar, kentin enerji tiiketiminin azaltilmasi ve giines
enerjisinden etkin bir sekilde faydalanilmasini saglamak; fosil yakit kullanimini minimize ederek
ekonomik kalkinmay: desteklemek; yenilenebilir enerji kullanimina gegisle birlikte karbondioksit
salimin1 azaltmak ve iklim degisikligiyle miicadele etmek olarak 6zetlenebilir. Ayrica, proje, ulusal
ve uluslararasi kalite standartlarina uyum saglamay1 hedeflerken, temiz enerji kullanimi sirasinda
yerel halkin cevresel ve ekonomik refahina 6nemli katkilar saglamay1 amaclamaktadir. Kirleticilerin
izlenilmesi ve azaltilmasi konusunda gevre bilincinin ve stirdurilebilirliginin saglanmasi admna
gerekli calismalarin oldugu saptanmustir. Kentte giiriiltii kirliliginin pek fazla olmamasina ragmen
baz1 eglence merkezlerinde gerekli 6nlemlerin alindig: ve kirliligin 6ntine gecildigi vurgulanmistir.
Tele/uzaktan ve kisisel suirdiiriilebilir kentsel planlama ile ilgili bir calismanin olmadig:
gorulmiistiir.

Kentte yerel halkin su tiiketimi konusunda bilinglendirilmesi amaciyla gerekli ilanlar
asilmakta ve bildiriler yapilmaktadir. Bu cabalar, suyun tasarruflu kullanimini tesvik etmeye
yoneliktir. Kent merkezinde ve cevresinde ise yon levhalari, banklar ve kamelyalar, kentsel peyzaja
uygun ve yeterli bir sekilde yerlestirilmistir. Kentin, imar yapisinin stirduirtilebilirligi acisindan
yasalara uygun bir sekilde diizenlendigi ve kacak mimarinin dniine gecildigi belirtilmistir. Ayrica,
sit alanlarmin varlig1 ve korunmasi, kente Cittaslow anlayis1 dogrultusunda énemli bir pozitif katk:
saglamaktadir. Yerel yonetim, park ve bahcelerde, kente ve yerel halka fayda saglayacak bitkilerin
kullanirmma 6zen gostermektedir. Bu bitkiler, kentin uygun yerlerinde dikkatlice secilerek
yerlestirilmistir. Ayrica, yerel yonetime bagli sosyal tesislerde yerel tirtinlerin kullanimi konusunda
tesvikler yapilmakta ve bu alanda titizlik gosterilmektedir. Kentin yasanabilirligini artirmak icin
ozel calismalar yiriitildiigli ve hayat standardini olumsuz etkileyebilecek trafik gibi sorunlarin
ontine gecmek amaciyla ilgili birimlerle is birligi icinde calisildig: ifade edilmistir.

Kentsel planlama, imar yasast ve planlama standartlarna uygun bir sekilde
gerceklestirilmektedir. Mevcut durumda bir hizmet masas: bulunmadigi belirlenmis ancak
gelecekte mimar ve sanatgilardan olusan bir estetik komisyonu kurulacag: taahhiit edilmistir.
Kentsel planlamada, kagak imarmn onlenmesi ve binalarda kente 6zgii Urgiip Tasi kullanimu ile
boyama islerinde Urgiip Beyazi tercih edilmesi, belediye meclisi karariyla zorunlu haline
getirilmistir. Kentteki binalarin biiyiik bir kismi ise 5 kat1 gegmemektedir. Kentin ¢esitli alanlarinda
yesillendirme galismalar1 yapilmis ve bu alanlarda 6zellikle mese agaglarinin kullanilmasina 6zen
gosterilmistir. Uziim baglari, patates tarlalar1 gibi yerel iirtinlerin yam sira koftiir, siitlii kabak
cekirdegi gibi {drtinlerin kullanimini tesvik etmek amaciyla yerel halk arasinda gerekli
bilgilendirmeler yapilmaktadir. Ayrica, halkin rahatca erisebilecegi pazarlar kurulmus ve bu
alanlarda tirtinlerin satis1 saglanmistir. Uluslararasi Bag Bozumu Festivali'nde ise kenti ziyaret eden
yerli ve yabanci turistlere yerel tirtinlerin tamitimi yapilmaktadir. Bununla birlikte, yalnizca yerel
trtinlerin satilacag1 ve ev kadmlarinn el isi ve sanatlarin sergileyebilecegi bir pazar kurulmasi,
proje halinde olup kisa stire icinde hayata gecirilecegi taahhtit edilmistir. Yesil alanlarda kullanilan
beton miktar1 hakkinda ise herhangi bir bilgiye ulasilamamustir.

Kentin internet agina sahip oldugu tespit edilmistir, ancak halkin kamuya agik alanlarda
ticretsiz internet kullanimi konusunda bir galisma yapilmadig1 vurgulanmistir. Vatandaslar ve
turistlere yonelik interaktif hizmetlerin gelistirilmesi konusunda bilgi ve iletisim teknolojileri
alaninda bazi eksiklikler oldugu anlasilmaktadir. Belediyeye ait internet sitesinde Tiirkce ve
Ingilizce bilgilendirmeler bulunmakta olup, turistlerin bu interaktif hizmetleri kullanabilmesi
agisindan saglanan imkanlar, sadece internet sitesinin varligiyla sinirli kalmaktadir. Ote yandan,
yerel yonetim, sosyal yapiyr desteklemek amaciyla gesitli etkinlikler diizenlemektedir. Kiilttir
Festivali ve Uluslararas1 Bag Bozumu Festivali gibi organizasyonlar sosyal yapiy1 giiglendirmeyi
hedefleyen etkinlikler arasinda yer almaktadir. Ayrica, Urgiip Belediyesi Kiiltiir ve Sanat Akademisi
kurulmus olup, bu akademi araciliiyla gesitli etkinlikler diizenlenmekte ve halkin sosyal yapisina
katki saglanmaktadir.
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Bir katilimcinin kent yasam politikalar1 konusunda yoneltilen soruya dair cevabi sdyledir:

“Ilce merkezinde park ve bahge miidiirliigii tarafindan gerekli yesillendirme ve verimli bitkilerin ekimi
yapumaktadir. Ayrica, 6zellikle kadinlar igin olacak olan bir yerel pazar projemiz bulunmaktadir, bag
bozumu festivalinde yerel halkin yerel iiriinlerini tanitarak bolgeyi ziyarete gelen turistlere satis1 da
yapilmaktadir” (K4).

Kriter 4: Tarimsal, Turistik, Esnaf ve Sanatkarlara Dair Politikalar

Bu baslik altindan toplanan politikalar yerel tirtinlerin desteklenmesini saglayan kriterler
icermesi acisindan Cittaslow baglangic1 olan Slowfood ile yakindan iliskili oldugundan dolay:
birlige tiye olabilmek adina 6nemli bir yer teskil etmektedir. Ayrica ilgede yetisen tarimsal tirtinlerin
yetistirilmesi ve kullanilmasinda il¢enin sunabilecegi karakteristik 6zellikler agisindan énem arz
etmektedir. flce sahip oldugu tiif tabakasi nedeniyle tarim agisindan verimli topraklara sahiptir.
Uziim ve patates gibi iirtinlerin bolgede yetismesi ve yiiksek kazang getirmesi nedeniyle halkin odak
noktast haline gelmistir. Yilin belli zamanlarinda yetistirilen bu tirtinler toplanarak satim igin
pazarlarda ve iilke ici ile iilke disina sattima hazir hale getirilmektedir. Ozellikle {iztim hasat
edildikten sonra ev yapimi pekmez ve pekmezden koftiir yapilmaktadir. Ayrica bolgede sarap
yapimi yiiksek seviyede oldugundan tiztimlerin buiytik kismi1 sarap yapiminda da kullanilmaktadr.

Bolgedeki tarim alanlarmnin biiytik bir kismi koylerde yer almakta, ancak bazi sosyal ve
ekonomik kosullar nedeniyle kdyde yasayan halkin kente goc ettigi belirtilmektedir. Yerel yonetim,
gerekli sartlarin saglanmasi durumunda koyden gociin tersine cevrilmesi ve tarim faaliyetlerinin
yeniden canlandirilmasi i¢in calismalar ytuirtittiiklerini agiklamistir. Bunun yani sira, her Cumartesi
gunt sehirde kurulan pazarda, yerel halkin kendi imkanlariyla tirettigi sebze ve meyve gibi yerel
tiriinler satigsa sunulmaktadir. Ote yandan, Urgtip ve Kayseri yolu iizerinde dikey tarim yontemiyle
yaban mersini yetistiriciligine baslanmistir.

El yapim ve etiketli/markali esnaf/sanatkér tirtinlerinin korunmasma yonelik mevcut bir
calismanin bulunmadig: bildirilmistir. Ancak, yakin zamanda bir kadin kooperatifi kurulmus ve el
sanatlari ile el yapimi tirtinlerin satis1 konusunda gerekli destek ve ¢calismalarin yapilacag: taahhiit
edilmistir. Ayrica, geleneksel is teknikleri ve zanaatlarin degerinin artirilmasi amaciyla bolgede
yaygin olarak {iretilen su testileri ve duvar ¢izimlerinin {iretiminin devam ettigi ve bu alanda halka
destek sunuldugu vurgulanmistir. Kentin girisinde bulunan Mimar Sinan heykelinin bakimi ve
korunmasi yapilarak heykeldeki yazilarmn stirekli okunacak derecede olmasina da ozen
gosterilmektedir. Ote yandan yerel halkin bilinglendirilmesi ve bu etkinliklerin degerinin artirilmast
adina kentte dtizenlenen kiiltiirel festivallerde yerel halkla ortaklasa hareket edildigi de
bildirilmistir.

Kirsal bolgelerde yasayan insanlarin mal ve hizmetlere erisimini artirarak bu bolgelerin
degerini yiikseltme amaciyla dogalgazin kirsal bolgelere tasinmasi igcin calismalarin stirdiigi
bildirilmistir. Ozellikle, 5nceki donemlerde belediye olan ancak niifus azalmalari nedeniyle statiisii
degisen bazi yorelere dogalgazin ulasmasiyla, kirsal alanlarda yeniden bir kalkinma saglanmasi
beklenmektedir. Ayrica, kirsal bolgelerde tasimali egitim uygulamasmin devam ettigi de
belirtilmistir.

Kamuya ait restoranlarda ve yerel yonetime bagh sosyal tesislerde miimkiin mertebe yerel
tirtinlerin  kullanilmasma 6zen gosterildigi bildirilmistir. Okul kantinleri konusunda ise bir
calismasinin olmadigr sonucuna ulasilmustir. Ayrica, kisisel kullanimda ve yemek sektoriinde tat
egitimlerinin verilmesi ve organik yerel {irtinlerin kullanilmas: konularinda kentin yetersiz kaldig:
ve herhangi bir calismanin yapilmadig; tespit edilmistir. Ote yandan, tarimda genetigi degistirilmis
organizma (GDO) kullanimina iliskin herhangi bir veriye rastlanilmamistir. Bununla birlikte,
gortisiilen belediye yetkileri de dahil olmak tizere kisisel tiretim yapan vatandaslar arasinda tirtin
yetistirilmesi esnasinda kimyasal ilaglardan kaginildig1 vurgulanmustir.
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Bu kriter kapsaminda iki katilimciya yoneltilen sorulara verilen cevaplardan ornekler su
sekildedir:

“Ug koyiimiize dogalgaz caligmasi projemiz bulunmakta, bunu gerceklegtirdigimizde yerel halkin
koylere go¢ baslatarak oradaki tarim alanlarmn daha fazla kullamlmasin saglamay planlyoruz.
Ayrica Kayseri yolu tizerinde yaban mersini (dikey yetistiricilik) tiretimi yapmaktayiz” (K1).

“Su ve siis testileri bolgemizde yapilmaktadir, ayrica duvar cizimleri de bolgemizde iz kazanmakta ve

biz yerel yonetim olarak elimizden gelen destegi bu sanati uygulayanlara vermekteyiz. Ayrica
bolgemizde bag bozumu gibi kiiltiirel festivaller diizenlenmekte ve bu festivali yansitan iiziim
heykelimizin siirekli bakimi yapilarak kentin bir simgesinin/imzasinin nesiller boyu tasinmasin
saglamaktayiz” (K5).

Kriter 5: Misafirperverlik, Farkindalik ve Egitim I¢in Planlar

Bu dogrultuda, Urgiip ilgesi gibi turizm acisindan degerli bir yerlesim yerinde, iyi bir
karsilama ve bilgilendirme i¢in cesitli calismalarin yapildig1 gozlemlenmektedir. Sehir merkezine
yerlestirilen Tiirkce ve Ingilizce yon levhalari turistlerin sehri daha kolay kesfetmesini
saglamaktadir. Ayrica, otopark girislerinde gorevli kisilerin bolge hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmalar1 ve misafirleri dogru sekilde yonlendirmeleri sehre olumlu katkilar sunmaktadir. Ancak, bu
personelin yeterince yabanci dil bilmemesi, 6nemli bir eksiklik olarak dikkat cekmektedir.

lce Kaymakamligi tarafindan kurulan Urgtip Turizm Danisma Biirosu, Kapadokya
Bolgesi'nde onemli bir tanitim rolii tistlenmektedir. Biiroda gorevli personelin Ingilizce, Almanca
ve Japonca dillerine hakim olmasi, kente gelen yerli ve yabanci turistlere gezilecek yerler, ulasim
noktalari, konaklama imkanlar1 gibi konularda rehberlik yaparak ¢nemli katkilar saglamaktadir.
Ayrica, Kulttir ve Turizm Bakanligr tarafindan hazirlanan brostir, poster ve diger basili tanitim
materyalleri, turistlere ticretsiz olarak dagitilmaktadir. Bu konuda yerel yonetim, esnaflarla iletisim
kurarak, ilerleyen donemde ilcedeki tiim esnaflara gerekli bilgilendirme ve yonlendirmelerin
yapilacagini vurgulamustir.

Turizm Danisma Biirosu tarafindan hazirlanan brostirler, ziyaretcilere kenti tanimada énemli
kolayliklar sunmaktadir. Ancak, kentin herhangi bir noktasinda kroki veya harita bulunmamasi
onemli bir eksiklik olarak dikkat cekmektedir. Bu eksikligin giderilmesi icin, kentin yogun
kullanilan bolgelerine Tiirkge ve ingilizce aciklamalarla harita veya kroki yerlestirilmesi
gerekmektedir. Ayrica, konaklama merkezlerinden misafirlere, kentin ve Kapadokya Bolgesi'nin
gezilecek yerlerini iceren haritalar saglanmaktadir. Kente yonelik alinacak kararlarin, yerel halkin
faydalarma olacak sekilde belirlenmesi ve eksikliklerin giderilmesi amaciyla, yerel yonetimler
tarafindan diizenli olarak toplantilar yapilmaktadir. Bu toplantilarda, alinan kararlar yerel halk ve
yoneticiler tarafindan ortaklasa belirlenip uygulanmaktadir. Saglik ve egitim alanlarinda ise, yerel
yonetimler c¢ocuklar igin psikolojik danismanlik biirolar: kurarak, onlarin gelisimi igin 6nemli
adimlar atmaktadir. Ayrica, ilerleyen zamanlarda farkli branslardaki hizmetlerin faaliyete gecerek
halkin bilgilendirilmesi icin ¢alismalar yapilacag: belirtilmistir. Ote yandan, bugiine kadar kentin
Cittaslow Birligi'ne tiyeligi adina herhangi bir ¢calisma yapilmamus, ancak yerel yonetimin bu
konuda olumlu bir tutum sergiledigi gozlemlenmistir. Bu baglamda, yerel yonetim tarafindan yakin
gelecekte gerekli adimlarin atilmasi ve bu alanda yapilmasi gereken galismalarin hizlandirilmasi
hedeflenmektedir.

Katilimcilara misafirperverlik, farkindalik ve egitim planlar1 kapsaminda sorulan sorulara iki
katilimci tarafindan verilen cevaplar 6zet olarak su sekildedir:

“Belediye tarafindan egitimli personelin otoparklarda, kente gelen ziyaretcilere bolge hakkinda tanitin
yapilmakta, ayrica kentimizde Turizm Damgma Biirosu bulunmaktadir. Buraya basouruda bulunan
tiim turistlere kentin tanitimi ve diger konularla ilgili bilgiler verilerek yardimc: olunmaktadir” (K5).
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“Esnafimiza yonelik farkindalik projemiz daha yeni yiiriirliige girmis bulunmakta, su an sadece birkag
esnaf ile gerceklestirdik wve ilerleyen zamanlarda bunu bolge esnaflarimin  timiine yonelik
gerceklestirmeyi planliyoruz” (K4).

Kriter 6: Sosyal Uyum

Kentin stirdiriilebilirligi ve huzurunun saglanmasinda sosyal uyum ¢nemli bir unsurdur.
Kentteki yerel halk ile farkli kiiltiir ve etnik kokenlere sahip insanlarmn bir arada uyum icinde
yasamasl, kente gelen misafirlere yonelik genel tavir ve davranis bigimini sekillendirmektedir.
Cittaslow kriterleri arasinda sosyal uyum dogrudan zorunlu bir kriter olmasa da bu uyumu
saglamak, kentin huzurunu, refahini ve giivenligini artirmak agisindan biiytik 6nem tasimaktadur.

Urgtip ilgesinin niifusunun biiyiik bir kismini yerel halk olugturmakta olup, kentte az sayida
farkl kulttir ve etnik kokene sahip bireyler de bulunmaktadir. Yerel yonetim, bu cesitliligin kente
anlam ve farklilik kattigini vurgulamaktadir. Din, dil ve irk ayrimi gézetmeksizin, halkin birlik ve
beraberlik i¢cinde entegre bir sekilde yasadig: belirtilmistir. Bunun yami sira, gerceklestirilecek
projelerle engelli bireylerin yasamlarmi kolaylastiracak ©nlemler alinmasi planlanmaktadir.
Kentteki turizm organizasyonlarinda engelli bireylerin de faydalanmasi saglanacak, is alanlar1 bu
bireyler i¢in erisilebilir hale getirilerek, engelli bireylerin normal yasam ve calisma hayatina
entegrasyonu desteklenecektir.

Belediyenin yakin zamanda devreye sokacagi ve resmi web sayfasma entegre sekilde
calisacak olan platformda, geng neslin istihdam durumu degerlendirilerek, istihdam konusunda
yasanan sorunlarin ¢oztilmesi hedeflenmektedir. Halihazirda belediye, kentte yoksullugun
neredeyse yok denecek kadar az oldugunu ve belediye yardimlasma biirosu araciligiyla ihtiyag
sahibi bireylere gerekli yardimlar1 sagladigini belirtmektedir. Ayrica, belediyenin yeni dogmus
cocuklara bez yardimi, gogiis pompast ve mama dagitimi gibi desteklerde de bulundugu
bildirilmistir.

Urgiip Belediyesi, kendi biinyesinde olusturdugu kurum ve kuruluglar araciligiyla halka
gesitli kurslar vermektedir. Ancak, kentin kalkinmasi ve halkin refah seviyesinin artirilmasi
baglaminda, bu tiir kuruluslarin eksikligi, kentsel gelisim igcin ©nemli bir yetersizlik olarak
degerlendirilmektedir. Ayrica, belediyenin sosyal konut yatirimi yapmadig1 ve projeleri arasinda bu
alanda herhangi bir yatirimin bulunmadigy belirtilmistir.

Kentte, sosyal uyum politikasi ile ilgili ilgi oldukga yiiksek diizeyde seyretmektedir. Bu ilgi,
tavandan tabana seklinde bir etkilesimle kente gesitli kolayliklar saglamaktadir. Yerel halkin karar
alma stireclerine gosterdigi ilgi ve yerel yonetimle olan is birligi, kentin gelecegi acisindan biiytk
onem tasimaktadir. Tlce merkezinde 6zellikle gengler ve cocuklar igin Turgut Ozal Genglik Merkezi
adinda 700 kisi kapasiteli bir genglik merkezi bulunmaktadir. Bu merkez, kentle ilgili
organizasyonlar, toplantilar, tiyatro gosterileri gibi gesitli etkinliklere ev sahipligi yapmaktadir.
Ayrica, kentte 550 kisilik kapasiteye sahip bir sinema salonu ve 500 kisi kapasiteli bir spor salonu da
bulunmaktadir.

Bir katilimciya yoneltilen “Urgiip Belediyesi sosyal uyumun giiclendirilmesi amaciyla hangi
stratejik yaklasimlar: benimsemekte ve uygulamaktadir?” sorusuna yonelik cevap soyledir:

licemizde yapilan tiim yardimlar 1k, din, dil fark etmeksizin tiim ihtiyag sahiplerine yapilmaktadir.
Yerel halk ile azinliklar arasinda ise herhangi bir sorun olmadan bir arada yasamaktadirlar. Engelli
bireyler icin projeler diizenlenerek, engelli bireylerin hayata entegrasyonunu kolaylastirmay
amagliyoruz. Engelli  bireylerin  turizmden yararlanmas: icin gerekli organizasyonlar1 da
desteklemekteyiz. Ayrica, ilcemizde yoksulluk yok denecek azdir ve geng neslin istihdamu icin gelistirilen
ve belediye web sitesine entegre sekilde uygulanacak olan is bulma ve degerlendirme sitesi devreye
girecek. Bu durumda ilgemizdeki geng neslin istihdam durumu degerlendirilerek ona gore adimlar
atilacaktir” (K5).
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Kriter 7: Ortakliklar

Urgitip ilgesi, yoresel lezzetler ve yerel iiriinler agisindan oldukga zengin bir bolge olup, her
bir lezzet ve tirtin kendine 6zgti bir hikdye ve kiiltiirel deger tasimaktadir. Yerel yonetim, yoresel
tirtinlerin korunmasi ve gelistirilmesi konusunda gelecege yonelik umutlu ve kararh bir yaklasim
sergilemektedir. Ayrica, kentte kurulmasi planlanan pazarda, 6zellikle kadinlar tarafindan tiretilen
yoresel lezzetler, el sanatlar1 ve el islerinin satisa sunulmasi 6ngoriilmektedir. Bunun yani sira,
kentte yaygin olarak {iretilen tiziim ve suitlii kabak cekirdegi gibi triinlerin tanitimi ve
yayginlastirilmasi da hedeflenmektedir.

Urgtip Belediyesi, Tiirkiye Saglikli Kentler Birligi ve Tarihi Kentler Birligine tiye olup, bu
birlikler araciligiyla kentteki gelisim ve stirdiirtilebilirlik hedeflerine katki saglamaktadir. Saglikl
Kentler Birligi, kentte saglik hizmetlerini en tist seviyeye cikararak saglik odakl stirdiirtilebilirligi
saglamak ve kentlerin kapasitesini artirarak gelismelerine olanak tanimayi amaglamaktadir
(https:/ /www.skb.gov.tr, 2025). Tarihi Kentler Birligi ise Avrupa Konseyi tarafindan baslatilan
“Avrupa: Bir Ortak Miras” kampanyas: cercevesinde, kentlerin kiiltiirel ve dogal mirasin
koruyarak is birligini giliclendirmeyi hedeflemektedir (https://www.tarihikentlerbirligi.org, 2024).

Bir katilimcinin, Urgiip Belediyesinin Cittaslow kriterlerine uyum kapsaminda énem arz eden
yerel, bolgesel ve uluslararas: ortakliklar konusundaki soruya verdigi cevap soyledir:

“Hali hazirda herhangi bir kurulusg ile ig birlig¢imiz bulunmamaktadir. Ancak Cittaslow fikir olarak bize
sunuldu ama su anda bir kampanya ve ¢alismamiz bulunmamakta fakat fikir ilgimizi cekti, gerekli
sartlar saglandiktan sonra gerekli adimlari atabiliriz” (K1).

8. SONUC VE ONERILER

Ozellikle sanayilesme neticesinde kentlerin ¢evresel, ekonomik, sosyo-kiiltiirel, vb. agilardan
surdurtilebilirliginin ve yerel kalkinmalarmin saglanmas: ¢ok daha ¢nemli hale gelmistir. Bu
nedenle, diinya ¢apinda cesitli kurum ve kuruluslar ortaya ¢ikarak kentlerin stirdiirtilebilirligini ve
dolayisiyla yerel niifusun yasamini temel alan projeler gerceklestirmektedir. Amerikan tipi
kentlesmenin ve Fast Food gibi hizl1 yemek aliskanliginin yaygimlasmasi neticesinde ilk tepki olarak
Slowfood akimi ortaya ¢ikmustir. Slowfood anlayisi ilk olarak insanin yeme aliskanliginin
degistirilmesine karsi ¢ikan bir akim olarak baslamis olsa da kisa siirede tim diinyaya yayilmis ve
yasamun ¢ok cgesitli alanlarinda karsilik bulmustur. Bunun bir uzantis1 olarak, bir uluslararasi
belediyeler birligi olan Cittaslow ortaya ¢ikmistir. Cok gecmeden diinyada bir trend olan Cittaslow,
gittikce daha da yayginlasan bir akim haline gelmistir. Cittaslow, yavas yasam tarzinin 6zlemiyle
kentlerin dokusunun, geleneksel yapisinin, kiilttirtintin, degerlerinin korunmasini ve yerel halkin
yasam standartlarmin arttirilmasini hedefleyen kentleri/belediyeleri bir araya getirmektedir.
Cittaslow Birligine tiye olabilmek i¢in 7 ana kriter altinda toplanan kriterlerin (73 alt kriter) en az
yarisin1 karsillamak veya gelecekte projelendirerek yiirtirliige girmesine dair giiclii taahhtitler
vermek gerekmektedir.

Arastirmada, tarihi Kapadokya Bolgesi'nde bulunan ve her yil cok sayida yerli ve yabanci
turisti agirlayan Urgtip ilgesinin Cittaslow Birligine tiyelik potansiyelini ortaya koymak amaciyla
s0z konusu kriterlere gore degerlendirme yapilmistir. Bu gercevede, en 6nemli yerel paydas olan
belediyenin yetkilileri ile goriisiilmiistiir. Ilgenin, olasi Cittaslow Birligine tiyelik icin
adayligi/basvurusu so6z konusu oldugunda kabul edilme ihtimalinin yiiksek oldugu ortaya
cikmustir. Ancak tiyelik kriterleri kapsamindaki belirli alanlarda eksiklerin oldugu, dolayisiyla bu
eksiklerin giderilmesine yonelik bazi proje ve girisimlere ihtiya¢ oldugu da saptanmustir. Bu
bulgular yukarida yer verilen literatiirdeki benzer arastirma (Tayfun ve Acuner, 2014; Ozlii ve
Kaleli, 2019; Karademir, 2021; Akdere, 2021) sonuglari ile 6rtiismektedir.

Ik ana kriter olan “gevre politikalarr” kapsaminda Urgiip’iin alt kriterlerin bircogunu
kargiladig1 goriilmektedir. Ornegin; hava ve igme suyu kalitesi, atiklarin toplanmasi, cevre temizligi
ve kentte olusacak her tiirli kirliligin 6ntine gegilmesine yonelik cabalar Cittaslow felsefesiyle
ortiismektedir. Ayrica kisa vadede hayata gececek olan GES Projesi de yenilenebilir enerji
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konusunda ilcenin 6nemli kazanimlar1 arasimndadir. Cittaslow kriterlerinin ikinci ana bashg: olan
“altyap1 politikalar1” cercevesinde kentte bisiklet yollarmin olmamasi en 6nemli eksiklik olarak dikkat
cekmektedir. Ancak kentin disinda toplam 5 km uzunlugunda bir bisiklet ve yiiriiytis yolu
projesinin kisa stirede faaliyete gegirileceginin taahhiit edilmesi 6nemlidir. Ayrica eko/yesil ulasim
imkanlarmin artirilmasma yonelik girisim ve projeler kentteki yasam standartlarmi iyilesmesine
hizmet etmektedir.

Ucglincii ana kriter olan “kentsel yasam kalitesi politikalar” gercevesinde 6zetle, kent merkezinde
olusturulan park alanlar1 ve bahcelerde dikilen agaclar kentin yesil alan ihtiyacin1 karsilamaktadir.
Yerel halkin ekonomik kalkinmasma ve yerel tirtinlerinin degerinin arttirilmasina yonelik girisimler
mevcuttur. Kamuya ait binalarda enerji verimliliginin arttirilmasi, kacak mimarinin o6niine
gecilmesi, bazi eglence merkezlerinde giirtiltti kirliliginin 6nlenmesi icin onlemler alinmustir.
Ancak, hem vatandaslara ve hem de turistlere yonelik interaktif hizmetler konusunda bilisim
teknolojileri alaninda bazi eksiklikler oldugu anlasilmaktadir. Tele (uzaktan) calisma ile ilgili
herhangi bir girisim olmamas: da dikkat ¢ekmektedir. Yalnizca yerel tirtinlerin satilacag: ve ev
hanimlarmnin el isi ve sanatlarini sergileyebilecegi bir pazar kurulmasi, proje halinde olup kisa stire
icinde hayata gecirilecegi taahhtit edilmistir. Stirdurtlebilir mimari icin hentiz bir hizmet masasi
olmadig1 ancak gelecekte mimar ve sanatgilardan olusan bir estetik komisyonu kurulacag: taahhtit
edilmistir. Yesil alanlarda kullanilan beton miktar1 hakkinda ise herhangi bir bilgi yoktur.

“Tarimsal, turistik, esnaf ve sanatkdrlara dair politikalar” Cittaslow kriterlerinin doérdiinci
basligidir. Bu baslik altinda toplanan kriterlerin 6nemi oldukga fazladir. flcenin bu baslikta toplanan
alt kriterlerde eksiklikleri oldugu gibi, uygulamakta oldugu ve ilerleyen zamanlarda uygulamaya
baglayacagi projeler oldugu da anlagilmaktadir. Ornegin; turizmde iyi bir kargilama ve
bilgilendirme igin Turizm Danisma Biirosu, Tiirkge ve ingilizce yon levhalari, otopark girislerinde
gorevli kisilerin bulunmas1 6nemlidir. Ancak, bu personelin yeterince yabanci dil bilmemesi ciddi
bir eksiklik olarak dikkat ¢ekmektedir. Ayrica yoreye 6zgii tirtinlerin, yemeklerin gesitli turizm
isletmeleri biinyesindeki ve miinferit olarak hizmet veren yerel tesislerin mentilerinde yeterince yer
bulamadig1 tespit edilmistir. Ote yandan, tarimda genetigi degistirilmis organizma (GDO)
kullanimina iliskin herhangi bir veri yoktur.

Kentin turizm agisindan zengin olmasi ve yilda milyonlarca ziyaretciye ev sahipligi yapmasi,
besinci ana kriter olan “misafirperverlik, farkindalik ve egitim icin planlar” bashgmin ilk iki unsuru
agisindan ilceyi Cittaslow olma yolunda avantajli kilmaktadir. Ancak ilgenin bu bashgm tictincii
unsuru olan “egitim” konusunda istenilen seviyede olmayist eksiklik olarak gortilse de kisa stirede
gerceklestirilecek olan projelerin bu sorunun ¢oztimiine yonelik yadsinamaz katkilar sunacag:
duistintilmektedir. Altinci kriter olan “sosyal uyum” bashg altinda toplanan alt kriterler zorunlu
olmamakla birlikte; ilgede farkli etnik kokene sahip olanlar ile yerel halkin uyum igcinde yasamasi,
yerel yonetimin yapilan faaliyetlerde ve gesitli yardimlarda din, dil, irk farki gézetmemesi bahse
konu olan uyum acisindan ¢nemlidir. Yedinci ve son ana kriter olan “ortakliklar” agisindan
bakildiginda, Urgiip Belediyesi'nin hem Tiirkiye Saglikli Kentler Birligi'ne hem de Tarihi Kentler
Birligi'ne tiye olmas1 dikkat ¢cekmektedir. Stiphesiz, bu gibi ortaklilar ilcenin kiiltiirel ve dogal
mirasimin korunarak stirdiiriilebilir yerel kalkinmasmin temin edilmesi ve olas: Cittaslow agina
tiyelik siirecinde belirleyici rol oynayacag: agiktir.

Urgiip’iin Cittaslow birligine tiye olmasi her seyden 6nce kentin degerine deger katarak daha
genis kapsamli bir uluslararas: tanitim ve pazarlama firsati sunacaktir. Cittaslow paydaslar: ile
ortakliklar gelistirilerek yerel iirtinlerin, yoresel lezzetlerin tanitimi1 ve markalagsmasi neticesinde
yore ekonomisi gii¢ kazanacak ve halkin refah diizeyi daha da artacaktir. Kentin tarim icin elverisli
topraklarinda bilingli tarim uygulamalar1 hiz kazanacaktir. Kent merkezindeki ve disindaki yesil
alanlarin, bisiklet ve yaya yollarinin yayginlasmasi kent sakinlerinin yasam olanaklarinin iyilesmesi
saglayacaktir. Uzaktan ¢alisma, cocuk yardimi vb. kolayliklarin saglanmasi kadin girisimciliginin
tesvik edilmesi agisindan 6nemli adimlar olacaktir. Kentte 6zellikle yogun turizm sezonunda hat
safhaya ulasan trafik ve ara¢ park yeri sorunu, kat1 atik, giirtilti ve goriintt kirliligi gibi
olumsuzluklarin bertaraf edilmesi konusunda daha somut adimlar atilabilecektir. Turistler ile
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birebir etkilesim halinde olan yerel esnafin yabanci dil bilgisi ve etik satis/pazarlama kurallar
konularinda daha hassas ve sorumlu davranmalarina yonelik egitim programlarmin sayisi
arttirilacaktir. Cittaslow {iyeligi, engelli bireylerin sosyal yasama entegre edilmesi adma gerekli
diizenlemelerin kisa stirede hayata gecirilmesi bakimindan da itici gii¢ olacaktir.

Son sz olarak, bu calismada Urgiip ilgesinin Cittaslow Birligi'ne iiyelik potansiyeli
konusundaki degerlendirmenin sadece en 6nemli yerel paydas/paydaslardan biri olan belediyenin
bakis agisindan yapildigr gozardi edilmemelidir. Dolayisiyla gelecekte yapilacak benzer
calismalarda, diger kamu ve 6zel yerel yonetim temsilcilerinin gortislerine de bagvurulabilir.
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