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Ozet

Toplumsal Qegisimi . yénleqdiren 'etmepl.er., bir toplumdan diger topluma gore degisiklik Makale Bilgisi
gostermektedir. Her bir paradigma bir yenisinin ortaya ¢ikmasina mahal olustururken, bazi olgularin . o

¢iktilar1 diinyayr ortak paydalarda bulusturabilmektedir. Tarihsel siireg igerisinde turizm devinimi Gelis Tarll.n. 03.07.2023
gelisim ve degisim ekseninde yol alirken, hem ulusal hem de uluslararasi alanda ortaya ¢ikan turizm Kabul Tarihi 27.09.2023
merkezleri ile uluslararasi turizm hareketlerinin artmasimi saglamistir. Diinya ¢apinda uluslararasi

turizm endustrisinin ekonomik ¢iktilart her ne kadar katma deger yaratsa da, bolgelere etki eden diger

unsurlar1 agisindan tartisilmasi 6nem ifade etmektedir. Bu arastirmanin amaci, Hasankeyf'teki turizm

paydaglarinin siirdiiriilebilir turizmin gelisimine yonelik tutumlarini arastirmaktir. Ayni zamanda;

“topluluk katilim1”, uzun vade planlama”, “algilanan sosyal maliyet”, “cevresel siirdiiriilebilirlik”,

“algilanan ekonomik fayda” “ziyaretci memnuniyeti” ve “toplum merkezli ekonomi” gibi gesitli

boyutlar kapsaminda siirdiiriilebilirlik ve turizm iligkisinin bolgesel bazda baglica karakteristiklerini

belirlemek ve turizm potansiyeli icerisinde siirdiiriilebilirligin roliiniin ne oldugunu ortaya ¢ikarmak

arastirmanin biitiinsel amaglari igerisinde yer almaktadir. Siirdirilebilir turizmin gelisimine yonelik

turizm paydaslarinin tutumlarini analiz etmek icin Siirdiiriilebilir Turizm Tutum Olgegi (SUS-TAS)

kullanilmistir. Verilerin analizinde IBM SPSS ve AMOS istatistik paket programlar1 kullanilmustir.

Calismanin sonuglari, Hasankeyf’in siirdiiriilebilir turizm faaliyetlerini desteklemek icin gergekten iyi

paydaslara sahip oldugunu gostermistir. Bunun yani sira yerel halkin turizme katilimi noktasinda

bolgesel ¢ikarimlar yapilmis ve yonetisim odaginda bolgesel oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Turizm, Turizm Paydaslari, Hasankeyf.

Abstract

The factors that drive social change differ from one society to another. While each paradigm creates a
space for a new one to emerge, the outputs of some cases can bring the world together on common
ground. It has increased the international tourism movements with the tourism centers that emerged
both nationally and internationally while the tourism movement has progressed on the axis of
development and change in the historical process, Although the economic outputs of the international
tourism industry create added value around the world, it is important to discuss it in terms of other
factors affecting the regions. The aim of this research is to investigate the attitudes of tourism
stakeholders towards sustainable tourism development in Hasankeyf. At the same time, determining
the main characteristics of the sustainability and tourism relationship on a regional basis within the
scope of various dimensions such as “community participation”, “long-term planning”, “perceived
social cost”, “environmental sustainability”, “perceived economics benefits”, “visitor satisfaction”,
“community centred economy” and revealing the role of sustainability in tourism potential are among
the holistic objectives of the research. The Sustainable Tourism Attitude Scale (SUS-TAS) is used to
analyze the attitudes of tourism stakeholders towards sustainable tourism development. IBM SPSS and
AMOS statistical package programs were used to analyze the data. The results of the study show that
Hasankeyf has really good stakeholders to support sustainable tourism activities. And also regional
implications have been made for the participation of local people in tourism and regional

. . Sorumlu Yazar
recommendations have been developed in the focus of governance.
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Bolgesel Turizm Paydagslarinin Siirdiiriilebilir Turizme Yonelik Tutumu: Hasankeyf Ornegi

1. GIRiS

Toplumsal stireg, cesitli olgular bileseninde olusup gelisim gosterirken, her bir unsur
etkiledigi ve etkilendigi unsurlari ile deger ifade etmektedir. Stirdiirtilebilirlik olgusu da toplumsal
stire¢ icerisinde beliren ve toplumu cesitli agilardan destekleyen yapisiyla farkindalik yaratmais
glinlimiiz toplumsal stiireclerin gesitli acilardan saghkli ilerlemesinin stratejik anahtaridir.
Surdirtlebilirlik, uzun vadeli bir hedef olarak yasam kalitesini iyilestirme odaginda, cevresel,
toplumsal ve ekonomik hususlarin dengelendigi toplumsal kalkinmaya yon veren bir stireg olarak
ifade edilebilir (Jeronen, 2013). Bu kapsamda toplumsal yap1 icerisinde beliren her bir alan
onemlidir. Bu alanlar icerisinde yer alan turizm, ge¢misten giintimiize ulusal ve uluslararasi
hareketliligi ile sosyal, ekonomik ve cevresel boyutlarda biraktig1 etkiler ile surdiiriilebilirlik
acisindan incelenmesi gerekli bircok konuyu giindeme getirmistir. Bolgenin korunmasi ile gelisme
ihtiyac1 arasindaki denge, bolge sakinlerinin ¢evreye yonelik temel tutumlariyla yakindan iliskilidir.
Surdtrtlebilir turizmin bir bolgedeki basarili bir sekilde isleyisi buiytik olctide bolgesel
paydaslarmin aktif destegine baglidir. Dolayisiyla, stirdiirtilebilir turizm gelisimi, ilgili paydaslarin
katilimini gerektirir (Albu, 2020; Obradovi¢ ve Stojanovi¢, 2022; Thetsane, 2019).

Turizm paydaslarmin turizmin etkilerine bakis agis1 oldukga gesitlidir. Turizm faaliyetlerinin
genis kitlelere ekonomik firsatlar sunmasi ve istihdam yaratmasi gibi avantajlarinin yam sira,
cevresel stirdiiriilebilirlik, sosyal maliyet, uzun vadeli planlama, toplum merkezli ekonomi gibi pek
cok olgu, bolgeler agisindan stratejik anlamda dnemlidir (Imre, 2020). Turizm paydaslar1 arasinda
yer alan yerel halk, turizmin bolgedeki kiiltiir ve gevre tizerindeki etkilerine daha fazla maruz
kalmaktadir. Yerel halk, turizm faaliyetlerinin dogal kaynaklar: tiiketme riski ve yerel kiiltiire zarar
verebilme gibi potansiyel olumsuzluklara kars1 daha hassas olmaktadir. Ayni sekilde, sivil toplum
kuruluslari, turizm yoneticileri ve yerel yonetimlerin, turizmin stirdiirtilebilir bir sekilde gelismesi
noktasinda, ¢ok onemli gevresel ve toplumsal sorumluluklari vardir. Genel olarak, turizm
paydaslarmin turizmin etkilerine bakis agisi, farkli konulara ve c¢ikarlara gore degisiklik
gosterebilmektedir (Harman, 2014). Ancak, tiim bolgesel turizm paydaslarmin cesitli boyutlar
cercevesinde, ortak paydada bulusacaklari olgu, bolgeyi her acidan kalkindiracak ve gelecek
nesillere de miras kalmasmi saglayacak siirdiiriilebilir turizm anlayisina sahip olmalaridir. Bu
kapsamda atilmasi gereken ilk adim mevcut durumun tespitidir. Destinasyonda gerceklestirilmek
istenen gelismelerin neler olduguna karar verilebilmesi ve olas1 gelismelerin takip edilebilmesi icin
oncelikle mevcut durumun ne oldugu konusunda bilgi sahibi olunmas1 gerekmektedir (Ttirker,
Giizel, Ozaltin Tiirker ve Duman, 2014).

Bu calisma ile stirdiirtilebilirlik odaginda turizme dair mevcut algilarin cesitli boyutlar altinda
paydaslar agisindan degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Calisma, bolgede yer alan paydaslarin
strdurtlebilirlige yonelik tutumlarmi ortaya koymas: bakimindan sonuglari itibariyle hem sektor
ve kamuya hem de literatiire katki sunmasi acisindan deger ifade edebilir.

2.  LITERATUR

2.1. Siirdiiriilebilir Turizm

Turizm, diinyada tilkelerin ve bolgelerin kalkinmasinda 6ncti sektorlerin basinda gelmektedir
(UNWTO, 2017). Turizm, kaynak agisindan simirh bir gevre ile ilgili bir tiiketim olayidir. Bu smirh
cevre ekseninde tiiketim yogunlugunun yarattig1 tahribati en aza indirgemek icin stirdtirtilebilir bir
turizm anlayist igerisinde olunmasi gerekmektedir. Siirdurilebilirlik kavrammin bireyler ve
paydaslar tarafindan farkli sekillerde tanimlanmasi ve uygulanmasi ile birlikte temel konu,
kaynaklarin “dengeli” ve “mantikli” bir sekilde kullanilmasi odagindadir (Lu ve Nepal, 2009).
Turizm sadece ekonomik katkis1 yoniiyle degerlendirilmez, turizmin dogal cevre ve sosyo-kiiltiirel
acidan olumlu ve olumsuz etkileri oldugu ve bu etkilerin bolge turizminin stirdiiriilebilir kilinmasi
noktasinda stratejik 6nem ifade ettigi yadsinamaz bir gergektir (Dilek vd, 2017). Diinya Cevre ve
Kalkinma Komisyonu (WCED) tarafindan 1987 yilinda pek ¢ok tilkeden temsilcilerden olusan bir
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grubun hazirladig1 Brundtland Raporu, diger adiyla “Ortak Gelecegimiz” (Our Common Future)”
isimli raporda, stirdiirtilebilirlik kavrami icin dort temel ilke dikkate alinmistir. Bunlar (Pelit, Baytok
ve Sobali, 2015):

1. Buttinciil planlama ve strateji olusturma fikri,
2. Temel ekolojik stiregleri korumanin 6nemi,
3. Hem insan mirasinin hem de biyolojik ¢esitliligin korunmasi ihtiyaci,

4. Uretkenligin gelecek nesiller i¢in uzun vadede siirdiiriilebilecegi fikrine dayali kalkinma
seklinde siralanmaktadar.

Surdtrtilebilirlik ilkeleri, stirdiiriilebilir turizmi uygulamaya calisan tilkelerin ve sehirlerin
gelecek icin turizm potansiyellerini korurken ayn: zamanda da mevcut turistlerin ve yerel halkin
ihtiyaclarinin karsilanmasina da olanak saglamaktadir. Turizm, bircok tilke icin bolgesel kalkinma
agisindan 6nemli bir arag olan ekonomik bir sektordiir. Bu sebepten dolayi turistik tirtine sahip olan
bolgelerde gelecekte turizmin geliserek devam etmesi ve ekonomik kalkinma igin turistik
kaynaklarin korunmasi gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir. Bu durum stirdiirtilebilir turizm faaliyetleri
ile miimkiin gortinmektedir (Ayas, 2007). “Stirdirilebilir turizm” terimi ilk olarak Bramwell ve
Lane (2013) tarafindan, yerel topluluklarin yasam kalitesini artirmak, turizm destinasyonlarinda
turist deneyimlerini desteklemek ve turizm destinasyonlarimin gevresini stirdiiriilebilir kilmak igin
tasarlanmis bir ekonomik kalkinma modeli olarak ortaya atilmistir (Yoopetch ve Nimsai, 2019).

Stirdtirtilebilir turizm, Diinya Turizm Orgiitii tarafindan "mevcut ve gelecekteki ekonomik,
sosyal ve cevresel etkileri tam olarak dikkate alan, ziyaretcilerin, endiistrinin, cevrenin ve ev sahibi
topluluklarin ihtiyaclarina hitap eden" bir olgu olarak tanimlamistir (WTO - World Tourism
Organisation, 2005). Surdirtlebilir turizm, cevreyi korumaysi, yerel kiiltiirti korumay1 ve ev sahibi
topluluga fayda saglamay1 hedeflemektedir (Yang vd., 2023). Stirduirtlebilir turizm, hem turizmin
ekonomiye ve topluma katkisinin stuirdiirilebilir biiytimesini hem de kaynaklarin ve cevrenin
stirdiiriilebilir kullanimini gerektirmektedir (Liu, 2003). Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii
(UNWTO) 2004 yilinda stirdurtlebilir turizmi gelistirmede izlenmesi gereken alti ana ilkeyi
belirlemistir. Buna gore, her bir ilgili strateji asagidaki sekilde siralanmaktadir:

* Cevresel kaynaklar1 en iyi sekilde kullanmak,

* Ev sahibi topluluklarin sosyokiiltiirel 6zgtinltigtine sayg1 duymak,

* Tim paydaslara sosyoekonomik fayda saglamak,

¢ FEtkileri siirekli olarak izlemek,

* Tum ilgili paydaslarin bilgilendirilmis katilimi ve gticlii siyasi liderlik,
* Yiksek diizeyde turist memnuniyeti.

Surdirtlebilir turizmin gelisimi, gelecek icin firsatlar1 korurken ve genisletirken, turistlerin ve
ev sahibi bolgelerin de ihtiyaclarini karsilamalidir. Baska bir deyisle, turizmin stirdiirtilebilir
gelisimi, turizmin cevre tizerindeki etkisini sinirlarken turistler (yasama), isletmeler (kar) ve yerel
sakinler (sosyo-ekonomik kalkinma) tarafindan elde edilen faydalarin optimal dagilimi icin
cabalamay1 gerektirmektedir (Szromek vd., 2021). Dolayisiyla, turizmi stirdiiriilebilir olarak ele
almanin alanlarindan biri, yerel halkin sosyal ve kiltiirel tutumlarma saygi duymak, kiiltiirel
varliklarin1 ve geleneksel degerlerini korumaktir. Stirduirtilebilir turizmde, genis bir katilim ve ortak
goris olusturmak igin guiclii bir yonetimin yam sira kamu ve sivil toplum kuruluslari, yerel
yonetimler, isletmeler gibi genis dl¢lide paydas katilim1 gerekmektedir (Yiiksek vd., 2019). Turizmi
surdiirtilebilir kilmada yerel yonetimler, yerel paydaslar arasinda en énemli oyunculardan biri
olmaktadir. Ciinkii bolgesel turizmin politika ve hedeflerini belirlemek, yerel yonetimlerin gorev ve
islevleri arasinda yer almaktadir. Strdiiriilebilir turizm gelisiminde yerel yonetim tarafindan
belirlenen bolgesel turizm politikalar1 ve hedeflerinin, tiim paydaslar tarafindan uygulanabilmesi
bolgesel kalkimmma agisindan hayati 6nem tasimaktadir (Selvi ve Sahin, 2012).
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Turizm destinasyonlarinda ¢nemli turizm paydaslarindan biri de o destinasyondaki sivil
toplum kuruluslaridir (Hassan, 2000). Sivil toplum kuruluslar: stirduirtilebilir turizm kalkinmasi
konusundaki faaliyetlerini, yerel halka yonelik olarak cesitli sekillerde halki destekleme yolu ile
yerine getirebilmektedirler. Sivil toplum kuruluslari, yerel halkin turizmden elde ettigi
kazanimlarm arttirilmasimna yonelik gelistirdikleri projeleri hayata gecirme gorevini tistlenmektedir.
Sivil toplum kuruluslari, destinasyonlarda ¢evrenin korunmasina yonelik de 6nemli faaliyetler
tistlenmektedir (Harman, 2014). Turizm destinasyonlarinda halkin egitimi, turizm sektor
temsilcileri ile iletisimde bulunma, basin biiltenleri yaymlama, politikacilara yonelik lobi faaliyetleri
ytrttme, yerel yonetimlere yonelik lobi faaliyetleri, toplumsal protestolar, toplumsal
dilekge/sikdyet mektubu yazma kampanyalari, kamu otoritesine kars: yasal yollara basvurma ve
diger cevreci sivil toplum kuruluslar: ile isbirligi kurma gibi sorumluluklar, sivil toplum
kuruluslarinin stirdiiriilebilir turizm kapsaminda yaptiklar1 organizasyonlardir (Lovelock, 2003).

Surdirtlebilir turizm gelisiminde bir diger onemli paydas yerel halkin katilimidir.
Strdirtlebilir turizm faaliyetlerine yerel halkin dahil edilmemesinin, turizm gelisiminde sorunlara
yol acabilecegi ongoriilmektedir. Yerel halkin turizm faaliyetlerinde, destinasyon gelistirme ve karar
verme siireclerine dahil edilmesi stirdiiriilebilir turizm agisindan 6nem arz etmektedir (Obradovic,
Stojanovi¢, Kovaci¢, Jovanovic, Panteli¢ ve Vuji¢i¢, 2021). Turizm olayinda bolge sakinlerinin hem
dogrudan hem de dolayh destegi, stirdiirtilebilirlik paradigmasinin temelini olusturmaktadir (Choi
ve Sirakaya, 2005).

2.2. Hasankeyf

Bu ¢alismanin evrenini Mezopotamya'nin kadim kentlerinden biri olan Hasankeyf'te yer alan
turizm paydaslar1 olusturmaktadir. Dicle nehrinin kiyisinda yer alan Hasankeyf, gecmisinde
medreseler, dartissifa, rasathane ve egitim kurumlariyla bolgenin ilim ve kiiltiir merkezi olarak 6ne
cikmustir. Tlge, sahip oldugu zengin ve tarihsel yapilari nedeni ile 1981 yilinda biitiiniiyle sit alani
ilan edilerek koruma altina alinmistir. GAP projesi kapsaminda Ilisu baraji nedeniyle bazi tarih
eserler arkeo park alanina tasmmustir (T.C. Kiilttir ve Turizm Bakanligi, 2023). Hasankeyf, Giiney
Dogu Anadolu Bolgesinin Dicle Bolumii'nde Batman il smirlari icerisinde yer almaktadir
(Sinanoglu vd. 2017). 2004 yilinda alinan Bakanlar Kurulu karari ile Ilisu baraji yapiminin hizlanmasi
sonucunda bolgenin kiiltiirel zenginliklerini ortaya ¢ikarmak icin 47 farkli alanda kazi ve sondaj
calismalar: yapilmis, 148 tasinmaz kiilttir varlig: tilkemizin kultiir hazinesine kazandirilmistir (T.C.
Hasankeyf Kaymakamligi, 2023). Bu eserlerden tasmabilir durumda olanlardan bircogu tasima
calismasi sonrast bolgesel turizmin stirdirtlebilirligi agisindan Hasankeyf Arkeopark alaninda
ziyaretcilerin hizmetine acilmistir. 1990'l1 yillardan itibaren bolgede gelismeye baslayan turizmin
baslica ge¢cim kaynag1 oldugu Hasankeyf, hem ulusal hem de uluslararas: turizm pazarinda artik
yerini almistir. Bu kapsamda Hasankeyf'in stirdiiriilebilir turizm faaliyetlerinin mevcut durumu ve
gelisimi icin bolgesel paydaslarin stirdiirtilebilir turizme yonelik tutumu stratejik anlamda 6nem
ifade etmektedir.

3. YONTEM

Bu calisma, Hasankeyf destinasyonunda yer alan turizm paydaslariin stirdiirtilebilir turizm
algilamalarini ve tutumlarini belirlemeye yonelik yapilmistir. Arastirmanin evrenini Hasankeyf'te
yer alan turizm paydaslar1 olusturmaktadir. Ilgili paydaslar yerel halk, kamu sektorii, turizm
isletmeleri, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari olmak tizere kategorize edilmistir.
Calismada yargisal ornekleme yontemi ile secilen 292 kisiye anket teknigi uygulanmistr.
Hasankeyf'in Giiney Dogu Anadolu Bolgesi'nin en popiiler turistik destinasyonu olarak taninmasi
arastirmanin ¢alisma evreni olarak se¢ilmesinin ana nedenidir.

Choi ve Sirakaya (2005)’in gelistirdigi ve literattirde yer alan galismalardan da yararlanilarak
hazirlanan (Sirakaya Turk ve Giirsoy, 2013; Obradovié¢ ve Stojanovi¢, 2022) Stirdiirtilebilir Turizm
Olgegine ait anket formu iki bsliimden olusmaktadir. {1k boliimde sosyo-demografik soru olarak 5
ifadeye yer verilirken, ikinci boltimde stirdiirtilebilir turizminin ¢evresel suirdiiriilebilirlik (5 ifade),
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algilanan sosyal maliyet (7 ifade) algilanan ekonomik fayda (3 ifade), topluluk katilimi (2 ifade),
uzun vadeli planlama (5 ifade), ziyaret¢i memnuniyeti (3 ifade) ve toplum merkezli ekonomi (3
ifade) boyutlarimni belirten 5'1i Likert dlcekte (1-kesinlikle katilmiyorum; 5-kesinlikle katilryorum) 29
ifadeye yer verilmistir.

Anket formu oncelikle 40 kisiye uygulanarak pilot calisma gerceklestirilmistir. Pilot ¢alisma
sonrasi elde edilen verilere giivenilirlik analizi uygulanmistir. Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi
cok dustik cikan (<30) “ziyaret¢gi memnuniyeti” boyutu olgekten ¢ikarilmistir, olgegin genel
gtvenilirligi (Cronbach's Alpha degeri) 0,732 olarak hesaplanmustir.

Calismada Hasankeyf'te yer alan turizm paydaslarindan toplanan verilere iliskin tim
analizler, SPSS ve AMOS istatistik paket programlariyla yapilmistir. Ortak yontem varyansini
(common method variance (CMV) tespit etmek igin Harman Tek Faktor Testi (Harman's single
factor test), verinin normal dagilima uygunlugu ise basiklik (kurtosis) ve carpiklik (skewness)
degerleri ile test edilmistir. Aciklayic1 ve dogrulayici faktor analizi ile arastirmada kullanilan 6lgegin
gecerliligi ortaya konmustur. Turizm paydaslarmnin stirdiirtilebilir turizme yonelik tutumlar:
arasinda bir farklilik olup olmadigini gormek icin ise ANOVA testinden faydalanilmistir.

4. BULGULAR

4.1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirma katilimcilarinin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi ve gelir durumlarina
iliskin degiskenler bakimindan dagilimlar: frekans analizi ile tespit edilmistir. Buna gore ankete
katiim saglayan paydaslarin cogunun erkek (%68,2), 30-39 yas araliginda (%42,5) ve evli (%65,4)
oldugu tespit edilmistir. Egitim durumuna gore, katilimcilarin %25,7’si lise %18,8’i 6n lisans ve
%17,5'1 ise lisans mezunudur. Gelir durumuna gore ise katilimcilarin %38,7’si 8.501 ile 15.000 TL,
%32,2'si ise 15.001 ile 25.000 aras1 aylik gelire sahiptir.

4.2. Acklayic1 Faktor Analizi

Varimax dontistimlii temel bilesenler analizi yontemi kullanilarak gerceklestirilen aciklayici
faktor analizinde, Kaiser-Meyer-Olsen (KMO) testi sonucu ilgili deger 0,841 olarak tespit edilmis ve
barlett kiiresellik testinin anlamli ¢ikmasi (4025,577, serbestlik derecesi=300, p=0,00) verilerin faktor
analizi icin uygun oldugunu gostermektedir (Biiytuikoztiirk, 2002).

Tablo 1: Agiklayici Faktor Analizi

Oz Agiklanan | Cronbach’s
Deger | Varyans Alpha

Turizm kararlari, bir kisinin
gecmisine bakilmaksizin,
toplulugumdaki herkes
tarafindan alinmalidir.
Basarili bir turizm gelisimi
i¢in toplumdaki herkesin
turizmle ilgili kararlara tam
Topluluk katilimi sarttur.
Katilimi-Uzun | Turizm endiistrisinin
Vade Planlama | gelecegi planlamalidir.
Basaril1 bir turizm
yonetiminin gelismis bir
planlama stratejisi
gerektirdigine inantyorum.
Turizm gelisimini planlarken
uzun vadeli bir bakis agisina
sahip olmamiz gerektigine
inantyorum.

,690

774

,723 7,302 %31,750 0,881

770

767
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Turizm gelisiminin iyi
koordine edilmis bir

e ,718
planlamaya ihtiyaci
olduguna inamyorum.
Turizm gelistirme planlar 655

suirekli iyilestirilmelidir.

Algilanan Sosyal
Maliyet

Toplulugumdaki turistler
yagsam kalitemi bozuyor.

773

Turizm nedeniyle yasam
kalitem diistii.

,869

Toplumdaki turizmden
dolay1 sik sik rahatsiz
olurum.

,853

Toplumun rekreasyon
kaynaklari turistler
tarafindan agir1 kullamiliyor.

,760

Toplulugumdaki sosyal
etkilesim kalitesinin turizm
nedeniyle kottilestigine
inaniyorum.

,646

2,550

%11,087

0,859

Cevresel
Siirdiiriilebilirlik

Topluluk ortami simdi ve
gelecek igin korunmalidir.

,720

Doganin gesitliligine deger
verilmeli ve korunmalidar.

,751

Turizm dogal ve kiiltiirel
cevre ile uyum icinde
gelistirilmesi gerekmektedir.

771

Turizm gelisiminin olumsuz
etkilerini azaltmak igin
diizenleyici cevre
standartlarmna ihtiyag vardir.

,829

Turizmin gelisimi, turizmde
pay sahibi olan ttim taraflar

arasinda pozitif cevre etigini
tesvik etmelidir.

,700

2,275

%9,893

0,858

Algilanan
Ekonomik Fayda

Turizmi seviyorum ¢tinkii
toplulugumuza yeni gelir
getiriyor.

,780

Turizm yerel ekonomiyi
cesitlendirir.

,840

Turizm, toplumdaki diger
endiistrilere fayda saglar.

,742

2,095

%9,107

0,844

Toplum
Merkezli
Ekonomi

Turizm endiistrisi, mal ve
hizmetlerinin en az yarisini
yerel halktan temin
etmelidir.

874

Topluluk sakinleri turizmden
adil bir pay almalidur.

,910

Turizm endistrisi, toplum
iyilestirme fonlarina katkida
bulunmalidir.

,796

1,465

%6,369

0,844

Faktor analizinde arastirmada kullanilan stirdiiriilebilir turizm tutum o6lceginin; cevresel
sturdurtlebilirlik, algilanan sosyal maliyet, algilanan ekonomik fayda, ziyaretci memnuniyeti,
topluluk katilimi, uzun vadeli planlama ve toplum merkezli ekonomi olmak tizere 7 boyuttan
olusan orijinal 6lcek yapisi icin, ziyaret¢i memnuniyeti 6lgeginin ¢ok diistik gtivenilirlik degerine
sahip olmasi dolayisiyla (<30) olgekten ¢ikarilirken, topluluk katilimi boyutunun uzun vadeli
planlama boyutu altinda toplandig: tespit edilmistir. Ayrica dusiik ve capraz faktor ytikii sebebiyle
(Biytikoztiirk, 2002), algilanan sosyal maliyet boyutundan, “toplulugum turizm gelisimi nedeniyle
asir1 kalabaliktir” ile “yerel turizm isletmelerinde kendimi rahat hissetmiyorum veya hos
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karsilanmiyorum” ifadeleri ¢ikarilmistir. Bu durumda orijinal 6lgekte 7 faktorle ifade edilen yap1 bu
calismada 5 faktor 23 ifade olarak temsil edilmistir (Tablo 1).

Aciklayicr faktor analizi sonuglarina gore, bes faktoriin toplam varyansin 9%68.206"sin1
acikladigr ortaya konmustur. Bununla birlikte 23 maddelik 6lcegin giivenilirligi de olgiilmiis ve
olgegin tamamina iliskin gtivenirlik katsayis1 0.718 olarak bulunmustur.

Bu ¢alismada ortak yontem varyansimi (common method variance (CMYV)) tespit etmek icin
Harman Tek Faktor Testi yapilmistir. Bu yontem CMV analizi icin en yaygin kullanilan tekniklerden
biridir. Tek bir faktordeki toplam varyansin, %50 esiginin altinda bulunmas: gerekmektedir (Ding,
Li ve Zhao, 2009; Kim ve Song, 2022). Bu calismada tek bir faktorde elde edilen toplam varyans %29
olarak bulunmus ve calismanin ortak yontem varyansi sorununun olmadig tespit edilmistir. Ayrica
Olgegin basiklik (kurtosis) ve garpiklik (skewness) degerleri tespit edilmistir. Buna gore belirlenen
katsayilar +3 araliginda deger verdiginden, verilerin normal dagilima sahip olduklar: (Tabachnick
ve Fidell, 2013; Kline, 1998) belirlenmistir.

4.3. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayic1 faktor analizi sonucunda modele iliskin elde edilen uyum iyiligi indeksleri Tablo
2'de gorulmektedir. Tespit edilen sonuglara gore tim uyum iyiligi indeksleri kabul sinirlar
icerisindedir ve modelin kabul edilebilirligini desteklemektedir (Klein, 1998).

Tablo 2: Olgiim Modeli Uyum lyiligi Degerleri

Uyum istatistigi Kabul Edilebilir Uyum Degerleri Arastirma Degeri

X2/sd <3 2,206

GFI 0,89-0,85 0,89

AGFI 0,89-0,85 0,85

CFI 20,95 0,93

TLI >0,90 0,92

NFI >0,90 0,89
RMSEA <0,08 0,06

Kaynak: Kline (1998).

Tablo 3’te 6l¢tim modelinin yakinsak gecerliligine iliskin analiz bulgularina yer verilmistir.
Olgtim aracindaki faktor yiiklerinin 0,50’den yiiksek ve ortalama aciklanan varyansin (AVE) 0,51 ile
0,66 arasinda oldugu tespit edilmistir. Bu degerler kabul edilen 0,50 degerinin tizerindedir (Fornell
ve Larcker, 1981). Aynm1 zamanda birlesik giivenilirlik degerinin (CR) 0,7’den biiyiik olmasi
gerekmektedir (Nunnally, 1978). Buna gore modelin birlesik giivenilirlik degerleri (CR) 0,84 ile 0,87
arasindadir. Elde edilen bu sonuglarla birlikte tlcegin yakinsak gegerlilik kosullarini sagladig:
soylenebilir.

Tablo 3: Standardize Edilmis Faktor Yiikleri CR ve AVE Degerleri (Yakinsak Gegerlilik)

Degisken AVE CR Madde Faktor Yiikii
TKUVP1 ,603
TKUVP2 ,513
Topluluk Katilimi-Uzun TKUVP3 ,666
Vade Planlama 0,51 0,87 TKUVP4 ,749
(TKUVP) TKUVP5 ,840
TKUVP6 ,866
TKUVP7 ,716
) ASM1 ,785
Algllarzznsi/([))syal Maliyet 0,58 0,87 ASMD 830
ASM3 ,826
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ASM4 ,661

ASM5 ,640

CS1 ,801

Cevresel Siirdsﬁriilebilirlik 0.53 0,84 ggg :gﬁ
(S) CS4 ,670

CS5 ,540

Algilanan Ekonomik AFF1 ,723
Fayda 0,66 0,85 AEF2 ,902

(AEF) AEF3 ,816
Toplum Merkezli TME1 ,780
Ekonomi 0,66 0,85 TME2 ,930
(TME) TME3 ,728

Tablo 4'te ayrisma gecerliligi (discriminant) analizi ile arastirma modelini olusturan her bir
boyut ayr1 ayr1 analiz edilmistir. Yapilan analizler sonucunda, her bir boyutun agikladig1 varyansin
karekok degerinin boyutlar aras1 korelasyon degerlerinden biiyiik oldugu tespit edilmistir. Bu
sonuclar, stirdiirtilebilir turizm tutumunu olgmede kullanilan olcegin ayrisma gecerliligini
desteklemektedir.

Katilimcilarin stirdiirtilebilir turizmin alt boyutlar1 kapsaminda cevresel stirdiirtilebilirlik
tutumlarina iliskin ortalama 4,60£0,52; algilanan sosyal maliyet 2,21+0,83; algilanan ekonomik fayda
4,5040,67; topluluk katilimi-uzun vade planlama 4,46+0,66 ve son olarak toplum merkezli
ekonomiye iliskin ortalama 4,04+0,96 olarak Tablo 4'te gosterilmektedir. Buna gore arastirma veri
seti gercevesinde, cevresel siirdiirtilebilirlik (x:4,60) ve algilanan ekonomik fayda (x:4,50) boyutuna
iliskin katihm dtizeyinin daha ytiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 4: AVE Degerlerinin Karekokleri ve Faktorlerin Korelasyon Katsayilar: (Ayrisma Gegerliligi)

X o TKUVP ASM CS AEF TME
Topluluk Katilimi-Uzun
Vade Planlama 4,46 0,66 0,714
(TKUVP)
Algilanan Sosyal Maliyet
(ASM) 2,21 0,83 -0,253 0,761
Cevresel Sl:rgdsl’.;ruleblllrhk 4,60 0,52 0,392 0,341 0,728
Algilanan Ekonomik
Fayda 4,50 0,67 0,483 -0,279 0,447 0,812
(AEF)
Toplum Merkezli
Ekonomi 4,04 0,96 0,212 -0,076 0,160 0,110 0,812
(TME)

X: Aritmetik ortalama, o: Standart sapma, AVE'nin karekok degerleri diyagonal ve kalin olarak belirtilmistir.

Tablo 5’te stirdiirtilebilir turizme yonelik tutum diizeylerinin Hasankeyf'te yer alan turizm
paydas degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini ortaya koymak igin tek yonlii varyans
analizi (ANOVA) yapilmistir. Tablo 5'teki ANOVA testi sonuglarina gore siirdiiriilebilir turizm
boyutlarindan “Topluluk Katilimi-Uzun Vade Planlama”, “Algilanan Sosyal Maliyet”, “Cevresel
Surdirtlebilirlik” ve “Algilanan Ekonomik Fayda” boyutlar: ile arastirmaya katilan paydas tiirtine
gore farkliliklar tespit edilmistir (p<0,05). Oncelikle varyansin homojenligini test etmek icin Levene
testi yapilmis olup varyansin stirdiiriilebilir turizm tutum 6lcegi boyutlarindan “Algilanan Sosyal
Maliyet” boyutunda p>.05 diizeyinde anlamli bir fark saptanmamis ve varyansin homojen dagilim
gosterdigi belirlenmistir. “Coklu Karsilastirma (Tukey)” testi ile ilgili farkliliklar belirlenmistir.
Suirdiirtilebilir turizm tutum dlceginin diger boyutlarinin ise homojen dagilmadig: tespit edilmistir
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(p<.05). Dolayisiyla ilgili boyut varyanslari homojen dagilim gostermediginden Tamhane test
sonuglar1 degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 5'te gosterilmektedir.

Tablo 5: Stirdurtilebilir Turizme Yonelik Tutum Diizeylerinin Paydas Degiskenine Gore ANOVA Testi

Standart
Paydas n Ortalama Sapma f P Fark
Yerel Halk 50 4,20 0,65
Kamu Sektorii 80 4,35 0,54 Tamh.
Topluluk Katihmi- | Turizm isletmeleri | 50 4,44 0,56 604 ( ?rm t.a“e 1-4
Uzun Vade Yerel Yonetimler | 62 4,65 0,71 ’ 0605116) 5-4
Planlama Sivil Toplum 50 422 0,77
Kuruluslar1
Yerel Halk 50 2,66 0,78
Kamu Sektorii 80 2,09 0,73 (Tukey 1-2
Turizm I@letmeleri 50 1,95 0,87 . 1-3
AlgllananSosyal - 30 1V netimler |62 2,18 0,84 5656 | Testh 14
Maliyet Sivil Topl 0,754
1vit Lop um 50 2,29 0,85
Kurulusglari
Yerel Halk 50 4,32 0,78
Kamu Sektorii 80 4,77 0,32
Turizm Isletmeleri 50 4,58 0,39 (Tamhane
N Ce \-z.resefl' . Yerel Yonetimler 62 4,67 0,42 6,51 Testi) 1-2
Siirdiiriilebilirlik Sivil Topl 0.000
tvit Lop um 50 4,55 0,53 ’
Kuruluslar:
Yerel Halk 50 4,26 0,71
Kamu Sektorii 80 452 0,63 (Tamhane
Algilanan Turizm In§1etr'neler1 50 4,60 0,48 3,059 Testi) 1-4
. Yerel Yonetimler 62 4,67 0,69
Ekonomik Fayda Sivil Topl 0,017
tviz op i 50 4,42 0,76
Kuruluslar:
Yerel Halk 50 418 0,57
Kamu Sektorii 80 4,23 0,70
.| Turizm Isletmeleri | 50 414 0,73
Toplum Merkezli =, 0 1y ctimler | 62 3,71 1,38 3,310 ) i
Ekonomi Sivil Topl
tviz Jop i 50 3,90 1,13
Kuruluslar:

5. SONUC VE ONERILER

Surdirilebilirlik kavrami hiikiimetleri ve sivil toplum kuruluslarini (STK'lar1), cevre
aktivistlerini, yerel yonetim gorevlilerini ve topluluk gruplarini, kalkinma ajanslarini, planlamacilar
ve ticari gelistiricileri, sanayicileri, ¢evre ajanslarimni, yerlesik biirokrasiler ve gegici aglarin yani sira
atmosfer biliminden politik ekonomiye ve toplumsal cinsiyet calismalarina kadar ¢ok cesitli alanlar:
temsil eden bir dizi alani ilgilendirmektedir. Cesitli alanlarla iliskili olan stirdiirtilebilirlik kavrami
bircok hiikiimet ve kurum tarafindan trtinlerine, siireglerine ve politika planlamalarma dahil
edilmektedir. Bunun yaninda, siirdiirtilebilir kalkinma mevcut is kosullar1 altinda, sosyal ve
cevresel sonuclari kapsayan daha genis bir karlilik perspektifi ile rekabet avantaji olarak ele
alinmaktadir (Aydin, 2022; Kuznetsov vd., 2015; Reid vd., 2013).

Bu calisma ile strdiirtlebilirlik kavrami, turizm odaginda ele almmustir. Hasankeyf
destinasyonunda bolgesel bir tirtin olarak temel kaynak teskil eden turizmin, stirdiirtlebilir
gelisimine veri saglayabilmek amaciyla, ilgili paydaslar acisindan ve cesitli faktorler cercevesinde
mevcut durum analizleri yapmak ve elde edilen sonuglar baglaminda bolgesel ¢ikarimlarda
bulunmak bu ¢alismanm temel amacini olusturmaktadir.

Temel amag dogrultusunda gergeklestirilen bu ¢calismanmn stirdiiriilebilir turizm tutum o6lcegi
(SUS-TAS) acisindan da bazi sonuglari ortaya g¢ikarmasi onemlidir. 7 faktorlii orijinal olgek,
Hasankeyf ornekleminde 5 faktor ile temsil edilmistir. Ziyaret¢i memnuniyeti boyutu ¢ok diistik
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giivenilirlik degerine sahip olmasi dolayisiyla (<30) 6lcekten ¢ikarilirken, topluluk katilimi ve uzun
vadeli planlama boyutlar: birleserek, yeni bir boyut olusturmuslardir. Her ne kadar arastirmanin en
onemli kisitinin, veri toplama noktasinda belli bir bolge ile sinirlandirilis: olsa da, ileride yapilacak
calismalar agisindan ¢lgek noktasinda benzer sonuglar elde edildiginde, ortak bolgesel ¢ikarimlarla
mevcut literatiir farkli agilardan desteklenebilir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular kapsaminda, ilgili paydaslarin cevresel
surdirilebilirlik (x:4,60) ve ekonomik fayda (x:4,50) boyutlarina iliskin katilim diizeylerinin daha
ytiksek oldugu ortaya ¢ikmustir. Ayrica paydaslarin, turizmin sosyal maliyet yaratacagi gortistine
yogunlukla katilmamalari (x:2,21) bolge icin deger ifade eden bir unsur olarak goziikmektedir. Yine
paydas tiirtine gore, stirdiirtilebilir turizm tutum diizeyi incelendiginde, toplum merkezli ekonomi
boyutu disinda, diger tim boyutlarda yerel halk diger paydaslara gore farklilasmakta ve yerel
halkin daha dustik diizeyde stirduriilebilir turizm tutum diizeyine sahip oldugu gortilmektedir.

Sturdiirtilebilir turizme iliskin endiselerin artmasi, stirdiirtilebilirlik unsurlarini iceren yonetim
sistemlerini gerekli kilmaktadir. Bu perspektifle, arastirma kapsaminda elde edilen bulgularin
Hasankeyf’te turizmde stirdiirtilebilir gelisimin saglanmasi agisindan hem yonetisim olgusuna hem
de bolgesel turizm plan ve politikalarina dikkat cekmesi bakimindan 6nemlidir. Buna gore arastirma
kapsaminda gelistirilen 6neriler asagida sunulmaktadir:

e Hasankeyf'te kent konseyi kurulmali ve konseye tiim paydaslarin katilimi saglanarak,
diizenli araliklarla stirdiirtilebilir turizm odaginda gtindemler olusturulup, plan ve projeler
gelistirilmelidir.

¢ Yerel halka turizm ve strdiiriilebilirlik odaginda, kamu sektorii ve turizm isletmecilerinden
destek alarak seminerler verilmelidir. Yerel halkin sturdirtlebilir turizm noktasinda
farkindaligini arttiracak uygulamalar gelistirilmelidir.

e Turizm isletmecilerine, “enerji tasarrufu, atik yonetimi, cevre yonetimi, insan kaynaklari, su
tasarrufu, sosyal sorumluluklar, yesil alanlarin cogaltilmas: gibi stirdiirtilebilir uygulamalar
konusunda kamu sektorii ve yerel yonetimler is birliginde egitimler diizenlenmelidir.

e Sivil toplum kuruluslarinin, Hasankeyf'te turizmin strdiirilebilirligi noktasinda, yerel
yonetimlerin tesvikleriyle aktif calismasi saglanmalidir.

e Yerel yonetimler, turizm alaninda yatirim yapmak isteyenleri Hasankeyf’e cekecek stratejiler
gelistirmelidir.

e Hasankeyf'in turizm pazarinda stirdiirtilebilir gelisimine katki sunacak cittaslow (yavas
sehir) unvanma bir an 6nce kavusmasi adina, yerel yonetimler basvuru stirecini tekrar
gozden gecirmelidirler.

e Yerel yonetimlerin strdirtlebilir turizm konusunda gelistirecekleri master planlara
yonetisim odaginda tiim paydaslarin 6zellikle turizm uzmanlarmin katilimi saglanmalidir.

Arastirma kapsaminda Hasankeyf'te yer alan turizm paydaslarinin secilme nedeni; arastirma
verilerinin destinasyon bazinda bitiinsellik olusturacagi ve dolayisiyla daha profesyonel bir
strdurtlebilir turizm anlayisiin ortaya ¢ikacagimin varsayilmasidir. Gelecek arastirmalar icin, yine
bolge ©zelinde destinasyon aidiyeti, destinasyon imaji gibi faktorlerin stirdiirtilebilir turizm
tutumuna olan etkisinin paydaslar kategorisinde 6l¢tildtigii bir arastirma onerilebilir.
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